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Forbundsdirektoren har ordet

Villadgarnas Riksforbund ar en av landets storsta ideella och partipolitiskt obundna
organisationer. Var verksamhetsidé ar att forbattra villkoren for landets smahuségare och

arbeta for att medlemmarna ska fa sa stor nytta som mojligt av medlemskapet.

Medlemsnyttan i fokus

Vi har cirka 304 000 villahushéll som medlemmar. De
anvander sig av vara erbjudanden och tjanster och ar mer
nojda an andra. Darfor ar det viktigt for oss att fortsatta vaxa

for att annu fler smahusagare ska fa del av medlemsnyttan.

Vi gor skillnad
Bland véra politiska framgangar under det gdngna aret glader vi oss sarskilt at att
uppskovsrantan har avskaffats. Men dven at att Finansinspektionen och Riksbanken har tagit
intryck av vara forslag for att mildra pandemins effekter pa bostadsmarknaden. Det var en
fjader i hatten att vart yttrande till Hogsta domstolen ledde till att 160 sm&husigare vann

malet och slipper en 36 meter hog telemast mitt i sitt bostadsomrade.

Digital samhallsomvandling och pandemi gav nya méjligheter och utmaningar

Snabb teknikutveckling ger nya mojligheter att utoka medlemsnyttan men aven utmaningar
att hanga med i samhallsomvandlingen. Nya kompetenser behovs 16pande for att kunna
anvanda tekniken fullt ut. Den pagaende pandemin hade dessutom en katalytisk effekt pa
teknikanviandningen och i stort sett all kommunikation blev digital under dret som gatt.
Verksamheten har fatt stillas om for att 6ka leveransen av och sikra medlemsnyttan for
kommande villagenerationer. Digitaliseringen stiller krav pa 6kad relevans i medlemsnyttan,
specifikt anpassad for olika mal- och aldersgrupper. Nyttan maste dessutom finnas tillginglig
i de medier som medlemmarna anvéander. Vart fokus under 2021 kommer darfor, vid sidan
av en sakrad medlemsutveckling, till stor del att handla om en anpassad kommunikation till

digitala medier/kanaler.

Tillsammans ar vi starka

Det stora medlemsantalet ger oss legitimitet och kraft att paverka politiska beslut som beror
sméahusboendet, sdvil pa riksniva som lokalt. Vi representerar en mingfald av smahusigare,
oavsett politisk askadning, och vart tydliga fokus pa villanara fragor utgér den samlande
kraften. Nyttan av medlemskapet kan dnda se olika ut fran person till person. Darfér behovs
en bredd i medlemsnyttan, s att det finns nagonting for alla. Vi ser fram emot att ga in i

2021 tillsammans med vdra medlemmar!



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och forbundsdirektoren i Villadgarnas Riksforbund med organisationsnummer

802003-7118 avger hiarmed arsredovisning och koncernredovisning for riakenskapséaret 2020.

Det har ar Villaagarna

Villadgarna ar en demokratisk, partipolitiskt obunden organisation som arbetar for att fler
ska ha mgjlighet att bo i eget hus. Visionen ar att alla ska kunna férverkliga sina
smdhusdrommar vare sig det handlar om att skaffa det forsta huset, byta hus eller forbattra
det man redan bor i. Genom politisk paverkan, radgivning och medlemsforméner arbetar vi

for att sanka kostnaderna for villa- och fritidshusboende.

Med drygt 304 000 medlemshushall ar vi en av Sveriges storsta folkrorelser. Vi finns och
verkar i hela landet genom 176 lokalforeningar och fyra medlemsomraden som tillvaratar

medlemmarnas intressen pa lokal och kommunal niva.

Med vara medlemmar i ryggen &r vi den starkaste rosten for en rimlig beskattning av boendet

och for battre villkor for smahusédgarna.

Villadgarnas breda bas av husigare ger oss en stark forhandlingsposition for formanligare
villkor hos foretag som erbjuder varor och tjanster med inriktning p4 smahusmarknaden. Vi
vill gora skillnad i villahushallens budget — genom fordelaktiga 1&n och forsiakringar,
kvalitetssakrade hantverkstjanster och rabatter pa all tankbar utrustning som kravs for livet i

hus.



Medlemmar 2020 2019

Villadgarna totalt, varav 304 095 301972
Region Syd 39 398 39 567
Region Vst 51 870 51 596
Region Ost 46 391 46 765
Region Mitt 38 811 39 874
Region ABC 87301 85 017
Region XYZ 22 509 21 844
Region Norr 17 545 17 206
Utlandet 90 103
Nya medlemmar totalt 55 027 51979
Fornyelsegrad totalt 80,1 % 78,8 %

Vi syns, hors och paverkar

Ar 2020 blev p4 minga sitt ett omtumlande ar och paverkade i hog utstrickning Aven
forbundets intressepolitik. Pandemin berorde inte bara méanniskor pa djupet och det sitt vi
ar vana att leva pd, det paverkade dven journalisternas medierapportering. En politisk
borgfred upprattades och landets sjukhus mobiliserade infér den annalkande krisen.
Magjligheten att komma ut i olika sakfragor minskade eftersom politiker och media under

stora delar av aret helt fokuserade pa den pagaende pandemin.

Insatser for att mildra krisens effekter pa bostadsmarknaden

Vid sidan av det ordinarie arbetet-togs en miangd analyser fram kring hur covid-19 skulle
kunna péverka forbundets medlemmar. Insatser gjordes for att f& Riksbanken och
Finansinspektionen att agera for att inte coronakrisen skulle sprida sig in pa

bostadsmarknaden.

Den 14 mars kravde forbundet att Finansinspektionen skulle slopa amorteringskravet.
Varslen skenade och 1ag vid denna tidpunkt dubbelt s hogt som under finanskrisen. Givet
hur huspriser brukar reagera i kriser, var risken for ett prisfall hog. Den 2 april gick
Finansinspektionen till slut Villadgarna till motes och meddelade att banker skulle fa ge alla

bolénetagare undantag fran amortering.

Den 15 mars uttryckte forbundet oro 6ver rantemarknaden i Dagens Industri. Rdntorna pa

bostadsobligationer hade under ett antal dagar stigit kraftigt, vilket riskerade att pressa upp



bolénerantorna och skapa turbulens pa bostadsmarknaden. Ett prisfall var i sa fall att vénta.
Dagen darpa signalerade Riksbanken att den skulle borja kopa bostadsobligationer for att
ddmpa ranteldget och lugna bostadsmarknaden. Detta var en extraordinér insats, som

Riksbanken aldrig tidigare vidtagit.

Uppskovsrantan slopas 2021
Den storsta framgéngen under aret var anda beskedet att uppskovsréntan slopas for alla
2021. Forbundet hade drivit en intensiv kampanj sedan januariavtalet ingicks for att

reformen skulle bli verklighet och gilla alla, dvs badde nya och redan beviljade uppskov.

gt g i

Villadgarnas Hakan Larsson kommenterar beskedet om avskaffad uppskovsranta i TV4

Fastighetsskatt och andra sakfragor

Nar smittan borjade lagga sig framat sommaren, borjade aven intressepolitikens arbete
normaliseras. Det var inte langre bara covid-19 som stod i fokus i medierapporteringen.
Sakfragor borjade ater diskuteras, daribland fastighetsskatten. Som en foljd av januariavtalet
har ett antal rapporter med forslag pa okad fastighetsskatt kommit, vilket renderat i ett
tjugotal artiklar och utspel fran forbundets sida. Villadgarna har paverkat debatten och fatt ut
ett antal partier pa banan. Slaget ar dock langt ifran vunnet och fragan har alltjamt mycket
hog prioritet. Det finns en 6verhdngande risk for att politiker efter valet kommer att ta
tillfallet i akt att hoja skatten for att “sanera ekonomin efter coronakrisen”, pd samma sétt

som regeringen Persson gjorde efter krisen pa 9o-talet.

Vid sidan av fastighetsskatten har forbundet ocksa tagit strid mot hoga elnatspriser och
fortatning. Vi har skrivit ett stort antal artiklar om det orimliga i att manniskor kan drivas

fran hus och hem som f6ljd av att de méste koppla upp sig pa kommunalt VA, vilket kan



kosta manga hundra tusen. Forbundet har ocksa fatt stort mediautrymme i kravet om sankta
stampelskatter (flyttskatter). Dessutom har forbundet drivit tomtrattsfragor och skrivit
artiklar om att tullen borde fa 6kade befogenheter att granska utgdende trafik i jakt pa
stoldgods. En intensiv kampanj har ocksé forts mot Regeringen, tillsammans med ett stort
antal andra branschorganisationer, for att forhindra att avfallskostnader 6verviltras fran
tidningsindustrin till landets boende. Tyvarr lyssnade regeringen inte till kritiken, utan drev
igenom forslaget med motivet att beslutet var viktigt for att ridda lokalpressen. Hojda

avfallstaxor ar darmed att vanta.

Under aret omnamndes Villadgarnas Riksforbund i 492 artiklar i tryckt media till ett
annonsvarde pa 20,7 miljoner kronor. 57 procent av detta var landsortspress, 12 procent
storstadspress och 24 procent stadsdelspress. Resten utgjorde tidskrifter, fackpress och

nyhetsbyraer (killa: Retriever).

Omtyckta erbjudanden och férmaner

Villadgarnas formaner ska ge fordelaktiga villkor for medlemmarna pé villanira varor och
tjanster. Villalivet ar utgangspunkt vid urvalet av medlemsforméner. Vid slutet av 2020 hade
medlemmarna tillgang till rikstackande och lokala erbjudanden och rabatter pa ca 2 000
kopstéallen runt om i Sverige och i webbbutiker. Antalet rikstickande samarbetspartners

under 2020 uppgick till narmare 80 stycken.

Under 2020 har fokus pa kampanjorienterad digital marknadsforing intensifierats (Min Villa

och villaagarna.se) men dven tryckt media har gett mycket goda resultat.

Under aret tecknades nya samarbetsavtal med bl.a. Circle K, Citroén, Comfortkedjan,
Weibulls, Netatmo, Zacky, Forsea, InCharge (laddboxar), Norddesign Kok, Allakando,
MyNanny, Bygglovsverket och Bjelin Golv. Samtidigt avslutades samarbetsavtalen med bl.a.
Harjedalskok, Capidi, Hemtex, Leakomatic, Protexus, Hjiltevadshus och Skruvat.se. Solresor

och Birka Cruises gick i konkurs som en foljd av pandemin.

De mest uppskattade och utnyttjade erbjudandena under aret var som vanligt inom farg och
bygg samtidigt som intresset for solenergi, hallbarhet och miljémedvetenhet blev allt
viktigare och mer intressant for vira medlemmar. Aven erbjudanden inom tridgérd och

inredning nyttjades flitigt.



Medlemsshopen
Villadgarnas Medlemsshop fortsatte att vixa och den totala omsattningen kom for forsta
gangen upp i 6ver 7 miljoner kr. Jul- och sommarkalendrarna genererade 6ver 3 miljoner

Ooppningar och antalet nya och aterkommande kunder har 6kat fran ar till ar.

Bank och forsakring lojaliserar medlemmarna
Forbundets gruppskadeforsiakringar, med Gjensidige Forsakring som forsakringsgivare,
lanserade under aret en ny villahemforsakring och djurférsakringar via Sveland, som mottogs

positivt av medlemmarna.

Samarbetet med Villabanken upphorde i oktober. Samtidigt lanserade forbundet boldn med
medlemsrabatt via Landshypotek. Hundratals medlemmar tecknade bolén direkt vid

lansering och fram till arsskiftet.

Bankaffarerna och gruppskadeforsikringarna har bada bidragit starkt till att medlemmar valt
att fornya sitt medlemskap och till den positiva utvecklingen av nya medlemmar till

forbundet.

VIP-event
Under var och host 2020 genomfordes VIP-shopping hos Beijer Bygg, Fliigger farg och
KungSéngen. Eventen var vildigt lyckade trots rdidande pandemi och samtliga partners

rapporterade forsaljningsrekord efter genomforda event.

Strategiska partners
Fordjupningen av samarbetena med Fliigger Fiarg och Beijer Byggmaterial har lett till goda

resultat. Beijer 6kade omsittningen med 25 % och Fliigger 6kade forsaljningen till vara

medlemmar varje enskild manad under aret jamfort med 2019.
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Bonusprogram
Under 2020 tecknades ett samarbetsavtal med foretaget Awardit gillande ett lojalitets- och
beloningsprogram for medlemmarna, kallat Villadgarna Bonus. Det nya bonusprogrammet

lanseras i februari 2021.

Vi ar experter

Villadgarna erbjuder Sveriges enda kompletta rddgivning for smahusigare. Vara erfarna
byggnadstekniker hjialper medlemmarna med fragor som bland annat rér byggnadstekniska
konstruktionslosningar, fukt- och mégelproblem, felsokningsmetodik, energianvindning,

installationsteknik, byggnadsvard samt bygg- och branschregler.

Vara jurister har expertkompetens och branschkunskap inom entreprenad- och hantverkar-
juridik, fastighetsoverlatelser, fel i fastighet, plan- och byggfragor, samfillighetsjuridik,
ekonomisk familjeratt, grannejuridik, miljoratt och miljoskador, rotavdrag, kapitalvinst-
beskattning med mera. Radgivning lamnas dven av externt anlitade experter inom tradgard,

arkitektur, geoteknik och sotning.

Vi svarar pa 24 000 fragor
Rédgivning erbjuds via telefon, webb, e-post och chatt. P& var webbplats har medlemmarna
tillgang till ett omfattande informationsmaterial inom bygg och juridik, en stor mangd

avtalsmallar samt fragor och svar.

Under 2020 hanterade vara radgivare 24 000 drenden varav 57 % via telefon, 37 % via
villaagarna.se och 6 % via e-post. Nojdheten med réddgivningen och snittbetyget var 4,3 av 5.
Medlemmarna far svara pa fragor om expertens bemotande, kunskap, pedagogiska forméaga

och hur vil de fatt svar pa sina fragor.

Juristbyran

Under 2020 relanserades Villadgarnas juristbyra som medlemmar och
samfillighetsforeningar med serviceavtal kan anlita for ytterligare juridisk radgivning till ett
konkurrenskraftigt timarvode. Byrén har hog kompetens inom det fastighetsrattsliga

omradet, med spetskompetens inom mark- och miljojuridik.
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Rabatterade juristtjanster

Villadgarnas medlingsinstitut ger medlemmarna mdgjlighet att fa sina tvister losta snabbare

och till en lagre kostnad dn genom det offentliga rattssystemet.

Vi bevakar smahusagare- och konsumentintresset

Véra experter har under dret varit beslutande i Allmanna Reklamationsndmnden,
Fastighetsmarknadens reklamationsnamnd, Arrendendmnden och Fastighetsméaklar-
inspektionen samt haft uppdrag i utredningar och myndighetsrdd. Representanterna har ett
viktigt uppdrag att bevaka smahusigare- och konsumentintresset. Experterna har dven hallit

i utbildningar for medlemmar samt intervjuats i media.

Stod till huségare i principiella fragor

Med juridisk och intressepolitisk expertis engagerar vi oss i principiella fragor som har stor
betydelse for smahusagare. Ett exempel ar det stod som 160 smahusagare fick i sin kamp mot
en 36 meter hog telemast som skulle placeras i ett smahusomrade pa naturmark.
Villadgarnas experter hjilpte till med ett yttrande till Hogsta domstolen och med att sitta

fokus pa fragan i media. Husagarna fick ratt i Hogsta domstolen.

Medlemstillvaxt 2020

Forbundet arbetar med en mix av virvningskanaler som adresserad direktreklam,
telemarketing, foreningsviarvning och partnersamarbeten for att nyrekrytera smahusagare.
Under 2020 virvade Villadgarna 55 027 nya medlemmar, vilket ar 3 048 fler dn for 2019. Det
beror framst pa okad partnerviarvning, som star for ca 74 % av forbundets totala

nyrekrytering.
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Partnervarvning

De partners som genererat flest nya medlemmar under aret ar Vattenfall, Sector Alarm och
IP-Only. Totalt nyrekryterades 40 663 st via partnersamarbeten (jfr 2019: 38 636 st). Under
2019 paborjades ett s.k. partnerkommunikationsprogram for att 6ka fornyelsegraden bland

partnervarvade.

Direktreklam
Under 2020 skickade vi adresserad direktreklam (ADR) till cirka 865 000 villahushall, vilket
gav 5 242 nya medlemmar (-137 st jfr 2019). Kampanjer om fastighetsskatten gav bast

varvningseffekt.

Telemarketing/TM
Telefonviarvningen avslutade dven helaret 2020 positivt, med 4 986 nya medlemmar (+1 079

st jfr 2019).

Digital varvning
Rekryteringen av nya medlemmar genom digitala kanaler har okat marginellt till 3 743 st,
jamfort med 3 466 nya medlemmar under 2019, men bedoms ha en god potential att oka

kraftigt i framtiden.

Medlemskap i butik
Tillsammans med Beijer Byggmaterial startade forbundet ett test med forsiljning av
medlemskap i butik. Fem butiker i region ABC ingar i testet och utvirdering kommer att ske

under 2021.
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Fornyelse

Under 2020 fortsatte utvecklingen av den automatiserade vialkomstprocess férbundet
anvander for att fi nya medlemmar att kinna sig vidlkomna till Villadgarna och forsta
fordelarna med medlemskapet. En redaktionell enhet — "Din guide till medlemskapet” —
presenterar innehallet i medlemskapet for alla nya medlemmar, tillsammans med
medlemskort och viardecheckar. For att fa in fler e-postadresser bildggs dven en flyer i

Villadgaren, med uppmaningen att lamna e-post mot en vardecheck.

Arsavisering for 2021

Arets avisering innehéll precis som tidigare ar malgruppsanpassade brev med
inbetalningskort, medlemskort och en tavling for att fa fler att betala medlemskapet fore
arsskiftet. I arets tavling uppmanades deltagarna att svara pa fragor om Villadgarna da och
nu, samt ge oss sitt basta konkreta tips for hur vi ska utvecklas, vilket gav drygt 3 0oo
tiavlande. Arets avisering innebar #ven ett antal anpassningar till den pagiende
samhaillsomvandlingen, t.ex. 6kad anvindning av e-post for avisering och paminnelser samt

oversyn av malgrupper och anpassade budskap.

Villaagaren

Under aret genomgick Villadgaren en genomsyn och fick en ny chefredaktor, nar Anna-Klara

Aspegren ersatte Lotte Ivarsson. I juni genomfordes en lasarundersokning som visade att

S

T
- 2020 1ETT NOTSKAL

vinjetterna Experterna svarar och

Medlemsrabatter ar bland de mest lasta, tatt

£
3

foljda av Dromhuset, Ledaren och nya vinjetten

Opinion.

Pandemin hade en stor paverkan pa tidningens
annonsforsaljning. Den 6kade osdkerheten pa
marknaden resulterade i ett stort antal
avbokade annonser, i synnerhet bilagor till
tidningen, och stora delar av aret stod
annonsmarknaden helt stilla. Annons-
forsaljningen 2020 uppgick till 3,2 miljoner

kronor.

s e s oo Clvilladigarna
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IT och digitalisering

Digitaliseringen genomsyrar hela vart samhaélle och forandringen har accelererats av
pandemin.
Detta paverkar dven vara malgrupper och deras férviantan pa

e digital narvaro

e digitala tjanster och darmed aven

e tempot i utvecklingen av service och tjanster.

De tjanster som vi erbjuder anpassas till en allt snabbare digitaliserad omvérld.
Digitaliseringen beror hela verksamheten och stiller krav pa nya kompetenser, 6kade

kunskaper och nya arbetssitt.

Tack vare var IT-och digitaliseringsstrategi, hade Villadgarna en god beredskap och kunde
snabbt stélla om for att hantera pandemins krav pa bl a distansarbete. Med molntjanster far
Villadgarna en ekonomiskt forsvarbar IT-infrastruktur som féljer utvecklingen och
kontinuerligt uppdateras med nyaste versioner. Det ar grunden for att uppratthélla hog

sakerhet och tillgdnglighet och mgjliggor innovation och flexibilitet.

Under 2020 har f6ljande projekt genomforts och beslut tagits inom ramen for denna strategi:
e Ny IP-telefoni och vixel
e Forstudie och upphandling av projekt for uppgradering av Carmen till molntjanst
Microsoft Dynamics 365 samt datalager

e Digitalt arsmote inkl digital rostning via studio och Teams.

Min Villa

Min Villa ar en digital tjinst som ingar i Villadgarnas medlemskap for att underlatta for vara

medlemmar att ta hand om sitt hus. Tjansten hjalper smahusigaren att samla och fa koll pa
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all dokumentation som ror huset, fran kvitton, offerter och avtal till ritningar, tomtkartor och
bygglov. Min Villa hjalper ocks&d smahusigare att minska sina kostnader vid atgarder och

renoveringar genom relevanta och riktade erbjudanden.

+ Under 2020 har Min Villa breddats inom tradgard,
renovering av fasad, fonster, grasmatta och utékad mojlighet

W ‘ att planera in atgirder i kalendern.

Tjanstens releaser lanseras i nyhetsbrev och i
medlemsmagasinet Villadgaren. Antal registrerade anviandare
av tjansten var per sista december 18 365. Tjansten utvecklas

kontinuerligt med nya funktioner och innehall.

Villaagarnas webbplats

Villadgarnas webbplats ska bidra till att skapa trygghet for smahusédgare och praktiskt stotta
dem i sitt boende. Webbplatsen ska synliggora deras intressefragor, skapa viarde genom
radgivning och andra nyttotjanster och vara en killa till kunskap och inspiration for alla som

bor i sméhus.

Webbplatsen utvecklas kontinuerligt i syfte att folja utveckling och trender, 6ka upplevd
nytta, anvandarupplevelse, tillgdnglighet, ranking hos sokmotorer samt for okad

konvertering.

Under 2020 har vi med hjilp av datadriven analys utvecklat vara funktioner och
kommunikation for framfor allt radgivning och debatt vilket givit en stadig 6kning av
synlighet och relevans bland sokmotorer. Detta tillsammans med andra aktiviteter har
genererat att anviandarbesoken pa webbplatsen har 6kat med 54 %. Webbplatsen har fatt ny
betaltjanst med swish, nya tjanstesidor for Forsakringsservice, Bolan, TryggtJobb och

Juristbyran.
Statistik och dataanalys visar en positiv trend avseende besokarnas engagemang pa

webbplatsen, relevansen i vart innehall, ranking hos sokmotorer, trafiken till var webbplats

samt andelen trafik fran organiskt sok.
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Digitala kanaler

Villadgarnas nyhetsbrev kommer ut tva ganger i manaden, féorménsnyhetsbrevet en gang per
manad och specifika nyhetsbrev distribueras infor t.ex. medlemsevent med VIP-shopping hos
en av vara partners. Alla har en stabil 6ppnings- och klickfrekvens. Nyhetsbrevet driver trafik

till villaagarna.se och fortsatt engagemang pa webbplatsen.

De nyheter som engagerat allra mest under aret handlar om ifall grannens trad far skugga
min tomt och beskedet om att uppskovsrantan slopas for alla 2021. Andra nyheter som fatt
stor uppmarksamhet dr mojligheten att rakna ut sin fastighetsskatt, problem med parkslide

och hur man anligger en dromgrasmatta.

P& Facebook har framfor allt inldgg med intresspolitiskt budskap gétt bra. Mest visat ar ett
inldgg om att bankernas vinster pa bolén ar provocerande hoga. Men inldgget om

viltskramman som inte skrams har ocksd vackt stort intresse.

Vi finns nara dig

Villadgarna har 176 lokalféreningar runtom i Sverige. De fragor som vara lokala foreningar

engagerat sig i ar till exempel kommunala avgifter och infrastrukturfrégor.

Vi stottar vara foreningar med administration och tidskravande drenden sdsom utredningar,

medling, support infor styrelsemoten, arsmoten och aktivitetsplanering.

Pandemin har pa ett mycket patagligt satt paverkat lokalféreningarnas verksamhet. I stort

sett all utdtriktad verksamhet, sdsom aktiviteter och arsmoten, har fatt stallas in.
Den lokala forménen sldpvagn ar till nytta for medlemmar i 120 féreningar. Slapvagnar finns

att 1ana/hyra till formanligt pris. Slapvagnarna har varit tillgangliga trots pandemin, vilket

har varit uppskattat.
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Produktgranskning

Villadgarna granskar produkter och tjanster som fungerar mindre vil, inte alls eller har
bristande héllbarhet och sikerhet. P4 s sitt kan medlemmarna spara pengar, slippa besvar
och gora tryggare val. Avslojandena viacker medlemmarnas och medias intresse, dven

internationellt.

Fasadfiargen Termoskydd Exterieur ((ThermoShield Exterieur) pastods sdnka
uppvarmningskostnaden med upp till 24 procent och forbattra virmeisoleringsformégan for
vaggarna med upp till 45 procent. Villadgarnas test visade dock att Termoskydd inte isolerar

battre dn vanlig fasadfarg.

Forbundet har i ett test visat att Greenline MotVilts vargreflexer saknar verkan mot radjur,

gravlingar och katter.

ThermoReflekt Polynum Ultra ar en reflekterande 16
mm tjock isolering, som pastods ha samma

isolerformaga som ca 16 cm mineralull. Resultatet av

4-5 cm mineralull. Den missvisande marknadsféringen

har tagits bort efter Villadgarnas publicering av testet.

Ozongeneratorer siljs som ett enkelt satt att atgarda fukt- och luktproblem. Villadgarnas
rapport visar dock att de inte kommer at orsaken till problemen. Ozon ger dessutom

luftvagsproblem och kan medfora att halsofarliga nedbrytningsprodukter bildas.

Offentliga krocktest av vad som hander vid krock med bagage har saknats trots att manga
villadgare kor omkring med mycket last i bagageutrymmet. Villadgarna lat darfor utfora

krocktest av bilar med bagage.

!
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Forbundet har dven avslojat fusk med energimarkningen av engédngsarmaturer, att man ger
sken av att lamporna inte behover bytas istillet for att de inte kan bytas. Fusket har medfort

tillsyn av Energimyndigheten.

Samfalligheter

Villadgarna har sedan 2012 ett affirsomrade, Samfillighetsservice, som erbjuder serviceavtal

till samfallighetsforeningar och ekonomiska foreningar.

Serviceavtalet omfattar bland annat rddgivning, forsakringar, intressepolitiskt arbete, en

hemsida och en arlig deldgarforteckning.

Vid utgéngen av ar 2020 hade Villadgarna aktiva serviceavtal med 1 569 samfillighets-
foreningar och ekonomiska foreningar. Dessa foreningar omfattar totalt 85 147 hushall. Det

kan jamforas med 1 471 avtal och 79 856 hushall vid utgangen av ar 2019.

Under 2020 beslots om en utokad satsning pa tjanster till anslutna samfallighetsforeningar.

Genomford kanslioversyn

Pé kongressen 2019 beslots om en verksamhetsinriktning som visade pé ett tydligt behov av
forandring av Villadgarnas verksamhet for att hinga med i den pagaende
samhillsomvandlingen med en alltmer digitaliserad omvirld. Verksamhetsinriktningen
visade ocksé pa nya beteendemonster bland kommande generationer av villadgare och
behovet av en anpassad kommunikation till de nya méalgrupperna i de informationskanaler

som de nyttjar.

Som en foljd av den nya verksamhetsinriktningen beslots nya strategier for digitalisering av
verksamheten, vad galler saval teknikskifte och overflytt i molnet som behovet av
kompetensutveckling bland personalen. Ny teknik har implementerats och flytten av

teknikplattformer upp i molnet ar pa god vag.

En offensiv plan lades upp infor 2020, baserat pa en tydligt 6kad medlemstillvaxt, for att
anpassa Villadgarna till de nya forutsiattningarna och forstiarka organisationen med nya
kompetenser. Redan under forsta delen av 2020 stod det emellertid klart att framfor allt
medlemstillvaxten inte skulle nd de mal som hade satts upp, d&ven om medlemsantalet under

2020 6kade nagot jamfort med tidigare ar. Darmed uppstod ett underskott i budgeten, som
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behovde atgardas. Det blev ocksa tydligt att det saknades forutsiattningar att, inom
forandrade budgetramar, uppna den kompetensomstallning som beh6vdes bland personalen,
for att anpassa organisationen till de nya omvarldsforutsiattningarna. Coronapandemin blev
en ytterligare katalysator som plotsligt stillde krav pa att snabbt kunna genomfora
organisationens moéten och sammantriaden digitalt. Pandemin skapade dessutom en del
osdkerheter kopplat till forbundets intikter, t.ex. for annonsforsiljningen, och vilken

inverkan den skulle fa p4 medlemmarnas incitament att férnya medlemskapen infor 2021.

En kanslioversyn har darfor genomforts under andra delen av 2020. En ny
kansliorganisation har beslutats och utrymme har skapats for att tillgodose organisationens
framtida behov av ny kompetens. Under 2021 kommer organisationen att successivt

forstarkas i enlighet med den beslutade kansliorganisationen.

Arsstadmma, styrelse, ledning och interndemokrati

Forbundet haller normalt drsstimma under det forsta halvaret. Med anledning av pandemin
beslot forbundsstyrelsen att skjuta upp arsstaimman till den 23 oktober och genomféra den
digitalt. Arsstimman leddes av Caroline Szyber med Elisabeth Unell som vice
arsstimmoordforande. Arsstimmans beslut fattades av delegater, som valts vid regionméten

i samtliga regioner.

Arsstimman faststillde rsredovisningen och beviljade férbundsstyrelsen och
forbundsdirektoren ansvarsfrihet for &r 2019. Arsstimman genomforde ocksé fyllnadsval av

en styrelseledamot fran region ABC.

Tyngdpunkten i styrelsearbetet har under aret varit den omstallning som kravts for att uppna
en ekonomi i balans och sikerstilla en fortsatt satsning pa digitalisering. Styrelsemotena har

sedan april genomforts digitalt.

Forbundsstyrelse (t.o.m. den 22 oktober 2020)
Olle Kristensson, forbundsordférande

Inger Klockerman, vice forbundsordférande

Gert Forsberg, ledamot

Adam Garnemark, ledamot

Gunilla Levin, ledamot

Thomas Mattsson, ledamot

Ulf Sterne, ledamot
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Gustav Stromback, ledamot
Gunnar Jansson, adjungerad ledamot (t.0.m. den 30 juni 2020)

Kenneth Kanckos, adjungerad ledamot (fr.o.m. den 1 juli 2020)

Forbundsstyrelse (fr.o.m. den 23 oktober 2020)
Olle Kristensson, forbundsordférande

Inger Klockerman, vice forbundsordférande

Gert Forsberg, ledamot

Adam Garnemark, ledamot

Gunilla Levin, ledamot

Thomas Mattsson, ledamot

Cecilia Reuter, ledamot

Ulf Sterne, ledamot

Gustav Strombick, ledamot

Kenneth Kanckos, adjungerad ledamot

Arbetsutskott (t.o.m. den 30 juni 2020)
Olle Kristensson, forbundsordférande

Inger Klockerman, vice forbundsordférande
Gert Forsberg, ledamot

Gunilla Levin, ledamot

Gunnar Jansson, forbundsdirektor

Arbetsutskott (fr.o.m. den 1 juli 2020)

Olle Kristensson, forbundsordférande

Inger Klockerman, vice forbundsordférande
Ulf Sterne, ledamot

Gustav Strombaick, ledamot

Kenneth Kanckos, tf forbundsdirektor

Forbundsledning

Gunnar Jansson, forbundsdirektor (t.o.m. den 30 juni 2020)

Kenneth Kanckos, tf forbundsdirektor (fr.o.m. den 1 juli 2020)
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Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Dotterforetaget Villadgarnas Affarsservice AB befinner sig i fortsatt tvist med en tidigare
partner. Svea hovriatt meddelade dom i november 2020. Férbundet har begért

provningstillstand i Hogsta domstolen. Tvistens ekonomiska virde ar betydande.

Villadgarnas Riksforbund har under aret genomfort en storre omstillning. Se ndrmare

avsnittet Genomford kansliorganisation.

Under det andra halvaret har forbundet inte haft ndgon férbundsdirektor. VD:n i

dotterbolaget Villadgarnas Affarsservice AB har varit tillforordnad forbundsdirektor.

Ekonomi

Flerarsoversikt

Intakter och resultat de senaste sex aren for koncernen och féorbundet (Mkr)

Koncernen
2020 2019 2018 2017 2016 2015
Intakter 131,4 131,2 132,8 152,5 125,3 139,3
Resultat efter finansiella poster 5,4 -0,6 3,2 18,3 0,4 1,1
Resultat efter skatt 3,2 -3,0 0,4 12,3 -0,2 -0,5
Forbundet
2020 2019 2018 2017 2016 2015
Intékter 116,3 114,6 115,7 126,6 117,1 114,3
Resultat efter finansiella poster 4,0 -0,6 6,5 0,8 0,9 -0,2

Resultat efter skatt 3,4 -1,2 5,9 -1,4 0,3 -0,8
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Kassa och bank, korta och langfristiga placeringar samt eget kapital vid

arsskiftet de senaste sex aren (Mkr)

Koncernen

2020 2019 2018 2017 2016 2015

Kassa och bank, kort- och 129,2 120,5 124,1 135,0

langfristiga placeringar

Eget kapital 61,6 58,4 61,4 61,0

Forbundet

120,9 113,6

48,8 48,9

2020 2019 2018 2017 2016 2015

Kassa och bank, korta och 119,0 115,2 109,8 113,3

langfristiga placeringar

Eget kapital 55,7 52,2 53,4 475

Forandring av eget kapital

Balanserat
Fordndring av eget kapital (kkr) resultat
Belopp vid érets ingang 53 408
Disposition enligt beslut av arets arsstimma -1175
Arets resultat
Belopp vid darets utgdang 52233

Resultatdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande stiende medel
- balanserat resultat
- d&rets vinst

Totalt

Disponeras for

- overforing till balanserat resultat

Totalt
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115,3 106,0

48,9 48,6

Arets
resultat

-1175
1175
3432
3432

52 233 kkr
3 432 kkr

55 665 kkr

55 665 Kkr

55 665 kkr

Totalt

52233

3432
55 665



Resultatrakningar

Belopp i kkr

RORELSEINTAKTER
Medlemsavgifter
Samfillighetsavgifter
Nettoomsittning Villadgaren
Nettoomsattning medlemsforméaner
Nettoomsittning ovrigt

Ovriga rorelseintikter
Rorelseintdkter

RORELSEKOSTNADER

Produktionskostnader

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar pa immateriella anlaggningstillgdngar
Avskrivningar pa materiella anldggningstillgéngar
Resultatandel i intresseforetag

Rorelseresultat

FINANSIELLA POSTER

Intdkter fran andelar i koncernforetag
Intédkter fran 6vriga vardepapper som ar
anlaggningstillgangar

Ovriga rinteintikter och liknande intiikter
Réantekostnader och liknande kostnader
Resultat efter finansiella poster

Skatt pa érets resultat

Arets resultat
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Tillaggs-
upplysning
1

AN AW N

KONCERNEN FORBUNDET
2020 2019 2020 2019
101795 98334 101795 98334
8562 7939 8562 7939
3173 4775 4173 5775
16 394 17992 - -
784 781 1058 1101
692 1414 692 1414
131 400 131235 116280 114563
-10 946 -11406 -10767 -11234
-57 254 -63101 -56307 -61052
-52395 -52354 -456072 -46394
-5798 -4658 -5798  -4658
-520 -564 -520 -564
5 -538 - -
4492 -1386 -2784 -9339
- - 6 000 8 000
504 485 504 485
375 324 317 244
-6 -9 =3 -7
5365 -586 4034 -617
-2171 -2 394 -602 -558
3194 -2980 3432 -1175



Balansrakningar

Belopp i kkr

TILLGANGAR
Anlaggningstillgngar
Immateriella tillgéngar
Ovriga immateriella tillgingar
Materiella tillgangar
Inventarier
Finansiella anlaggningstillgdngar
Andelar i koncernforetag
Andelar i intresseforetag

Andra langfristiga vardepappersinnehav

Andra langfristiga fordringar
Summa anldggningstillgdngar

Omsittningstillgdngar
Varulager

Kundfordringar

Fordringar hos intresseforetag
Skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och
upplupna intdkter

Kassa och Bank

Summa omsdtitningstillgdngar

Summa tillgangar

Tillaggs-

upplysning 2020-12-31

1

10
11

12
13

14
15

25

KONCERNEN FORBUNDET
2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
17 129 16 520 17 129 16 520
3437 3924 3437 3924
- - 153 153
1726 1721 8 218 8 218
71894 46 894 71894 41894
850 850 850 850
95 036 69 909 101 681 71 559
41 51 - -
4174 4918 4048 4825
1200 2 300 1200 2 300
8 308 370 164
128 17 115 3
9 467 9 652 7 041 6535
57 258 73 629 47 096 73 301
72 276 90 875 59 870 87128
167 312 160 784 161 551 158 687



Balansrakningar

Belopp i kkr

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital
Balanserat resultat
Arets resultat
Summa eget kapital

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder

Skulder till koncernforetag
Ovriga kortfristiga skulder
Upplupna kostnader och
forutbetalda intiakter
Summa kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

KONCERNEN
Tillaggs-
upplysning 2020-12-31 2019-12-31

FORBUNDET

2020-12-31 2019-12-31

1

58 434 61414
3194 -2980
61 628 58 434

5138 4705
16 10 751 11530
17 89 795 86 115

105 684 102 350

167 312 160 784
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52233 53 408
3432 -1175
55665 52233
4987 4485
2 618 6 379
10 407 11 302
87 874 84 288

105 886 106 454

161 551 158 687



Kassaflodesanalyser

Belopp i kkr

Kassaflode fran den lopande verksamheten
Resultat efter finansiella poster
Skatt

Justeringar for poster som ej ingar i
kassaflodet

Avskrivningar

Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore fordndringar av rérelsekapitalet

Kassaflode fran forandringar i
rorelsekapitalet

Okning/minskning av kortfristiga fordringar
Okning/minskning av kortfristiga skulder
Kassaflode fran den lopande verksamheten
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Forviarv avimmateriella anlaggningstillgdngar
Forvirv av materiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Okning/minskning av finansiella anl:iggnings-
tillgdngar

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets ingéng
Likvida medel vid arets utgang

Forandring likvida medel *

* Likvida medel utgors av banktillgodohavanden
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KONCERNEN
2020 201
5365 -586
-2171 -2 394
6 318 5222
9512 2242
2228 -2 075
3334 2108

15 074 2275

-6 407 -6 344

-33 -118

-6 440 -6 462

-25 005 -24 462
-25 005 -24 462
-16 371 -28 649

73 629 102 278

57 258 73 629

-16 371 -28 649

FORBUNDET
2020 201
4034 -617

-602 -558

6 318 5222

9 750 4047
1053 -764
-568 8575

10 235 11 858
-6 407 -6 344
-33 -118

-6 440 -6 462
-30 000 -20 000
-30 000 -20 000
-26 205 -14 604
73 701 87 905
47096 73 301
-26 605 -14 604



Tillaggsupplysningar
1. Redovisnings- och varderingsprinciper

Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med Arsredovisningslagen och BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

I koncernredovisningen ingar forutom forbundet de heldgda dotterforetagen Villadgarnas
Affarsservice AB och Villadgarnas Media AB.

Forbundet dger 50% i bolaget BraByggare Sverige AB som redovisas som intresseforetag.
Fordringar upptas till ett belopp med vilket det berdknas inflyta.

Forbundets intikter bestar till huvudsaklig del av medlemsavgifter, intikter fran
samfillighetsforeningar med serviceavtal och annonsintiakter fran tidningen Villadgaren.
Medlemsavgifterna redovisas det rakenskapsar som medlemsavgiften avser medan
annonsintikterna intaktsfors nar annonsering i tidningen utfors. Den del av betalningarna
som avser framtida perioder redovisas i posten upplupna kostnader och forutbetalda intiakter

i arsredovisningen.

Dotterbolaget Villadgarnas Affarsservice AB:s intidkter bestar huvudsakligen av
provisionsintdkter fran samarbetsforetag som tillhandahéaller medlemsférmaéner till

forbundets medlemmar. Dessa intaktsfors nar provisionsgrundande forsaljning utfors.

Dotterdotterbolaget Villadgarnas Media AB:s intdkter bestar av forsiljning av slapvagnar.

Dessa intaktsfors nir forsiljning sker.

Av arets forsiljning har 1 484 (1 500) kkr skett till andra foretag inom koncernen. Av arets

inkop har 1 258 (909) kkr skett fran andra foretag inom koncernen

Under det andra halvéret har forbundet inte haft ndgon férbundsdirektor. VD:n i dotter-
bolaget Villadgarnas Affarsservice AB har varit tillforordnad férbundsdirektor. Forbundet
har darfor ingen ansvarsforbindelse gentemot forbundsdirektoren per 2020-12-31. Per
2019-12-31 var ansvarsforbindelsen gentemot forbundsdirektoren 942 kkr inklusive sociala

kostnader.
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Villadgarnas Affarsservice AB har en ansvarsforbindelse gentemot VD. Enligt anstéllnings-
avtal ar uppsagningstiden fran bolaget ett ar, vilket innebar att ansvarsforbindelsen per
2020-12-31 avser loner och pensionsférméner for perioden 2021-01-01t 0 m 2021-12-31.

Ansvarsforbindelsen uppgér till 1 968 (1 658) kkr inklusive sociala kostnader.

2. Ovriga externa kostnader

Revisorernas arvoden

Kostnadsforda ersattningar i koncernen till revisorerna uppgar for revisionsuppdrag till

194 (307) kkr och for andra uppdrag till 25 (156) kkr. Kostnadsforda ersiattningar i forbundet
till revisorerna uppgar for revisionsuppdrag till 150 (264) kkr och for andra uppdrag till

25 (156) kkr.

Leasing
Koncernens och forbundets leasingavgifter avser finansiell leasing vilka kostnadsfors

I6pande.

Koncernens och forbundets leasingavgifter uppgar till 113 (103) kkr. Koncernens och
forbundets avtalade framtida leasingavgifter per 2020-12-31 uppgar till 232 (224) kkr varav
112 (93) kkr forfaller till betalning inom ett ar och resterande 120 (131) kkr forfaller till

betalning senare dn ett &r men inom fem ar.

3. Personal .
KONCERNEN FORBUNDET
Medelantalet anstillda 2020 2019 2020 201
Kvinnor 34 35 32 33
Man 26 29 21 24
Totalt 60 64 53 57

Av styrelsens medlemmar i forbundet var vid utgangen av 2020 6 (6) mén och 3 (3) kvinnor.

Av ledande befattningshavare i forbundet var 6 (7) méan och 5 (5) kvinnor.

29



Loner, ersiattningar, sociala kostnader och .
pensionskostnader har uppgatt till kkr KONCERNEN FORBUNDET

2020 2019 2020 2019

Styrelser och verkstillande direktorer

Forbundsordféranden 400 395 400 395
Vice férbundsordforanden 178 195 178 195
Ovriga forbundsstyrelseledamoter 658 709 658 709

Forbundsdirektor 778 1504 778 1504
Styrelseledamoter i dotterforetagen - - -
VD i dotterbolaget Villadgarnas

1230 1063 = -

Affarsservice AB - -
Totalt 10ner och ersattningar 3 244 3 866 2 014 2 803
Sociala kostnader 786 923 302 521
Pensionskostnader 517 551 111 266

) 4547 5340 2427 3590
Ovriga anstallda och ovriga fortroendevalda

Ovriga anstillda 30572 29610 27310 26877
Ovriga fortroendevalda * 123 910 123 910
Totalt 10ner och ersattningar 30695 30520 27433 27787
Sociala kostnader 9610 10483 8 632 9 542
Pensionskostnader 3543 3973 3217 3673

43848 44976 39282 41002
Totala loner och ersdttningar, sociala kostnader

och pensionskostnader 48395 50316 41709 44592

* Ovriga fortroendevalda i forbundet bestar s gott som uteslutande av
fortroendemannarevisorer, valberedning och regionala fortroendevalda (enbart 2019).

4. Ovriga immateriella tillgangar

De immateriella tillgdngarna avser forbundets CRM-system Carmen, den digitala serviceboken
Min Villa och forbundets nya webb. De immateriella tillgdngarna skrivs av linjart enligt en faststalld
plan 6ver belopp har hansyn tagits till dessa, vilket inte skett i de fall restvardena uppgar till

forsumbara belopp.

(kkr) KONCERNEN FORBUNDET

2020 2019 2020 2019

Ackumulerade anskaffningsviarden
Ingdende ackumulerade anskaffningsviarden 26937 20593 260937 20 593

Arets inkép 6407 6344 6 407 6 344

Forsiljningar och utrangeringar - - - -
Utgaende ackumulerade anskaffningsviarden 33344 26937 33344 26 937
Ackumulerade avskrivningar

Ingdende ackumulerade avskrivningar -10 417 -5760 -10 417 -5 760

Forsiljningar och utrangeringar - - - -

Arets avskrivningar -5798 -4657 -5798 -4 657
Utgaende ackumulerade avskrivningar -16 215 -10417 -16 215 -10 417
Utgaende redovisat viarde 17129 16 520 17 129 16 520
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5. Inventarier

Inventarier skrivs av linjart enligt en faststélld plan 6ver den berdknade nyttjandeperioden som ar
5-15 ar. I de fall restvirdena efter nyttjandeperiodens slut uppgér till viasentliga belopp har hansyn
tagits till dessa, vilket inte skett i de fall restvirdena uppgar till forsumbara belopp.

(kkr) KONCERNEN FORBUNDET
2020 2019 2020 2019

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende ackumulerade anskaffningsviarden 8380 8327 8 380 8 327

Arets inkép 48 118 48 118

Forsaljningar och utrangeringar -456 -65 -456 -65
Utgaende ackumulerade anskaffningsviarden 7972 8380 7972 8380
Ackumulerade avskrivningar

Ingdende ackumulerade avskrivningar -4 456 -3 956 -4 456 -3956

Forsiljningar och utrangeringar 441 64 441 64

Arets avskrivningar -520  -564 -520 -564
Utgdende ackumulerade avskrivningar -4 535 -4 456 -4 535 -4 456
Utgéende redovisat viarde 3437 3924 3437 3924

6. Resultatandel i intresseféretag

KONCERNEN
(kkr) 2020 2019
BraByggare i Sverige AB, org. nr. 556700-6670 5 -538
5 -538
7. Utdelning pa andelar i dotterforetag
FORBUNDET
(kkr) 2020 2019
Villadgarnas Affarsservice AB, org. nr. 556170-8206 6 000 8000

6 000 8000
8. Skatt pa arets resultat

Forbundet ar skattepliktigt for naringsverksamheten och for finansiella intakter och kostnader,
men inte for den ideella verksamheten. Det skattepliktiga resultatet 2020 uppgick i koncernen till
10 146 (11 188) kkr och i forbundet till 2 814(2 606) kkr. Skatt pa drets resultat 2020 uppgick i
koncernen till 2 171 (2 394) kkr och i forbundet till 602 (558) kkr.
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9. Andelar i koncernforetag

Foretagets namn Villadgarnas Affarsservice AB
Organisationsnummer 556170-8206

Sate lan Stockholm

Antal andelar 1000 st
Kapitalandel 100%

Bokfort varde 153 kkr

10. Andelar i intresseforetag

Foretagets namn BraByggare Sverige AB
Organisationsnummer 556700-6670
Sate lan Stockholm

Antal andelar 750
Kapitalandel 50%

Bokfort varde i moderorganisationen 8 218 kkr

11. Andra langfristiga vardepappersinnehav

KONCERNEN FORBUNDET
(kkr) 2020 201 2020 201
Fastranteplaceringar SBAB 50 000 25 000 50 000 20 000
Lan & Spar Bank A/S, 34 721 aktier 4 459 DKK 21 894 21 804 21894 21894
71894 46 894 71894 41894
12. Fordringar hos intresseforetag .
KONCERNEN FORBUNDET
(kkr) 2020 201 2020 201
BraByggare i Sverige AB, org. nr. 556700-6670 1200 2 300 1200 2300
1200 2 300 1200 2300
13. Skattefordringar .
KONCERNEN FORBUNDET
(kkr) 2020 2019 2020 2019
Skatt pa arets resultat -2 171 -2 394 -602 -558
Loneskatt pa pensionspremier -049 -1080 -773 -939
Preliminarskatt 3128 3780 1745 1661
Saldo skattekonto 0 2 o) 0
Totalt 8 308 370 164
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14. Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

(kkr) 2020 2019
Koncernen 9 467 9 652
Forbundet 7 041 6535
FORBUNDET
Storre belopp utgors av: 2020 2019
Forutbetalda aviseringskostnader 857 795
Forutbetalda hyreskostnader 1240 1284
Forutbetalda forsakringspremier 2981 2700
Upplupna intdkter varvning 433 249
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna 1520 1507
intakter

7 041 6 535

15. Kassa och Bank

FORBUNDET

2020 2019

KONCERNEN
(kkr) 2020 2019
Bankriakning 57 258 73 629

47 096 73 301

57 258 73 629

16. Ovriga kortfristiga skulder

(kkr) 2020 2019
Koncernen 10 751 11 530
Forbundet 10 407 11 302
FORBUNDET

Storre belopp utgors av: 2020 2019
Personalens killskatt 753 775
Sociala avgifter 744 728
Mervardesskatt 935 1181
Lokalforeningsavgifter 6 516 6 926
Samfillighetsavgifter 1071 1136
Ovriga kortfristiga skulder 388 556

10 407 11 302
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17. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

(kkr)
Koncernen
Forbundet

Storre belopp utgors av:

Upplupna loner

Upplupna semesterloner

Upplupna sociala avgifter

Upplupna annonsprovisioner

Upplupna omstallningskostnader

Forutbetalda medlemsavgifter

Forutbetalda samfallighetsavgifter

Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intakter
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2020 2019
89 795 86 115
87 874 84 288
FORBUNDET
2020 2019
316 63
4120 4177
1391 1331
793 -
3590 -
70 722 73 097
6 229 4 868
713 752
87 874 84 288
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Revisionsberattelse

Till foreningsstamman i Villadgarnas Riksforbund, org.nr 802003—-7118
Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Revisorernas ansvar enligt denna
sed beskrivs narmare i avsnitten De auktoriserade revisorernas ansvar samt
Fortroendemannarevisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhéllande till foreningen enligt god
revisorssed i Sverige. Vi som auktoriserade revisorer har fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och andamaélsenliga som grund
for vara uttalanden.

Styrelsens och forbundsdirektorens ansvar

Det ar styrelsen och férbundsdirektoren som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen. Styrelsen och forbundsdirektoren ansvarar dven for den interna
kontroll som de bedémer ar nodvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller nagra véasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
forbundsdirektoren for bedomningen av foreningens formaga att fortsiatta verksamheten. De
upplyser, nar si ar tillaimpligt, om forhallanden som kan péaverka formagan att fortsitta
verksamheten och att anvinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillimpas dock inte om styrelsen och férbundsdirektoren avser att likvidera foreningen,
upphora med verksamheten eller inte har nigot realistiskt alternativ till att géra nagot av
detta.

De auktoriserade revisorernas ansvar

Vi har att utfora revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god
revisionssed i Sverige. Vart mal ar att uppna en rimlig grad av sidkerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehéaller négra viasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel. Rimlig sakerhet ar en hog
grad av sdkerhet, men dr ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka en visentlig felaktighet om en séddan finns.
Felaktigheter kan uppsté pa grund av oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anviandare fattar med grund i drsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvinder vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instdllning under hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och bedomer vi riskerna for viasentliga felaktigheter i arsredovisningen
och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel,
utformar och utfor granskningsétgéarder bland annat utifran dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som ar tillrackliga och &ndamaélsenliga for att utgéra en
grund for vara uttalanden. Risken for att inte uppticka en visentlig felaktighet till
foljd av oegentligheter dr hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa fel,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller asidosittande av intern kontroll.



- skaffar vi oss en forstielse av den del av foreningens interna kontroll som har
betydelse for var revision for att utforma granskningsatgérder som &r lampliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den
interna kontrollen.

- utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i
styrelsens och forbundsdirektorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

- drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och forbundsdirektoren anvander
antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser
sddana handelser eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel om féreningens
formaga att fortsitta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en visentlig
osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberittelsen fasta uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen om den visentliga osdkerhetsfaktorn eller, om
sddana upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas
fram till datumet for revisionsberittelsen. Dock kan framtida hiandelser eller
forhallanden gora att en forening inte langre kan fortsitta verksamheten.

- utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet i
arsredovisningen och koncernredovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och hindelserna pé ett sitt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen och férbundsdirektoren om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi méaste ocksa informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.

Fortroendemannarevisorns ansvar

Jag har att utfora en revision enligt revisionslagen och darmed enligt god revisionssed i
Sverige. Mitt mal ar att uppna en rimlig grad av sikerhet om huruvida arsredovisningen har
upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och om arsredovisningen ger en rattvisande
bild av féreningens resultat och stillning.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalande

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi aven utfort en
revision av styrelsens och forbundsdirektorens forvaltning for Villadgarnas Riksforbund for
ar 2020.

Vi tillstyrker att foreningsstaimman beviljar styrelsens ledamoter och forbundsdirektoren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalande

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhéallande till foreningen enligt god
revisorssed i Sverige. Vi som auktoriserade revisorer har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och andamaélsenliga som grund
for vart uttalande.



Styrelsens och forbundsdirektorens ansvar
Det ar styrelsen och forbundsdirektoren som har ansvaret for forvaltningen.

Revisorernas ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed vért uttalande om
ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med en rimlig grad av sikerhet kunna
bedéma om nagon styrelseledamot eller forbundsdirektoren i nagot viasentligt avseende
foretagit nagon atgird eller gjort sig skyldig till nagon forsummelse som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot foreningen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors
enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéacka atgarder eller forsummelser som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot foreningen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander de auktoriserade
revisorerna professionellt omdome och har en professionellt skeptisk instillning under hela
revisionen. Granskningen av forvaltningen grundar sig framst pa revisionen av
rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsétgarder som utfors baseras pa de
auktoriserade revisorernas professionella bedomning och 6vriga valda revisorers bedémning
med utgangspunkt i risk och visentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa
sddana atgirder, omraden och forhallanden som &r vasentliga for verksamheten och dar
avsteg och overtradelser skulle ha sirskild betydelse for foreningens situation. Vi gar igenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgiarder och andra forhallanden som ar
relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet.

Bromma den 17 mars 2021

Tommy Holm Bengt Larsson Harald Hagnell
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor Fortroendemannarevisor
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