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Viktigt att veta om villkoren for ditt forsakringsskydd

- Villa Flex

Detta ar inte de fullsténdiga férsakringsvillkoren, utan endast en 6versiktlig
produktinformation med syfte att ge en sammanfattning av vad din forsakring omfattar.
Om du rakar ut fér en skada sa ar det de fullstandiga forsakringsvillkoren tillsammans med
ditt forsdkringsbrev som utgor avtalet. Villkoren innehaller fler begransningar och

aktsamhetskrav én de som raknas upp har.

De fullstandiga villkoren hittar du pad www.villaagarna.se

Du valjer sjalv vilka delar som ska inga
Du véljer sjalv vad som ska ingd i din forsakring. P& sa satt far du en
forsakring som ar anpassad till just dig och dina behov.

Nar galler forsakringen?

Forsakringen galler frdn och med den dag som anges i
forsakringsbrevet. Tecknas forsakringen samma dag som den ska
trada i kraft galler den fran och med det klockslag da den
tecknades. Observera dock att tilldggsforsakring som tecknas
under pagdende avtalstid géller forst frdn dagen efter tecknandet.

Var galler forsakringen?

Forsakringen géller pd den forsakrade fastigheten.
Hemforsakringen galler inom Norden. Om du inte ar folkbokford
och varaktigt bosatt i Sverige gdller forsakringen enbart for skada
som intraffar i Sverige. Vid resor utanfor Norden géller
forsakringen under resans forsta 60 dagar.

Vem galler férsakringen for?

Forsakringen géller for dig som forsakringstagare. Dessutom galler
den fér de hushallsmedlemmar som har samma bostad och
folkbokforingsadress som du. Antal forsakrade framgar av ditt
forsakringsbrev.

Med bostad menas forsakringsstallet som anges i
forsakringsbrevet.

Inneboende réknas inte som hushallsmedlem. Om
forsakringsbrevet anger att forsakringen endast galler for en
person galler forsakringen endast for dig som forsakringstagare.
Har du eget barn under 18 &r som inte ar folkbokfort pa samma
adress som du galler forsakringen for barnet under den tid barnet
vistas hos dig om ersattning inte kan fas frdn annan forsakring.

Byggnadsforsakringen galler for dig som ar forsakringstagare och
for den som ar agare eller innehavare av fastigheten.

Vad ar forsakrat?

Losére

Férsdkringen géller bland annat for

- |6sore som du ager, hyr eller l1anar av privatperson och som
endast ar avsett for att anvandas for ditt privata bruk

- 16s6re som du hyr eller Ianar fran skola och landsting och som
endast ar avsett att anvandas for ditt privata bruk.

Begransningar

+ Foremal som i villkoret definieras som stoldbegarlig
egendom ar forsakrade med vissa begransningar (t ex
smycken, kameror, mobiltelefoner och datorer). Nagra
foremal har dessutom ett hogsta ersattningsbelopp,
se ditt forsakringsbrev.

Byggnad

Forsakringen géller bland annat for

- de byggnader som anges i forsakringsbrevet och for det som
enligt lag ar tillbehor till dessa samt annan fast egendom som
normalt ingdr i byggnad for bostadsandamal

- ledningar, kulvertar och andra installationer fram till kommunal
eller samagd anlaggning

- tomtmark inklusive vaxtlighet, staket, flaggstang, lyktstolpar och
brygga som finns i direkt anslutning till forsakrad byggnad.



Losore

Négra exempel pa sadant som inte omfattas ar

- ekonomisk forlust som exempelvis obehorigt
nyttjande av mobiltelefon eller bedrageri

+ motordrivet fordon, husvagn och andra slapfordon

+ vatten- eller luftfarkost

- estetiska skador som inte innebar en bestaende
funktionsnedsattning.

Byggnad

Forsakringen gdller till exempel inte for

- 16sore, t ex tradgardsredskap etc

- fastighet taxerad som hyresfastighet

+ byggnad under uppférande

+ byggnad som dr K- eller Q-mdrkt

- estetiska skador som inte innebdr en bestdende
funktionsnedsattning.

Vad ska jag som férsakringstagare vara
speciellt uppmarksam pa?

For att du inte ska riskera att bli utan eller fa avdrag pa
ersattningen maste du se till att du uppfyller vissa aktsamhetskrav
och féreskrifter. Asidosatter du dina &ligganden kan ersattningen
minskas eller falla bort. Ersattningen satts vanligtvis ned med 25 %
men vid allvarligare forsumlighet kan du bli helt utan ersattning.

For I6s6re bor du speciellt tanka pa att

- inte handskas med eld eller levande ljus pa sddant satt att stor
risk for brand uppstar. Detta medfor t ex att du inte roker i
sangen och inte lamnar eld eller levande ljus obevakade.

+ handha och férvara egendom med aktsamhet och omsorg.
Sarskilt aktsam bor du vara med vardefull egendom. Du ska t ex
inte lamna vardefull egendom utan uppsikt.

- dorrar till bostaden ska vara lasta. Fonster eller 6ppningsbara
fonster ska vara lasta eller stangda och reglade nar ingen ar
hemma och har tillsyn Gver bostaden.

- bytalds, om du har anledning att misstanka att ndgon obehdrig
innehar nyckeln dit férsakrad egendom forvaras

« lasa cyklar med godkant cykellas

- folja Ovriga aktsamhetskrav som star i villkoren

For pengar, vardehandlingar och stéldbegérlig egendom

galler féljande:
nar sadan egendom forvaras t ex i hotellrum, sovvagnskupé,
langfardsbuss och passagerarhytt ska de vara inlasta i skap, lada
eller resvaska nar du inte ar dar.

+ pé arbetsplatsen ska de vara inldsta i utrymme som endast
disponeras av dig, detta galler oberoende om du vistas pa
arbetsplatsen eller ej.

For byggnad och tomtmark bor du speciellt tanka pa att
se till att installationer och montering ar fackmassigt utforda och
att tillverkares, leverantorers eller installatorers anvisningar for
anvandande, installation, skétsel och underhall foljs

- seftill att foreskrifter som finns i lag eller som meddelats av
myndighet foljs vid reparation, ny-, om- eller tillbyggnad

- dtgarda brister som patalats vid besiktning

- inte handskas med eld eller levande ljus pa sddant satt att stor
risk for brand uppstar. Detta medfor t ex att du inte roker i
sangen och inte lamnar eld eller levande ljus obevakade.

« kylskdp med ismaskin och diskmaskin ska vara installerade med
uppvikt plastmatta eller férsedda med lackageskydd i form av
underlagg

« dorrar till bostaden ska vara lasta. Fonster eller 6ppningsbara
fonster ska vara lasta eller stdngda och reglade nar ingen ar
hemma och har tillsyn &ver bostaden.

- forhindra skador orsakat av frysning och snotryck i den mén det
gar. Exempelvis ska alla ledningar och behéllare i ouppvarmd
byggnad tommas pa vatten.

- folja Ovriga aktsamhetskrav som star i villkoren.

Sjalvrisk

Sjalvrisken ar den del av skadekostnaden som du sjalv far sta for
vid varje skadetillfalle. Vid ersattning av en skada drar vi sjalvrisken
efter eventuella dldersavdrag men fore eventuell nedsattning pa
grund av aktsamhetskrav.

Hur egendom varderas och ersatts
Gjensidige har ratt att avgdra om en skada ska ersattas kontant
eller genom &terkop. Ersattning for skadad/forlorad egendom
bestams av ersattningstabeller, for byggnad respektive 16sére, som
gar att finna i det fullstdndiga forsakringsvillkoret. Skadad/forlorad
egendom som inte star med i ersattningstabell varderas till vad det
kostar att ateranskaffa likvardig egendom med avdrag for
vardeminskning pa grund av alder, slitage och modernitet.

Vilka skadehandelser galler
grundskyddet i férsakringen for?

Nedan foljer en éversikt dver nagra, men inte alla, av de vanligaste
skadehadndelserna som grundskyddet galler for.

Egendomsskydd

Stéld och skadegorelse

Omfattar stold och skada p& egendom t ex om du blir bestulen pa
medford egendom eller rénad utanfor din bostad. Stoldbegérlig
egendom som forvarats i bil ersatts inte, oberoende av tidpunkten
nar stdlden sker. Pengar, vardehandlingar och stoldbegarlig
egendom ersétts inte om de stjals fran biutrymme till bostaden
(garage eller uthus) eller fran kéllare/vindsforrad i flerfamiljshus.
Vid stold i byggnad ersétts sadant som omfattas av forsakringen
samt skador som kan uppsta pa byggnaden i samband med stold.



Brand
Ersatter skada av eld som kommit 16s, explosion samt blixtnedslag.
Dock ej skada orsakad av sot fran levande ljus.

Lackage
Ersatter skada av vatska eller &nga som oberaknat strommat ut
fran ledningssystem eller anordning ansluten till sddant system.

Grundskyddet ersatter inte skada pa det ytskikt inklusive tatskikt
och dess anslutning till installationer eller 6vriga byggnadsdelar
genom vilket ldckaget uppstatt. Vid lackage genom yt- och tatskikt
ser vi hela vatutrymmet som en enhet. Forsakringen ersatter inte
heller skada som orsakas av utstromning fran draneringssystem,
dagvattensystem, tak etc.

Vaderfenomen

Forsakringen ersatter skada som orsakats av Gversvamning, hagel,
snotryck samt storm. Skada pa tomtmark orsakad av
vaderfenomen ersatts inte.

Jordrorelser
Forsakringen ersatter skada som orsakats av jordskalv, jordskred,
jordras, bergras, lavin och vulkanutbrott.

Hushallsmaskiner, installationer, glas och sanitet
Forsakringen ersatter skada pa hushallsmaskin, samt tvatt i
tvattmaskin eller torktumlare vid fel pd maskinen. Skada pa
installation, sanitetsgods och glas omfattas. Skada pa
elvarmeslingor i badrum, tvattstuga eller annat vatutrymme
ersatts inte.

Trafikrelaterade skador

Ersatter skador pa forsakrat 16s6re och byggnad som skadats vid
trafikolycka av fordon som omfattas av trafikskadelagen samt
skada pa eller forlust av egendom vid trafikolycka med t ex cykel
eller moped.

Skador orsakade av vilda djur och skadedjur
Forsakringen omfattar skada orsakad av vilda djur som tagit sigini
bostaden.

Merutgifter vid egendomsskada

Ersatter nddvandiga och skaliga merutgifter for t ex kost, logi samt
magasinering i upp till 18 manader efter att skadan intraffat.
Ersattningen minskas med eventuella besparingar som t ex
uppvarmning, underhéll och avgifter. Ar din bostad eller del av den
uthyrd vid skadetillfallet kan ersattning lamnas med det belopp
som du enligt lag ar skyldig att sdtta ned hyran med under en
begransad tid.

Anticimex Skadedjursforsakring
Skada orsakad av Akta hussvamp Villa Flex

Las mer pa sista sidan.
Samtliga villkor for din férsakring, dess omfattning, begransningar,
ersattningsnivaer med mera hittar du aven i forsakringsvillkoren.

Uthus/Garage

Ditt uthus eller garage kan forsakras antingen som fullvarde eller
forstarisk. Fullvarde innebar att byggnaden ar forsadkrad till sitt fulla
varde enligt skadevarderingsreglerna. Forstarisk innebar att du vid
skada kan fa hogst det belopp som ar angivet i forsakringsbrevet.
Oavsett hur byggnaden ar forsakrad varderas en skada enligt
samma regler.

Personskydd

Krisférsakring

Ersattning for kristerapi vid ersattningsbar skada som t ex brand
eller inbrott i den forsakrade bostaden.

Privatansvar

Forsakringen galler for dig som privatperson om du blir krévd pa
skadestand for att du skadat ndgon eller ndgons egendom. Vi
hjalper dig att utreda, férhandla samt betalar eventuellt
skadestand. Maximalt ersattningsbelopp framgar av ditt
forsakringsbrev.

Forsakringen omfattar krav pa skadestdnd mot dig som
fastighetsagare/tomtrattshavare for den forsakrade fastigheten.

Réattsskydd

Ersatter advokat och rattegangskostnader vid vissa tvister.
Maximalt ersattningsbelopp framgar av ditt forsakringsbrev,
Rattsskydd galler inte for vissa tvister, t ex om tvist galler handel
med aktier, optioner, obligationer eller for tvist med ndgon som du
ar eller har varit gift, registrerad partner eller sammanboende
med. Forsakringen géller dock for tvist om vardnad, umgange,
underhall till barn och barns boende om tvisten uppkommit
tidigast ett ar efter aktenskap, partnerskap eller
samboforhallandes upphorande.

Momentet omfattar rattsskydd i din egenskap som
fastighetsagare/ tomtrattshavare for den forsakrade fastigheten.

Overfallskydd

Ersatter de som omfattas av forsakringen med fast
ersattningsbelopp enligt schablon samt ersattning for
tandskadekostnader, medicinsk invaliditet och dédsfallsersattning
vid sarskilt angivna handelser som t ex misshandel. Maximalt
ersattningsbelopp framgar av ditt férsakringsbrev.



Reseférsakring

Tacker kostnader for bland annat sjukvard och akut tandvard om
du drabbas av sjukdom eller olycksfall under resan. Ersattning
lamnas aven for outnyttjad resekostnad, bagageforsening samt
forseningskostnad.

Reseforsakringen galler inte for kostnader som har samband med
graviditet eller forlossning och som uppstatt efter den 28:e veckan
av graviditeten och inte heller for skada som drabbar dig genom t
ex boxning, offpistskidakning, fallskdrmshoppning, bungyjump,
bergsklattring, dykning etc.

Mobbing

Innehaller krishjalp vid krankande behandling av skolbarn.
Omfattar aven schablonersattning vid skadestandstalan till foljd av
krankande behandling i skolan.

ID-skydd (ID-stold)

Du far dygnet runt-hjélp med att forebygga, upptacka och
begransa skador av en ID-stéld. Dessutom ingar juridisk hjalp for
att bliav med oriktiga pengakrav och att radera oriktiga
betalningsanmarkningar.

LagfartsXtra

LagfartsXtra galler med foljande villkor:

- inkomstbortfall med 200kr/dag i max 3 manader

+ hogsta ersattningen for rattsskydd utokas till 300 000 kr

- du kan fa Krishjalp upp till 15 bestk

- dufarenlasbar brevldda samt ersattning for merkostnader t.ex.
omstyrning av post.

Tillaggsforsakringar

Nedan foljer en kort beskrivning av de tilldggsforsadkringar som du
kan teckna

HemXtra

HemXtra omfattar
sjalvriskreducering vid brand och inbrott i bostad med 1 200 kr

- elektronikskydd for stationdr elektronik. Din sjalvrisk reduceras
med 1 200 kr, inget aldersavdrag for viss egendom de forsta tre
aren. Sedan ersatts egendomen enligt de vanliga reglerna i
villkoret som géller for egendom som ar aldre an tre ar. Galler ej
for t ex surfplattor och barbara datorer.

- utokat bortaskydd, forhojt ersattningsbelopp om 20 000 kr for
stoldbegarlig egendom. Detta belopp galler utdver det hdgsta
ersattningsbelopp som framgar av ditt forsakringsbrev
avseendestoldbegérlig egendom pd annan plats an i bostaden.

HemXtra innehaller aven en allriskforsakring for 10sére och
golfforsakring GolfXtra.

Allriskforsakring fér 16sére galler for

- forlust och skada pa forsakrad egendom. Forlusten eller skadan
ska ha uppkommit genom en plotslig och oférutsedd yttre
handelse, Handelsen som utlost skadan ska ha haft ett snabbt
forlopp (plotsligt). Handelsen ska aven ha intraffat ovantat och
normalt inte gatt att forutse och dérigenom forhindra
(oforutsedd).

Allriskforsakring for 16sore galler inte for

- skadehdndelser som omfattas av grundforsakringen

- 1&dnad eller hyrd egendom (dock omfattas lanad och
hyrd egendom fran skola eller landsting)

- stoldbegdrlig egendom som lamnats kvar, glomts eller
forvaras i exempelvis bil, bat, talt och husvagn

- stoldbegdrlig egendom, som férlorats ur garage,
uthus, kallare- och vindsforrad i flerfamiljshus eller ur
resgods som ar incheckat eller polletterat.

Maximalt ersattningsbelopp framgar av ditt forsakringsbrev. Los
egendom pa annan plats &n den bostad som anges i ditt
forsakringsbrev begransas enligt det hdgsta ersattningsbelopp
som framgdr av forsakringsbrevet.

GolfXtra

GolfXtra galler for
hole-in-one. Om du gor hole-in-one nar du spelar minst 9 hal
med godkand markar, ersatts du med 1 000 kr

- forlust eller skada orsakad av en plotslig och oférutsedd yttre
handelse pa golfutrustning, stoldbegéarlig egendom,
vardehandlingar och kontanter.

GolfXtra géller bland annat inte fér

- skada som bestar i slitage, forbrukning, eller
sjalvforstorelse, t ex vittring, sjalvsprickor samt
aldersforandring eller annan langtidspaverkan.

GolfXtra ersatts med maximalt 30 000 kr.

ByggnadsXtra

Byggnadthra omfattar
- begransat dldersavdrag upp till 15 000 kr, for grundskyddet ar
det maximala aldersavdraget 100 000 kr

« vitvaruskydd: sjalvriskreducering 1 200 kr vid skada pa
tvattmaskin, diskmaskin, torktumlare, torkskap, kylskap, frys,
koksflakt och spis samt inget dldersavdrag de forsta tre aren



+ vatrumsskador tatskikt: ersattning for tatskikt vid lackageskada
genom tat- och ytskikt.

ByggnadsXtra innehaller dven en allriskforsakring for
byggnad Allriskforsakring fér byggnad galler for

- forlust eller skada pé forsakrad egendom. Forlusten eller skadan
ska ha uppkommit genom en plotslig och oférutsedd yttre
handelse. Den handelse som utlost skadan ska ha haft ett
snabbt forlopp (plotsligt). Handelsen ska dven ha intraffat
ovantat och normalt inte gatt att forutse och darigenom
forhindra (oforutsedd).

- ersattning for den del av den forhojda sjalvrisken som Gverstiger
grundsjalvrisken vid versvamning.

Allriskforsakring for byggnad géller bland annat

inte for

+ sprickbildning pa byggnad som ar naturlig med
hansyn till byggnadens utférande och konstruktion

- skadehdndelser som omfattas av grundforsakringen

- skada till foljd av tradfallning

+ skada pd tomtmark.

Maximalt ersattningsbelopp framgar av ditt forsakringsbrev.

ResXtra

ResXtra omfattar:

- avbestallningsskydd: vid olycksfallsskada, akut sjukdom eller
dodsfall

- ersattningsresa om pabodrjad resa inte kan utnyttjas eller avbryts

- anslutningsforsening: om du vid den direkta farden till
hemresans utgdngspunkt férsenas ldmnas ersattning for
nodvandiga och skaliga kostnader for att ansluta dig till resan

- utdkat egendomsskydd: hogsta ersattningsbelopp for egendom
som medfors utanfor bostaden hojs med 25 000 kr utéver det
hogsta ersattningsbelopp som framgar i ditt forsakringsbrev.
Galler inte for stoldbegadrlig egendom.

sjukhusvistelse: ersattning lamnas med 250 kr per dygn under
tiden du ar inlagd pa sjukhus

- nodkontanter: ersattning lamnas med 1 500 kr per skadetillfalle
- sjalvriskeliminering: ingen sjalvrisk tillampas pa hela
resemomentet.

ResXtra géller bland annat inte for

- kostnader som beror pa sjukdom, olycksfall eller
skada som inte dr akut eller var kand vid bestallning av
resan

- kostnader som beror pa avbestallning i samband med
graviditet eller forlossning efter den 28:e
graviditetsveckan.

o (-]
SmabatXtra
SmabatXtra galler for
- smabatar, inte langre an 6 meter med en motor pa max 15

hastkrafter och/eller en segelyta pa 10 kvadratmeter

- skada eller forlust genom plotslig och oférutsedd yttre handelse.

Den handelse som utldst skadan ska ha haft ett snabbt férlopp
(plotsligt). Handelsen ska dven ha intraffat ovantat och normalt
inte gatt att forutse och darigenom férhindra (oférutsedd).

- skada pa bockar, vaggor, stottor och tackningsmaterial ersatts

endast vid brand och stdld i samband med inbrott i last
utrymme.

SmabatXtra galler bland annat inte for

- skada genom olovligt brukande, bedrageri, olovligt
forfogande eller forskingring

- skada som endast bestar i nedsmutsning,
missfargning eller repor i batens ytskikt.

Maximalt ersattningsbelopp ar 25 000 kr.

Fritidsolycksfall
Olycksfallstlllagget galler for

« olycksfallskada som intraffar pa din fritid. Forsakringen tecknas
individuellt, forsakrad person framgar av forsakringsbrevet. Med
olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar forsakrad
ofrivilligt genom en plétslig och oférutsedd handelse.

-+ medicinsk invaliditet upp till 30 prisbasbelopp, (ett prisbasbelopp

ar 44500 kr ar 2015) engdngsersattning vid inskrivning pa
sjukhus, ersattning vid sjukskrivning, ersattning for
tandskadekostnader samt ersattning for begravningskostnader.



Olycksfallstlllagget galler bland annat inte fér
+ olycksfallsskador som intraffat under arbetstid eller
under resor till och fran arbetet

- deltagande i sport-, idrotts-, dventyrs-, expeditions-
eller annan riskfylld aktivitet som inte kan anses som
motions- eller fritidssysselsattning i normal
omfattning och intensitet. Exempel pa sadana
riskfyllda aktiviteter ar: kampsport samt annan sport
med kroppskontakt eller ddrmed jamférbar utdvning

+ dykning.

Skadereglering

Det ar viktigt att du snarast mojligt anmaler intréffad skada. Du ar
skyldig att medverka till besiktning som vi vill utféra med anledning
avintraffad skada. Skadade foremal ska behdllas om vi inte medger
annat. Asidosatter du dina dligganden kan ersittningen minskas
eller falla bort. Ersdttningen satts vanligtvis ned med 25 % men vid
allvarligare forsumlighet kan du bli helt utan ersattning. Om du vid
skadereglering, genom uppsat eller grov vardsloshet underlatit att
namna eller dolt ndgot av betydelse for ratten till ersattning och
detta varit av betydelse for ratt till ersattning kan skalig
nedsattning géras med hansyn till omstandigheterna.

Vad kostar forsakringen?

Premiens storlek avgors av vilken risk som ska forsakras. De

faktorer som péverkar premien ar for:

- Hemforsakringen: din bostadsort, din &lder, antal forsakrade,
valt forsakringsbelopp och vald grundsjalvrisk.

- Villaforsakringen: villans storlek, standard, alder, antal badrum,
uppvarmningssatt, geografisk belagenhet och vald
grundsjalvrisk.

Om du angrar dig

Nar du tecknar forsakringen har du en angerratt som ger dig
mojlighet att &ngra kopet inom 14 dagar. Angerfristen bérjar den
dag du tecknar férsakringen och far information om dngerratten
och vad som ingar i forsakringen. Om du vill utnyttja din dngerratt
kan du kontakta Villadgarnas ForsakringsService pa telefon
0771-626 010. Har du redan hunnit betala premien far du tillbaka
den med avdrag for den tid forsakringen har varit giltig.

Om angerratten utnyttjas har Gjensidige ratt att krdva premie
motsvarande den tid som forsakringen varit gallande.

Foérnyelse av forsdkringen

Forsakringen fornyas automatiskt om du inte sager upp den vid
forsakringstidens slut och det inte framgar av avtalet, eller andra
omstandigheter, att den inte ska fornyas.

Om forsakringen inte betalas i tid har vi ratt att saga upp den 14
dagar efter att en skriftlig uppsagning skickats. Betalar du
forsakringen innan dess fortsatter den att galla.

Férsdkringens giltighet
Forsékringen géller normalt i ett &r och férnyas genom att du
betalar premien for den nya perioden.

Ratt att sdga upp forsakringen

Du har ratt att sédga upp forsakringen till forsakringens utgang.
Som kund kan du sdga upp forsakringen nar forsakringsbehovet
upphort eller om det intraffar ndgon liknande omstéandighet t ex
att duinte langre uppfyller kraven for att ingd i Villadgarnas
forsakringsgrupper.

Som forsakringsbolag kan vi saga upp din forsakring om du eller
annan forsakrad grovt asidosatt era skyldigheter eller vid
synnerliga skal. Likasd om du inte langre uppfyller kraven for att
ingd i Villadgarnas forsakringsgrupp. Om gruppavtalet med
Villadgarnas Riksforbund upphor, sé upphor aven alla anslutna
forsakringar.

Oriktig eller ofullstéandig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet lamnat oriktig eller
ofullstandig uppgift nar férsakringen tecknades kan ersattningen
minskas med ett sarskilt avdrag. | allvarligare fall kan det medféra
attingen ersattning alls betalas ut. Vid bedémning ar graden av
uppsat eller oaktsamhet av betydelse och vilken utstrackning och
pa vilka villkor vi skulle ha meddelat forsakring om vi kant till det
ratta forhallandet samt omsténdigheterna i dvrigt.

Skyldighet att anmala riskékning

Du ska utan oskaligt dréjsmal anmala till oss om ett férhallande
som angetts i avtalet och som ar av vasentlig betydelse for att
risken dndras, t ex om du flyttar eller om huset byggts till eller om,
och/eller om forsakringsbeloppet for 16s egendom behover
justeras. Underlatenhet kan leda till nedsattning av
forsakringsersattning, i allvarligare fall kan ersattning helt utebli.

Information enligt lagen om Férsédkringsférmedling (SFS
2005:405)

Denna forsakring ar en gruppskadeforsakring med Villadgarnas
Riksforbund som gruppforetrddare. Forsakringsgivare ar
Gjensidige Forsikring ASA, Norge, Svensk filial. Villadgarnas
ForsakringsService (tfn 0771-626 010) administreras av
Forsakringshuset Amb & Rosén AB (556642-1151), Box 3090, 103
61 Stockholm. Alla forsakringsformedlare pa Forsakringshuset
Amb & Rosén AB ar registrerade som férmedlare vid
Finansinspektionen.

Forsakringshuset Amb & Rosén AB kan endast formedla den
gruppsaklosning som erbjudits. Denna forsakring ar en unik
produkt for medlemmar i Villadgarna, som férmedlas pa uppdrag



av Villadgarna och Gjensidige. Forsakringen formedlas darfor inte
pa grundval av en opartisk analys.

Information om Forsakringshuset Amb & Rosén AB eller den
person som har formedlat forsakringen kan fas pa begaran hos
Finansinspektionen, Box 6750, 113 85 Stockholm, tfn 08-787 80 00,
e-post finansinspektionen@fi.se, www.fi.se dar Forsakringshuset
Amb & Rosén AB ar godkanda som férmedlare. Forsakringshuset
Amb & Rosén AB ar registrerat hos Bolagsverket. 851 81 Sundsvall,
tfn 060-18 40 00, e-post bolagsverket@ bolagsverket.se www.
bolagsverket.se

Forsakringshuset Amb & Rosén AB har tecknat ansvarsforsakring i
Lansforsakringar Sak AB, 173 82 Stockholm, tfn 08-562 83 000,
www.lansforsakringar.se. Forsakringsnummer 4019922. Hogsta
ersattning som kan betalas ut for alla skador under ett ar ar EUR 2
240 400 samt max EUR 1 120 200 per skada och ar. Mer
information om organisationen Villadgarnas Riksforbund finns pa
www.villaagarna.se

Avtal, villkor och tillampliga lagar

Detta forsakringsvillkor omfattar Villa Flex forsakring som ingdr i
Villadgarnas Riksforbunds (Villadgarna) gruppskadefdérsakringar.
Medlem i Villadgarna dger ratt att ansluta sin forsakring till
Villadgarnas forsakringsgrupper baserat pa dessa
forsakringsvillkor (frivillig anslutning).

Till grund for gruppforsakringen ligger ett avtal (gruppavtal) mellan
& ena sidan Gjensidige Forsikring ASA Norge, Svensk filial, och &
andra sidan Villadgarnas Riksforbund som gruppforetradare for de
forsakringsberattigade. En forutsattning for den enskilda
forsakringens giltighet ar att gruppavtalet bestar. For
forsakringarna galler dessutom vad som anges i gruppavtalet, i
forsakringsavtalslagen (2005:104) och allman svensk lag i 6vrigt.
Bestammelse i gruppavtalet har foretrade framfor bestammelse i
dessa villkor.

For formedlingen galler lagen om forsakringsférmedling
(2005:405). For forsakringsavtalet tilldmpas svensk lag.

Viktiga bestdmmelser for forsakringsavtalet finns i
forsakringsavtalslagen (2005:104). Vid distanskop galler distans
och hemférsaljningslagen (2005:59) och fér marknadsféring
tilldmpas marknadsforingslagen (2008:486).

Information om Distansavtalslagen
Denna lag galler for dig som konsument (privatperson). Ett
distansavtal uppkommer nar Gjensidige och konsumenten inte
traffas personligen, t ex vid kdp av en forsakring via Internet eller
vid telefonforsalining. Aven kop efter annonsering eller brevutskick
omfattas, om konsumenten och Gjensidige inte traffas personligen
fore kopet. Enligt ovan namnda lag har du som konsument ratt till

viss information om villkor for avtalet och dven en dngerratt i vissa
fall.

Aktuella lagar mm

Utover forsakringsvillkoren géller bland annat ocksa reglerna i

forsakringsavtalslagen (FAL) for din forsakring. Har foljer nagra

viktiga exempel fran FAL:

+ Du dr skyldig att snarast meddela Gjensidige om
forutsattningarna i din forsakring dndras, t ex genom att du
koper egendom som medfor att vardet Okar och dérmed
paverkar forsakringsbeloppet.

- Du maste efter basta formaga avvarja skada som kan tankas
intréffa och omedelbart forstka begransa skada som redan har
intréffat.

- Vid forsakringstidens utgdng fornyas forsakringen automatiskt.

Vid marknadsforing av Gjensidiges svenska produkter tillampas
svenska regler om marknadsforing.

P& detta avtal ar svensk ratt tilldmplig och vid eventuell tvist ska
talan vackas vid svensk domstol.

Personuppgiftslagen (PUL)

Den registrering av personuppgifter som Gjensidige hamtar in om
dig i samband med att forsakringsavtal ingds eller som Gjensidige i
Ovrigt registrerar i samband med forsakringsavtalet ar nodvandig
for att vi ska kunna administrera forsakringen, fullgora vara
avtalsforpliktelser, bedriva produktutveckling och
skadeforebyggande forskning. Uppgifterna erhalls vanligast fran
dig som forsakringstagare, men kan kompletteras med uppgifter
fran t ex offentliga register. Vissa av uppgifterna lamnas vidare till
andra foretag, foreningar och organisationer som Gjensidige
samarbetar med, t ex vid skadereglering. | de fall vi har
upplysningsskyldighet gentemot myndighet kommer vi att lamna
ut de uppgifter myndigheten begar att fa ta del av.

Lagrade uppgifter tillhandahalls aven for Villadgarnas Riksforbund
och samkérning med Villadgarnas medlemsregister kan
férekomma, t ex for att kontrollera att ditt medlemskap ar aktivt,
eftersom aktivt medlemskap ar en férutsattning for att teckna och
vidmakthélla forsakringen. Andamalet med behandlingen &r att
Gjensidige ska kunna fullgora sina skyldigheter enligt
forsakringsavtalet, enligt lagar och myndighetsforeskrifter,
behandlingar for analys- eller statistikandamal och for
marknadsforingsandamal inom Gjensidige-koncernen. Det
sistnamnda fallet sker om inte den som uppgifterna avser
skriftligen begart att s inte ska ske (se adress nedan).

Uppgifterna behandlas med sekretess, i enlighet med Gjensidiges
etiska regler.



Som fysisk person har du ratt att genom en skriftlig begéran fa
besked om vilka personuppgifter vi behandlar om dig. Detsamma
galler om du vill begara rattelse av felaktig eller missvisande

uppgift.

Gemensamt skaderegister for
forsakringsbranschen

Personuppgifter som du lamnar till oss registreras och behandlas
av oss for att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter gentemot dig
som kund; vid beddémning av forsakringsansokan, administrering
av forsakringsavtal, utredning av skadearenden

m m.

Personuppgifter kan for ovan namnda dndamal komma att lamnas
ut till, och aven registreras i, ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Dessutom ager
bolaget ratt att lamna uppgifter till larmtjanst for utredning av
oklara uppgifter och eftersékning av stulen egendom.

Ovrig information

Information om Gjensidige Forsikring ASA Norge, Svensk filial
Gjensidige Forsikring ASA Norge, Svensk filial (org nr 516407-0384)
Box 3031, 103 61 Stockholm

Telefon Kundtjanst 0771-326 326

Besoksadress: Linnégatan 2, Stockholm

Mailadress till Gjensidige info@gjensidige.se

www.gjensidige.se

Gjensidige Forsikring ASA Norge, Svensk filial, ar en filial till

Gjensidige Forsikring ASA med huvudkontor och sate i Oslo, Norge.

Den svenska filialen har sitt huvudkontor i Stockholm.

Gjensidige Forsikring ASA Norge, Svensk filial, star i egenskap av
filial till ett norskt forsakringsbolag, i forsta hand under tillsyn av
norska Finanstilsynet. Darutover star den svenska filialen dven
under tillsyn av den svenska Finansinspektionen. Avseende
distansavtal ar dven Konsumentverket i Sverige tillsynsmyndighet.

All kommunikation, saval muntlig som skriftlig, mellan Gjensidige
och dess kunder sker p& svenska. Forsakringsvillkor och alla andra
dartill hérande handlingar samt 6vrig skriftlig information,
tillhandahalls pa svenska.

Om vi inte ar 6verens

Om vi inte skulle komma 6verens sa har du réatt att fa din sak
provad av var klagomalsansvarig, Helena Rosén, Forsakringshuset
Amb & Rosén, Box 3090, 103 61 Stockholm (tfn 0771-626 010).
Klagomalsansvarig provar pa begaran kostnadsfritt alla slags
forsakringsarenden.

Omprovning inom Gjensidige

P4 Gjensidige vill vi ge dig en personlig service och en snabb
skadereglering. Om du inte ar néjd med var skadereglering vill vi att
du kontaktar oss for att fa r&d om hur du kan fa arendet omprovat.
Tala med skaderegleraren igen. Det kanske har uppstatt ett
missforstand eller det kanske har framkommit nya omstandigheter,
som kan paverka var bedémning.

Du har dven majlighet att fa din sak provad av Klagomalsansvarig
pa Gjensidige. Om du vill f& ditt arende provat av klagomalsansvarig
skriver du ett brev dar du beskriver ditt arende och skickar det till:
Gjensidige Forsikring ASA Norge, Svensk filial, Klagomalsansvarig,
Box 3031, 103 61 Stockholm. Du kan dven kontakta oss via var
hemsida www.gjensidige.se Klicka p& "Kontakta oss” och fol]
hanvisningarna.

Omproévning utanfér Gjensidige
Om du har fatt ditt drende omproévat och &nda inte ar nojd har du
aven mojlighet att vanda dig till nedanstaende:

Allmanna reklamationsnamnden (ARN)

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm, Telefon 08-508 860 00. www.
arn.se ARN provar klagomal fran privatpersoner, dock inte
vallandefragor i trafikolyckor. Provningen ar kostnadsfri.

Allmén domstol

Du kan aven vanda dig till allméan domstol for att fa ditt arende
provat. Kostnader i samband med domstolsprévningen kan du i
flera fall fa hjalp med genom rattsskyddet i din forsakring. Detta
gdller dven vid tvist med Gjensidige. www.domstol.se

Du kan &ven fa vagledning via Konsumenternas Forsakringsbyra,
Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm, Besoksadress: Karlavagen
108. Telefon 08-22 58 00, Fax 08-24 88 91.
www.konsumenternas.se

Byran drivs gemensamt av forsakringsbolagen, Finansinspektionen
och Konsumentverket. Byran har till uppgift att kostnadsfritt ge rad
och hjalp till privatpersoner (konsumenter) i olika
forsakringsarenden.

Du kan &ven fa rad via konsumentvagledningen i din hemkommun.

Villadgarnas FérsdkringsService
Telefon 0771-626 010
E-post forsakring@villaagarna.se

Skador
Telefon 0771-326 327
E-post skador@gjensidige.se



Anticimex Skadedjursforsakring
Villa Flex 20150401

For-/efterképsinformation enligt
forsakringsavtalslagen (2005:104)

Skadedjurférsakringen har foljande innehall (omfattning):

- Sanering av skadedjur i férsakrad bostad.

- Sanering av |0sore i forsakrad bostad.

+ Sanering och reparationskostnad for skada pa byggnad orsakad
av traskadeinsekter.

+ Sanering och reparation av skada pd byggnad som orsakats av
ett sent upptackt dodsfall.

» Sanering och reparation av skada orsakad av Akta hussvamp.

Vasentliga begransningar (undantag) Sanering av

skadedjur:

- Ersattning for byggnadstekniska atgarder t.ex.
frilaggning och aterstallande for dtkomst vid sanering.

+ Sanering av klader och livsmedel.

+ Sanering av 16s6re som anvands i yrkesmassig
verksamhet.

+ Sanering av |6s6re angripet av strimmig tragnagare.

Skada orsakad av traskadeinsekter:

+ Forsakringen borjar galla vid godkand besiktning eller senast 6
manader for villa efter begynnelsedagen, savida Anticimex inte
dessforinnan nekat eller meddelat undantag fran forsakringen.
Na&r forsakringen borjar galla intrader Anticimex ansvar fran
begynnelsedagen.

+ Angrepp pa rotskadat virke.

+ Losore.

+ Estetiska eller andra skador som inte paverkar nyttjandet av
byggnaden eller byggnadsdels funktion.

- Skada pa byggnad som ar eller har varit ekonomibyggnad eller
uthus vid lantgard.

- Ersattningen ar maximerad till 4 000 000 kr, dock ldmnas inte
ersattning dver byggnadens marknadsvarde.

Skada genom sent upptéackt dédsfall:

- Skada pa losore.

- Kostnader for bortforsling av den avlidne.

- Ersdttningen ar maximerad till 4 000 000 kr, dock ldmnas inte
ersattning 6ver byggnadens marknadsvarde.

Skada orsakad av Akta hussvamp:

+ Forsakringen borjar galla vid godkdnd besiktning eller senast 6
manader for villa efter begynnelsedagen, savida Anticimex inte
dessforinnan nekat eller meddelat undantag fran forsakringen.
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Néar forsakringen borjar galla intrader Anticimex ansvar fran
begynnelsedagen.

- Skada péa losore.
- Angrepp pa byggnadsdelar utomhus, till exempel balkonger,

utomhustrappor, terasser och uterum.

- Skada eller del av skada som uppkommit innan férsakringen
borjade galla eller efter férsakringen upphort.

- Angrepp pa grund av vatten- eller fuktskador som ar
ersattningsbara enligt villaforsakringen.

* LOsore.

+ Estetiska eller andra skador som inte paverkar nyttjandet av
byggnaden eller byggnadsdels funktion.

- Ersattningen ar maximerad till 1 500 000 kr, dock ldmnas inte
ersattning dver byggnadens marknadsvarde.

« Sjalvrisk utgar med 10 000 kr per skada.

Infor och vid besiktning ska kunden efterfélja eventuella
instruktioner som meddelas av Anticimex. Vid dsidosattande av
sakerhetsforeskrift i kan ersattning fran forsakringen sattas ned
enligt vad som anges i férsakringsavtalslagen. Om
forsakringstagaren inte later Anticimex utféra inspektion och/eller
forsanering som Anticimex anser vara nddvandig trader momentet
Sanering av skadedjur, Skada orsakad av traskadeinsekter och/eller
Skada orsakad av Akta hussvamp inte i kraft och
forsakringsmomenten forfaller.

Om inte annat avtalats sa fornyas forsakringen i samband med
fornyelsen av din Villaforsakring.

Samtliga villkor for din férsakring - dess omfattning, begransningar,
ersattningsnivaer med mera - hittar du i forsakringsvillkoren.

Forsakringsgivare

Anticimex Forsakringar AB

Box 47025, 100 74 Stockholm,
Organisationsnummer: 502000-8958
Styrelsens sate: Stockholm



