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Innehallsforteckning

Viktig information

A Vem, var och nar

B Allmanna undantag, aktsamhetskrav &
sakerhetsforeskrifter

C Egendomsforsakring

D Ansvarsforsakring

E Rattsskyddsforsakring

Kontakt

Kundservice

Villadgarnas ForsakringsService
Telefon 0771-626 010

E-post forsakring@villaagarna.se

Skador

Telefon 0771-326 326

Skador anmaler du enklast pa ww.gjensidige.se
E-post skador@gjensidige.se

Skada utomlands
Telefon +46 771 326 326

Pa gjensidige.se hittar du mer information om var dygnet runt-

dppna larmcentral.
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Uthyrningsforsakring

(Tillaggsforsakring - kan ej nytecknas)
Forsakring for battrailer/batvagn
Maskinskadeforsakring (Tillaggsforsakring)
Allmanna avtalsbestammelser

Ovrig information

Kontakter

Om Gjensidige Forsakring
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Gjensidige ar en av Nordens storsta aktorer inom sakforsakringar.
Koncernen ar noterad pa Oslo Bors.

Vi ar ett av de aldre forséakringsbolagen i branschen med anor fran
tidigt 1800-tal och erbjuder forsakringar i Sverige, Norge, Danmark
samt Estland, Lettland och Litauen.



Viktig information

Detta forsakringsvillkor omfattar Villadgarnas
Vattenskoterforsakring som ingar i Villadgarnas Riksforbunds
(Villadgarna) gruppskadeforsakringar. Medlem i Villadgarna ager
ratt att ansluta sig till Villadgarnas forséakring baserat pa dessa
forsakringsvillkor (frivillig anslutning). Till grund for
gruppforsakringen ligger ett avtal (gruppavtal) mellan d ena sidan
Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial och & andra sidan
Villadgarnas Riksforbund som gruppforetradare for de
forsakringsberattigade. For forsakringarna galler, forutom vad som
anges i gruppavtalet, dven forsakringsavtalslagen (2005:104) och
allman svensk lag i 6vrigt. Bestdmmelse i gruppavtalet har
foretrdde framfor bestdmmelse i dessa villkor. For att bibehdlla
forsakringen kravs att du har ett aktivt medlemskap i Villadgarna.

Forsakringen formedlas av forsakringsformedlaren
Forsakringshuset Amb & Rosén AB, nedan kallat Villadgarnas
ForsakringsService. Du maste meddela Villadgarnas
ForsakringsService vid dndring som har betydelse for forsakringen,
telefon 0771-626 010, e-post forsakring@villaagarna.se. Ansvarig
for skaderegleringen ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk
filial. Skada anmaler du enklast pa www.gjensidige.se eller via
Skador@gjensidige.se. Nar det i detta villkor star "vi” avses
Gjensidige.

Produktinformation
Detta dokument innehdller en inledande produktinformation samt
de fullstandiga forsakringsvillkoren for var Vattenskoterforsakring.

Forsakringens innehall

Forsakringen ar avsedd for privatpersoner som anvander
vattenskotern for eget bruk, men genom en tilldggsforsakring kan
ocksa uthyrning ingd. Med "vattenskoter” avses vad som enligt
definition i tillampliga lagar och klassificeringsregler utgor en
sadan. Vattenskotrar som ar avsedda att framforas stdende, s.k. Jet
Skis, omfattas dock inte.

Forsakringen omfattar féljande moment:
Egendomsforsakring (avsnitt C)
Ansvarsforsakring (avsnitt D)
Rattsskyddsforsakring (avsnitt E)

Du kan ocksa vélja att teckna dessa tillaggsforsakringar:
Forsakring for oregistrerad battrailer/batvagn (avsnitt H).
Maximal ersattning for battrailer/batvagn ar 20 000 kr.
Maskinskadefdrsakring (avsnitt K) for vattenskoter som ar hogst
6 &r gammal och ej har fler &n 500 g&ngtimmar. Alder och
gangtimmar raknas fran den tidpunkt da vattenskotern (eller
vid avvikande alder, motorn) séldes som ny.
Uthyrningsforsakring (avsnitt G)

Férsakringsbelopp och andra uppgifter

Du véljer sjalv ditt forsakringsbelopp. Beloppet ska motsvara
marknadsvardet pd vattenskotern inklusive utrustning och
tillbehor. Om beloppet ar for 1&gt riskerar du underforsakring,
varvid ersattningen kan nedsattas ocksa vid en mindre skada.
Samtidigt begransas ersattningen alltid till den verkliga forlusten,
aven om forsakringsbeloppet ar hogre, och darfor ar det inte heller
nagon idé att valja ett hogre belopp.

Ovriga uppgifter som krévs vid tecknande och férnyelse av
forsakring ar bl.a. vatten-skotermarke, modellbeteckning,
arsmodell och tillverkningsnummer.

Begransningar

Viber dig att noggrant studera de undantag (rod text),
aktsamhetskrav och sdkerhets-foreskrifter (kursiv stil) som finns i
villkoret. Bland dessa bor du sarskilt uppmarksamma avsnitt C 3.4
om stold, som anger de l&skrav och forvaringsalternativ som galler.

Sjalvrisker
Grundsjalvrisken ar, om inte annat anges i forsakringsbrevet, vid

Sjoskada 10 000 kr
Brand, upplaggnings-
och transportskada 6000 kr

Stoldskada 5000 kr inomhus och vid transport,
15000 kr utomhus (pa land och i vattnet)

Ansvarsskada 2000 kr

Rattsskydd 20 % av kostnaderna, dock lagst 2 000 kr

Maskinskada 25 % av kostnaderna, dock lagst 3 000 kr

for vattenskoter med upp till 99
gangtimmar, och lagst 6 000 kr for dvriga

Vid ansvarsskada géller darutéver en tillaggssjalvrisk pa 10 000 kr
om foraren vid skadetillfallet var under 18 ar, eller om féraren vid
skadetillféllet var ndgon annan an forsakringstagaren eller dennes
familjemedlem. Om bagge kriterier ar uppfyllda samtidigt avdras
dock endast en tillaggssjalvrisk. Vid skada som ersatts genom
tecknad uthyrnings-forsakring hojs grundsjalvrisken med 50 %.

Tillampade lagar

For forsakringsavtalet tilldmpas svensk lag. Viktiga bestammelser
for forsakringsavtalet finns reglerat i forsakringsavtalslagen
(2005:104). Vid distanskop galler lagen om distansavtal och avtal
utanfor affarslokal (2005:59) och fér marknadsforing galler
marknadsforingslagen (2008:486).



Definitioner
Med marknadsvarde avses det sannolika priset vid en normal
forsaljining. Kan detta inte faststallas utgors det av
dteranskaffningsvardet med avdrag for vardeminskning genom
bl.a. dlder, slitage, omodernitet, minskad anvandbarhet.
Med SSF/SP avses Svenska Stoldskyddsforeningen samt
Sveriges Tekniska Forskningsinstitut och ndr vi i villkoren anger
att en produkt ska vara godkdnd och i enlighet med viss
klassificering ar det SSF/SPs normer vi syftar pa.
Med basbelopp (bb) avses faststallt prisbasbelopp enligt
socialforsakringsbalken for januari manad det ar skadan
intraffade.
Med "vi”, "var”, "oss" och liknande avses forsakringsgivaren, dvs.
Gjensidige Forsakring. Med “du”, “din”, “dig” och liknande avses
forsakringstagaren, de forsakrade och andra som jamstalls med
forsakringstagaren enligt lag.

A Vem, var och nar

Bestammelserna nedan tilldampas ocksd pa eventuella
tilldggsforsakringar och galler med de begransningar som, i
forekommande fall, framgar av respektive avsnitt.

A 1Vem forsakringen galler for

Forsakringen géller for forsakringstagaren som dgare av den i
forsakringsbrevet angivna vattenskotern. Ifrdga om ansvar och
rattsskydd kan forsakringen ocksa gélla for dgarens egna
familjemedlemmar.

A 2 Var forsdkringen galler

Forsakringen galler
vid upplaggning och transportinom Norden
vid fard till sjoss i Sverige, Danmark, Finland och Norge samt
inom respektive lands territorialvatten, pd Ostersjon med
angransande hamnar, vikar och hav samt pa Skagerack och
Kattegatt 6ster om en linje mellan Hanstholm och Lindesnes.

A 3 Nér forsakringen galler

Foérsakringen galler for
skada pa forsakrad egendom som intraffar under
forsakringstiden
ansvarsskada som orsakas under forsakringstiden

tvist, mal eller arende enligt rattsskyddsforsakringen punkt E 3.

B Allmdnna undantag, aktsamhetskrav
& sakerhetsforeskrifter

En del forsakringsmoment innehdller undantagna héndelser och
situationer da forsakringen inte galler. Du hittar dessa under
vardera moment i nedan villkor under rubriken "Undantag”.
Begransningar ar skrivna med rod text.

Forsakringsvillkoren innehaller ocksa krav pa hur du ska ta hand
om den forsakrade egendomen for att minska risken for skada. Du
hittar dessa skrivna med kursiv stil under rubriken
"Aktsamhetskrav och sakerhetsféreskrifter”. Bland dessa bor du
sarskilt upp-marksamma avsnitt C 3.4 om stold, som anger de
l&skrav och forvaringsalternativ som galler.

B 1 Allménna undantag

Nedan angivna undantag ar gemensamma for hela férsakringen,
inklusive eventuella tilldaggsforsakringar. Det finns dven undantag
angivna under vardera férsakringsmoment i villkoret, vilka da galler
utover vad som anges nedan.

Férsdkringen géller inte
vid deltagande i eller traning for hastighetstavling
da vattenskotern anvands i forvarvssyfte eller
naringsverksamhet
da vattenskotern uthyres, om inte tilldggsforsakring finns
tecknad enligt G
for skada som uppkommer da vattenskotern ar rekvirerad av
civil eller militar myndighet eller for skada som ar direkt eller
indirekt fororsakad av kvarstad, beslag eller annan atgard av
svensk eller utlandsk myndighet, savida inte kvarstaden eller
beslaget fororsakats av handelse som omfattas av dessa villkor
da vattenskotern évergdr pa ny dgare
for skada eller skadestandsskyldighet som direkt eller indirekt
orsakats av atomkarnprocess, krig, uppror, terrordad eller
annan liknande handelse
for skada orsakad av att vattenskotern framforts pa andra
vattenomraden &n de som omfattas av detta villkor, eller annars
anvants i strid med klassning, instruktioner eller godkannande
for skada som enbart bestar i nedsmutsning, missfargning eller
repor ivatten-skoterns ytskikt
skada som bestér i eller ar en foljd av konstruktions-,
tillverknings- eller material-fel, uppspruckna limfogar,
forslitning, alder, rota, korrosion, mogel, djur, ohyra, bristande
underhall, fratning, vanvard eller annan tidigare defekt
for skada som leverantor eller annan ar ansvarig for pa grund
av garanti eller liknande dtagande, sdvida inte
forsakringstagaren kan visa att den som gjort dtagandet inte
kan fullgora detta



for annan skada an ansvarsskada orsakad av den forsakrade,
eller annan som med dennes tillstand anvander vattenskotern
eller dess utrustning, uppsatligen genom grov oaktsamhet.

B 2 Allménna aktsamhetskrav och
sakerhetsféreskrifter

Nedan angivna aktsamhetskrav och sakerhetsforeskrifter ar
gemensamma for hela forsakringen, inklusive eventuella
tillaggsforsakringar. Det finns dven aktsamhetskrav och
sakerhetsforeskrifter angivna under vardera forsakringsmoment i
villkoret, vilka dd galler utéver vad som anges nedan.

Foljande aktsamhetskrav och sakerhetsforeskrifter galler for hela
forsakringen
Tillverkarens anvisningar om service, skétsel, underhall och
drift ska foljas.
Tillverkarens anvisningar betraffande maximalt passagerarantal
och belastning for vattenskoter far ej éverskridas.
Vattenskotern far inte koras av forare som ar paverkad av
alkohol eller andra berusningsmedel.
Vattenskotern far inte anvéndas pa ett sddant satt att motor
eller annan del av vattenskotern utsatts for onormal
pafrestning eller Gverhettning.

Vid féorsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.

C Egendomsforsakring

C 1Vad som ér forsakrat

Forsakringen galler for den i férsakringsbrevet angivna
vattenskotern inklusive standardutrustning och tillbeh6r som den
ar utrustad med fran tillverkare och/eller aterforsaljare.

C 2Vad som inte &r forsakrat
Férsdkringen omfattar inte:
Mobiltelefoner/smartphones med tillbehor
Bransle och smérjmedel
Personliga tillhorigheter
Bojar, bojkatting och andra permanenta fortéjningsanordningar
Brygga, ponton och bathus

C 3 Vad forsdkringen géller for respektive inte
galler for

Forsakringen galler for dig som legal dgare av den forsakrade
egendomen och bestar i att vardet av férsakrad egendom inte
minskar eller gar forlorad. Med skada under detta avsnitt avses
fysisk skada och/eller forlust av egendom.

C 3.1 Sjoskada
Ersattningsgilla skadehdndelser
Forsékringen géller for skada direkt uppkommen da vattenskotern
ligger i sjon vid
grundstotning eller sammanstotning
plotsligt och oforutsett lackage genom skrovet, genomféringar
eller anslutna rérledningar/slangar till dessa
annan plotslig och oférutsedd utifrén kommande handelse.

Undantag
Utdver de allmanna undantagen i avsnitt B ovan, galler
forsakringen inte for skada
orsakad av is, frost, sno eller mogel
orsakad enbart genom utrinnande batterisyra
genom att egendom lossnat fran sina fasten, tappats eller glidit
loss, utom vid lyft med kran eller annan liknande lyftanordning
pa motor, vattenjetaggregat eller annan maskinell utrustning
orsakad av
enbartvatten i dessa
felaktig hantering, skotsel, reparation eller montering
kortslutning
felaktigt bransle, bristande smorjning, Gverhettning eller
materialfel

Aktsamhetskrav och sdkerhetsféreskrifter
Vattenskotern ska ha erforderlig utrustning, dvs. utrustning
som minst motsvarar vattenskoterns ursprungliga utrustning
fran tillverkaren.
Foraren ska ha erforderlig kompetens och vattenskotern ska
framforas pa ett sakert satt med hansyn till fart, utkik, sikt,
vader och dvrig trafik.
Ingen person som ar paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel far framfora eller pa annat satt hantera
vattenskotern.
Vattenskotern och dess utrustning ska vardas vél och héllas i
sjovardigt skick.
Vattenskotern ska std under rimlig och regelbunden tillsyn.
Fortojning och forankring skall vara sddan att den motstar
vader, sjo och svall som kan forvantas med hansyn till plats,
vader och arstid.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.



C 3.2 Upplaggnings- och transportskada
Forsakringen galler for skada genom plotslig och oférutsedd
utifrdn kommande handelse
da vattenskotern star pa land
vid sjsattning, torrsattning eller lyft med kran eller annan
lyftanordning
vid forflyttning eller transport pa land inom Norden.

Undantag
Utdver de allmanna undantagen i avsnitt B ovan, galler
forsakringen inte for skada
orsakad avis, sno, mogel eller frysning
orsakad enbart genom utrinnande batterisyra
pa motor, vattenjetaggregat eller annan maskinell utrustning
orsakad av
enbartvatten i dessa
felaktig hantering, skotsel, reparation eller montering
kortslutning
felaktigt bransle, bristande smorjning, dverhettning eller
materialfel.

Aktsamhetskrav och sakerhetsforeskrifter

Vattenskotern skall vara uppstalld pa betryggande avstand fran

sjon med hansyn till svall och variationer i vattenstandet och
std under normal tillsyn.

Vattenskotern skall, dd den ar uppstalld pa land, vara
andamalsenligt uppallad, stéttad, surrad och tackt.

Nar vattenskotern och dess utrustning transporteras skall den

vara andamalsenligt stottad och surrad, och transporten ska
ske med dndamalsenlig batvagn eller trailer som kopplas till
lampligt fordon.

Ingen person som ar paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel far hantera eller transportera vattenskotern.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.

C 3.3 Brandskada
Ersattningsgilla skadehdndelser
Forsakringen galler for skada orsakad av
eld som kommit 16s
explosion
blixtnedslag.

Undantag
Utover de allmanna undantagen i avsnitt B ovan, galler
forsakringen inte for skada
pa motor eller avgassystem genom explosion i dessa
pa motor genom Gverhettning

endast orsakad av kortslutning.

Aktsamhetskrav och sédkerhetsféreskrifter
Eldfarlig vatska far inte férvaras ombord i annat an godkanda
karl.
Losa bransletankar far inte fyllas pa i vattenskotern.
Heta arbeten far endast utforas av behorig person i enlighet
med Svenska Brandskyddsforeningens sakerhetsregler.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.

C3.45t0d
Ersattningsgilla skadehandelser
Forsakringen géller for skada genom stold eller stoldférsok.

Undantag
Utover de allmanna undantagen i avsnitt B ovan, galler
forsakringen inte for
skada genom olovligt brukande, bedrageri eller
forskingringsbrott
stold orsakad av annan forsakrad eller av ndgon som
anfortrotts att anvanda vattenskotern
stold ur gemensamt forvaringsutrymme, sdvida det inte
framgar av forséakrings-brevet att forvaringsplatsen ar godkand.

Aktsamhetskrav och sdkerhetsféreskrifter

Allmant
Under perioden 1 november - 31 mars ska vattenskotern
forvaras inomhus pé land, se "P& land” nedan, och far endast
ligga i vattnet/ vara sjosatt i samband med att vattenskotern
aktivt anvands under fard.

| vattnet

Vattenskotern ska aldrig lamnas utan uppsikt pa allméan plats.

Vid kortare stopp da vattenskotern star under direkt uppsikt, t

ex vid tankning, ska elektronisk I&sanordning alltid ldsas och

startnyckel eller motsvarande tas med.

Nar vattenskotern lamnas utan uppsikt ska nagon av féljande

forutsattningar vara uppfyllda:
- Vattenskotern ska vara fortojd vid egen brygga som ligger
i direkt anslutning till villa-/fritidsbostad dar nagon vistas
och dé fastigheten ej ldamnas utan tillsyn under en ldngre
sammanhangande tid an max 12 timmar. Vattenskotern ska,
nar den lamnas utan uppsikt, alltid dven lasas fast i ett fast
foremal med godkant hanglas och katting av lagst klass 3.
Da fastigheten lamnas utan tillsyn under en langre period
an 12 timmar, ska vattenskotern istéllet forvaras pa land. Se
avsnitt "Pa land”.



alternativt
- Vattenskotern ska forvaras i nattbevakad hamn som ar
kontinuerligt bevakad mellan kl. 18.00-06.00. Vattenskotern
ska vara fastlast i ett fast foremal med godkant hang-1as och
katting av Iagst klass 3.

Paland
Vattenskoter som under perioden 1 april - 31 oktober férvaras
utomhus pa land, ska forvaras i omedelbar narhet till egen
villa-/ fritidsbostad. Vattenskoten ska dven lasas fast i ett fast
foremal med godkant hanglas och katting av lagst klass 3, samt
nar vattenskotern star pd batvagn ska batvagnen vara last med
godkant kulhandskelas.
Under perioden 1 november - 31 mars ska vattenskotern
forvaras inomhus i ett Iast utrymme i eller i omedelbar narhet
till egen villa-/ fritidsbostad. Nyckel till det lasta utrymmet ska
endast disponeras av férsakrad och dennes familj.
Vattenskoten ska aven I&sas fast i ett fast foremal med godkant
hanglds och katting av lagst klass 3, samt nar vattenskotern star
pd batvagn ska batvagnen vara ldst med godkant
kulhandskel&s.

Avsteg fran ovan kan medges och andra lokaler (t.ex. gemensamt
garage eller forvaringshotell) kan godtas efter sarskild riskprévning
och dverenskommelse, under forutsattning att detta anges i
férsakringsbrevet.

Under transport
Vid kortare stopp under transport (max 3 timmar), t.ex. for
maltidsuppehall, ska antingen batvagnen lasas fast i
dragfordonet med godkant kulhandskelds eller vattenskotern
|&sas fast vid ett fast foremal med godkant hanglas och katting,
lagst klass 3.
Vid langre uppehall ska vattenskotern forvaras inomhus i 1ast
utrymme alternativt inom inhagnat eller 6vervakat omréade och
vara fastlast vid ett fast foremal med godkant hanglas och
katting, lagst klass 3. Batvagnen ska samtidigt I&sas fast i
dragfordonet med godkant kulhandskelds.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.

C 4 Varderingsregler

Till grund for berakningen av ersattningen ligger vattenskoterns
och utrustningens marknadsvarde omedelbart fore skadan.
Egendomen varderas och ersatts med hansyn till vardeminskning
pa grund av alder, slitage, omodernitet, minskad anvandbarhet och
annan omstandighet.

Vardeminskningen skall som regel inte 6verstiga 80 % for foremal
som innan skadan var funktionsdugligt. | vissa fall kan dock avdrag
for vardeminskning goras anda upp till 100 %, for egendom som
redan var skadad eller bristfallig, vars underhall varit eftersatt eller
som utsatts for onormalt slitage.

Vardeminskningsavdrag gors pd material. Avdraget tillampas dven
vid reparation, dock inte till den del reparationen utfors med
begagnade delar.

C 5 Ersattningsregler

Forsakringen ar inte avsedd att bereda den forsakrade nagon
vinst. Darfor ersdtts endast skada som denne lider, dven om
egendomen ar forsakrad till ett hogre belopp.

lavsnitt L 7 finns regler om dtgarder i samband med skada.

C 5.1 Vad vi betalar

Vi betalar
skada vdrderad enligt C4
eventuella raddningskostnader och liknande enligt C 5.2
minskat med sjalvrisk enligt C 5.3
eventuell nedsattning for underforsakring, underldtenhet att
folja aktsamhetskrav och sakerhetsforeskrifter eller andra
skyldigheter enligt lag eller dessa villkor.

Den sammanlagda ersattningen ar, med undantag for kostnader
som anges i C 5.2, begransad till hogst det forsakringsbelopp som
anges i forsakringsbrevet eller annan ersattningsbegransning som
framgar av dessa villkor.

C 5.2 Kostnader som ersatts

Utover forsakringsbeloppet ersatts
kostnader som ar nodvandiga for att avvarja omedelbart
hotande skada enligt dliggande i L 7.1, "Raddningsplikt”,
exempelvis genom bogsering till narmast skyddade plats for
undvikande av sjoskada, om det ar uppenbart att skada
darigenom undvikits
kostnad for provisorisk reparation, nédvandig for att radda
vattenskotern i direkt samband med ett uppenbart nodlage
kostnad for nodvandig bargning och forflyttning fran
haveriplats till av forsakrings-givaren godkand reparationsplats
och/eller hamnplats
vid totalforlust, kostnad for undanréjande av vrak om det
lagligen dligger forsakringstagaren att bortskaffa vraket.



C 5.3 Sjalvrisker
C 5.3.1 Grundsijalvrisk
Vid varje skadetillfalle reduceras den sammanlagda ersattningen
for skada och eventuella raddningskostnader eller liknande
kostnader enligt C 5.2 med en grundsjalvrisk som, om inte annat
anges i forsakringsbrevet, ar
10 000 kr vid sjoskada
6 000 krvid brand, upplaggnings- och transportskada
5000 kr vid stold som intraffar da vattenskotern forvaras
inomhus pa land
5000 krvid stold som intraffar i samband med transport
15 000 kr vid stéld som intraffar da vattenskotern forvaras
utomhus, i vattnet eller paland

Sjalvrisken vid stoldskada reduceras med 50 %, om vattenskotern
vid tidpunkten for skadan var utrustad med ett aktivt abonnemang
pa ett godkant och aktiverat soksystem som installerats av behorig
montor. Det dligger forsakringstagaren att styrka att dessa
forutsattningar var uppfyllda vid skadetillfallet.

Sjalvriskbefrielse

Vid helstold av vattenskoter, som vid stolden var stoldskyddsmarkt
med av Gjensidige godkand stoéldskyddsmarkning och som
aterfunnits och kunnat identifieras tack vare markningen,
aterbetalas avdragen sjalvrisk. S&dan aterbetalning sker endast
under forutsattning att vattenskotern dterfinns och identifieras
efter det att ersattning for helstold utbetalats och skadan till fullo
slutreglerats.

C 5.3.2 Samtidig skada
Vid samtidig egendoms-, ansvars- eller annan skada avdras endast
den hogsta sjalvrisken.

C 5.4 Underforsakring

Om forsakringsbeloppet vid skadetillfallet understiger det
sammanlagda marknadsvardet pd vattenskotern inklusive all
utrustning foreligger underforsakring. Ersattning betalas da endast
for sa stor del av skadan som svarar mot forhallandet mellan

betald premie och den premie som skulle ha betalats.

C 5.5 Kostnader som inte ersatts

Ersattning lamnas inte for
vardeminskning som kan kvarsta efter reparation, exempelvis
pd grund av avvikelse i struktur eller monster i plastytor,
avvikelse i farg eller annat skonhetsfel
vardeminskning till foljd av ej fackmannamassigt aterstéllande
merkostnad uppkommen darfor att reservdel, tillbehor eller
material inte kunnat anskaffas pa grund av importsvarigheter
eller darfor att tillverkningen upphort

merkostnad for forbattring eller férandring som gjorts i
samband med reparation

merkostnad som vid reparation uppstar till féljd av
konstruktions-, tillverknings- eller materialfel, uppspruckna
limfogar, forslitning, alder, réta, korrosion, bristande underhall,
vanvard eller annan tidigare defekt

merkostnad for sadan lackering, ménsterskyddad firmasymbol
eller reklamtext som inte motsvarar sedvanligt seriemassigt
utférande

merkostnad som beror pa forceringsatgarder, t.ex.
dvertidsarbete, inkop till dver-pris eller transport med annat an
sedvanligt transportmedel

tidsforlust, utebliven vinst, inkomstforlust, annan indirekt skada
eller forlust av affektionsvarde

forlust eller oldgenhet pga. att vattenskotern eller utrustningen
inte kunnat anvandas

mervardesskatt, om ersattningsmottagaren ar
redovisningsskyldig for sddan

kostnader for framstallande av krav eller andra kostnader
fororsakade av skadeutredningen (se L 7.3).

€ 5.6 Ovriga ersattningsregler

Forsakringsgivaren har ratt att avgéra om skadad egendom skall
repareras, ersattas med likvardig ny eller begagnad egendom, eller
om skadan skall ersattas kontant. Vid dter-anskaffning eller
reparation har vi ratt att avgora var inkop respektive reparation ska
goras.

Aganderétten till ersatt egendom tillfaller forsakringsgivaren om
inte annat dverens-kommes och férsakringsgivaren har ratt - men
inte skyldighet - att 6verta sadan egendom.

Forsakringstagaren ar skyldig att aterta stulen egendom som
kommer tillrdtta inom 30 dagar efter det att skriftlig anméalan om
forlusten kommit forsakringsgivaren tillhanda.

Forsakringsgivaren har inget ansvar for dtaganden av inkopsstalle
eller varv/reparator. Aven om anvisningar getts i denna del &r den
forsakrade alltid bestallare.



D Ansvarsforsakring

D 1 Omfattning

Forsakringen omfattar ersattningsskyldighet enligt gallande
skadestandsratt for person- och sakskada som orsakas
utomstaende i samband med anvandandet av vattenskotern.

Vid skadestandskrav som omfattas av forsakringen och éverstiger
sjalvrisken dtar vi oss att:
utreda om du ar skadestandsskyldig
forhandla med den som kraver skadestand
fora din talan vid eventuell rattegdng och darvid betala de
rattegangskostnader som du dsamkas eller alaggs betala och
inte kan fa ersatta av motpart eller annan
betala det skadestand som du &r skyldig att betala.

D 2 Undantag
Utdver de allmanna undantagen i avsnitt B ovan, galler
forsakringen inte for
skada som orsakats av den som anvander vattenskotern utan
agarens tillstand
skadestand som du utover géllande skadestdndsratt atar dig
att ersatta
skadestand som enbart grundar sig pa avtal eller annat
dtagande
skada pa annan forsékrad eller person som vid skadetillfallet
var besattnings-medlem, passagerare eller person idenna
krets som var sysselsatt med vattensport eller liknande
skada pa vattenskotern med utrustning och tillbenor samt
ombordvarandes egendom eller egendom som du hyr, lanar
eller pa annat satt omhanderhar
skadestand till foljd av underlatenhet att réja och bortskaffa
vrak
skada som uppkommit till foljd av trafik med motordrivet
fordon for vilket trafikskadelagen (TSL) eller motsvarande
utlandsk lagstiftning galler, och dar trafikskadeersattning
betalas eller hade kunnat betalas
skada som orsakas genom grov oaktsamhet. Undantaget
tillampas dock inte i forhallande till skadelidande som inte kan
utfa ersattning fran skadevallaren. I sddant fall kommer
ersattningen att aterkravas av skadevallaren
skada som orsakas uppsatligen. Undantaget tilldmpas dock inte
for ndgon som var i sddant sinnestillstdnd som avses i 30 kap 6
§ Brottsbalken eller var under 12 ar vid skadetillféllet.

D 3 Vid skada

Om du kravs pa skadestand ska du snarast underratta oss pa
Gjensidige, och du ar skyldig att folja vara anvisningar om sakens
rattsliga utforande. Om du medger skadestandsskyldighet,
godkanner ersattningsbelopp eller betalar ersattning binder det
inte oss, om inte kravet var uppenbart lagligen grundat.

D 4 Aktsamhetskrav och sdkerhetsféreskrifter
Ingen som ar paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel far hantera vatten-skotern. Vid skada dar du varit
paverkad kan du bli ersattningsskyldig gentemot oss for den
ersattning som vi betalat till skadelidande.

D 5 Hogsta ersattning
Forsakringsgivarens ersattningsskyldighet ar vid varje skadetillfalle
begransad till 30 (trettio) miljoner kr, varav hogst

20 (tjugo) miljoner kr vid personskada

10 (tio) miljoner kr vid sakskada.

Dessa ersattningsbelopp galler dven om:
flera av de forsakrade ar skadestandsskyldiga
flera skador uppstar av samma orsak och vid samma tillfalle.

Nar Sjolagen ar tillamplig begransas ersattningen till i Sjdlagen
angivna ansvarsbelopp, dock aldrig dverstigande ovan angivna
belopp.

D 6 Sjalvrisk
Vid ansvarsskada galler, om inte annat anges i forsakringsbrevet,
en sjdlvrisk om 2 000 kr vid varje skadetillfalle.

Darutover galler en tillaggssjalvrisk pd 10 000 kr om féraren vid
skadetillfallet var

under 18 ar

annan an forsakringstagaren eller dennes familjemedlem.

Om béagge kriterier ar uppfyllda samtidigt avdras dock endast en
tillaggssjalvrisk.



E Rattsskyddsforsakring

E 1 Omfattning
Forsakringen galler for de personer som omfattas av forsakringen
enligt A1 vid
- tvistemal, som kan provas av dispaschor eller allmén domstol i
Sverige eller motsvarande instans i annat nordiskt land, eller
enligt skiljeforfarande i Sverige om tvisten hade kunnat provas i
allman domstol
brottmal, dar du ar mélsagande om de handelser som ligger till
grund for drendet intraffat
inom vattenskoterforsakringens giltighetsomrade enligt A 2,
och
till foljd av dgande, brukande eller framférande av forsakrad
vattenskoter eller utrustning.

Om tillaggsforsakring tecknats for oregistrerad battrailer/batvagn
galler forsakringen aven i drenden som uppstatt till foljd av dess
agande, brukande eller framforande.

E 2 Undantag
Utover de allmanna undantagen i avsnitt B ovan, galler
forsakringen inte for tvist
dar det omtvistade vardet understiger 0,5 basbelopp
om du inte kan anses ha befogat intresse av att fa din sak
provad
dar du dr karande och tvisten ska handlaggas enligt Lagen om
grupprattegdng
som handlaggs enligt Lagen om domstolsarenden eller
Konkurslagen
gdllande deldgarskap eller mellan deldagare
som har samband med uthyrning av vattenskotern
som avser patent eller annan immaterialratt
som har samband med yrkes- eller tjansteutovning eller
kommersiell verksamhet
som har samband med borgensatagande som du gjort eller
avtal du traffat till forman for ndgon i dennes
forvarvsverksamhet
som avser fordran eller annat ansprak som overlatits pa dig, om
detinte dr uppenbart att dverldtelsen skett innan tvisten
uppkom
som galler ekonomiska atgarder som for en privatperson ar av
ovanlig art eller omfattning
som avser fraga om rattsskydd ska beviljas eller inte.
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E 3 Nar forsdkringen géller

Du kan fa rattsskydd om forsakringen ar i kraft nar tvisten
uppkommer, under forut-sattning att du haft en gallande
rattsskyddsforsakring under en sammanhangande tid av minst tva
ar.

Om férsakringen varit i kraft kortare tid an tva ar kan du anda fa
rattsskydd, om forsakringen ar i kraft nar tvisten uppkommer samt
de omstandigheter eller hdndelser som ligger till grund for tvisten
intraffat under forsakringens giltighetstid.

Om forsakringen upphort darfor att forsakringsbehovet upphort,
kan du trots detta fa rattsskydd om forsakringen var i kraft nar de
omstandigheter eller handelser som ligger till grund for tvisten
intraffade, och det darefter inte gatt langre tid an 10 ar.

E 4 Ombud
For att kunna dberopa rattsskyddsforsakringen maste du anlita ett
ombud, som ska vara lampligt med hansyn till arendets natur samt
vara

advokat eller jurist anstalld pd advokatbyrd, eller

annan for uppdraget lamplig person.

Provningen av ombuds lamplighet kan goras enligt Svensk
Forsakrings provnings-forfarande betraffande ombuds lamplighet
(POL), och provningen av ombuds arvode kan goras av
Ombudskostnadsnamnden (OKN). Vad galler ombud som ar
advokat har vi ratt att hos Sveriges Advokatsamfund pakalla
skiljedom rérande skaligheten av arvodet.

I tvist som handlaggs utomlands maste du anlita ombud som vi
godkanner.

E 5 Kostnader

E 5.1 Kostnader som ersatts

Forsakringen ersatter nédvandiga och skaliga kostnader som du
inte kan fa betalda av motpart eller staten. Med nodvandiga och
skaliga kostnader avses bl.a. att kostnaderna maste std i rimlig
proportion till vardet av saken som tvisten galler, drendets
svarighets-grad och omfattning samt kvaliteten och omfattningen
av det utforda arbetet.

Férsakringen ersatter
ombuds/férsvarares arvode och omkostnader. Arvode lamnas
for skalig tidsatgang och hogst enligt den timkostnadsnorm
som regeringen bestamt for rattshjalpsomradet.
kostnader for utredning fore dispasch eller rattegang, forutsatt
att utredningen bestallts av forsakringstagarens ombud



kostnader for bevisning hos dispaschor, i rattegang och vid
skiljemannaforfarande

expeditionskostnader i domstol

rattegangskostnader som du genom lagakraftvunnen dom
dlagts att betala till motpart eller staten efter domstols,
dispaschors eller skiljemans provning av tvisten
rattegangskostnader som du vid forlikning under dispasch eller
rattegang dtagit dig att betala till motpart under forutsattning
att det ar uppenbart att dispaschoéren eller domstolen skulle ha
dlagt dig att betala rattegdngskostnader med hogre belopp om
tvisten hade provats.

Av ombudets kostnadsrakning ska framga vilka dtgarder ombudet
har vidtagit samt tidsatgdngen for dessa atgarder med motivering
for uppkomna sakkunnigkostnader. Upplysning ska lamnas om
utgangen av malet samt dom eller forlikningsavtal ska bifogas.

E 5.2 Kostnader som inte ersatts

Foérsakringen ersatter inte
kostnader for eget arbete, forlorad inkomst, resor och
uppehalle eller andra omkostnader for dig eller annan
forsakrad
kostnader for verkstallighet av dom, beslut eller avtal
kostnader som uppstar genom att forsakringstagaren anlitar
flera ombud eller byter ombud
ersattning till skiljeman
kostnader som kan vanta till dess annat liknande mal har
avgjorts (s.k. pilotmal)
kostnader som uppkommer genom att du i eller utom
rattegang avstar fran dina mojligheter att fa ersattning av
motparten
skadestand till den del detta anses innefatta kompensation for
advokatkostnader och 6vriga omkostnader
ombudskostnader som far anses inga i skadestand som
tillerkants forsakrad
indrivningskostnader.

E 6 Hogsta ersattning
Genom forsakringen betalas vid varje tvist hogst 150 000 kr.

Det anses som ett och samma forsakringsfall om
flera som ar forsakrade med samma forsakring star pd samma
sida vid en tvist
den forsakrade har flera drenden vilka stoder sig pa vasentligen
samma grund.

E 7 Sjalvrisk
Sjalvrisken ar, om inte annat anges i forsakringsbrevet, 20 % av
kostnaderna, dock lagst 2 000 kr.

G Uthyrningsférsakring
(Tillaggsforsakring - kan ej nytecknas)

G 1 Férutsattningar

Tilldgget uthyrningsforsakring kan tecknas efter sarskild prévning
av forsakringsgivaren. For att forsakringsskyddet ska omfatta
uthyrd vattenskoter maste det framga av aktuellt férsakringsbrev
att uthyrningsférsakring ingar.

G 2 Omfattning

Férsdkringen omfattar
egendomsforsakring enligt C
ansvarsforsakring enligt D

Denna tillaggsforsakring galler i enlighet med den omfattning och
med de begransningar som anges i respektive avsnitt. |
uthyrningsforsakringen ingar inte maskinskadeforsakring, dven om
sadan tecknats for den aktuella vattenskotern.

G 3 Undantag
Utdver de allmanna undantagen i avsnitt B ovan galler forsakringen
inte
vid tavling
da hyrestagaren anvander vattenskoten i forvarvssyfte eller
naringsverksamhet
for rattsskydd enligt avsnitt E
for trailer enligt avsnitt H
maskinskada enligt avsnitt K

G 4 Tillaggssjalvrisk
Vid skada som intraffar under uthyrning avdras den grundsjalvrisk
som anges i forsakringsbrevet och dessa villkor, forhojd med 50 %.

G 5 Aktsamhetskrav och sdkerhetsféreskrifter
Gallande forvaring och laskrav galler samma aktsamhetskrav och
sakerhetsforeskrifter som i egendomsférsakringen punkt C 3.4 om
stold. Vid uthyrning maste forsakringstagaren informera
hyrestagaren om att endast hyrestagaren ager ratt att framfora
vattenskotern. Forsakringstagaren maste ocksa informera om
aktsamhetskraven och sékerhetsfore-skrifterna, samt
tillhandahalla 1&s och katting som uppfyller kraven i C 3.4.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.
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H Forsakring for battrailer/batvagn

(Tillaggsforsakring for oregistrerad battrailer/batvagn)

H 1 Omfattning

Tillaggsforsakring for oregistrerad battrailer/batvagn kan tecknas
till var ordinarie vattenskoterforsakring. For att forsakringsskyddet
ska omfatta battrailer/batvagn skall detta framga av
forsakringsbrevet. Battrailern/batvagnen skall vara avsedd for och
i huvudsak anvéndas till den i forsékringsbrevet angivna
vattenskotern. Ersattning betalas med hogst 20 000 kr.

Forsakringen galler for de personer som anges i A 1 och omfattar
brand
stold- och skadegorelse
vagnskada
bargning och hamtning och
rattsskydd

pa forsékrad battrailer/batvagn som intraffar under
forsakringstiden i Norden eller under transport mellan dessa
lander. Skada pa battrailer/batvagn regleras enligt detta avsnitt.

H 2 Brandforsakring

Ersattningsgilla skadehéndelser

Forsakringen géller for skada genom brand, varmed avses eld som
kommit 16s, samt skada pa elektriska kablar genom kortslutning
och direkta foljdskador pé elektroniska komponenter genom
sddan kortslutning - det maste dock finnas synliga marken efter
brand eller eldsvada.

Aktsamhetskrav och sdkerhetsfoéreskrifter
Utover de gemensamma aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna i H 7 galler att
elektriska kablar och komponenter skall vara
fackmannamassigt monterade
heta arbeten endast far utféras av behorig person i enlighet
med Svenska Brandskyddsforeningens sakerhetsregler.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.

H 3 Stoéld och skadegorelse
Ersattningsgilla skadehdndelser
Forsakringen géller for skada genom
stold eller stoldforsok
skadegorelse
andra tillgreppsbrott
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Undantag

Utover de allmanna undantagen i avsnitt B ovan, galler

forsakringen inte for skada
genom olovligt brukande, bedrageri eller forskingringsbrott
orsakad av annan forsakrad eller av ndgon som anfortrotts att
anvanda battrailern/batvagnen.

Aktsamhetskrav och sakerhetsféreskrifter

Utover de gemensamma aktsamhetskraven och

sakerhetsforeskrifterna i H 7 galler att
battrailer/batvagn som ldamnas skall vara last med av SSF/SP
certifierat kulhandskelas, alternativt fastldst med hanglas och
katting av lagst klass 3,
nycklar till battrailer/batvagn samt tillnérande stoldskydd ska
forvaras aktsamt. Nyckel far inte lamnas i eller i omedelbar
anslutning till battrailer/batvagn. Nycklarna far ej vara markta
med namn, adress eller dylikt.

Dessa aktsamhetskrav och sakerhetsforeskrifter galler dock inte
nar battrailer/batvagn forvaras
i allmant garage med tjanstgorande garagevakt om foraren
maste lamna ifran sig nyckeln till stéldskyddet
i st garage som endast disponeras av forsakringstagaren eller
brukaren
i verkstads- eller servicelokal for reparation eller service.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.

Hoégsta ersattning - stéld av monterade hjul

Ersattningen begransas till hogst 5 000 kr vid stéld av pa battrailer/
batvagn monterade hjul om inte hjullds monterats. Finns hjullds ar
hogsta ersattning 10 000 kr.

H 4 Vagnskadeforsakring

Ersattningsgilla skadehdndelser

Forsakringen galler for skada genom trafikolycka eller annan
plotslig utifrdn kommande olyckshandelse, exempelvis genom att
du krockar, valter, kor i diket, rakar ut for blixt-nedslag eller
explosion, snoras eller fallande trad.

Undantag
Utover de allmanna undantagen i avsnitt B ovan, galler
forsakringen inte for skada
som kan ersattas av ndgon lagstadgad forsékring, exempelvis
trafikskadelagen eller annan motsvarande utlandsk lagstiftning
pa egendom med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel
om skadan orsakats av felet
som bestar av slitage, rost, fratning, kold, vata eller fukt



som omfattas av brandforsakringen enligt H 2 eller
forsakringen mot stdld och skadegorelse enligt H 3

som intraffar i samband med att fordonet anvands i kriminell
verksamhet

som bestdr i att battrailer/batvagn sjunker genom isen.

Aktsamhetskrav och sédkerhetsféreskrifter

Utover de gemensamma aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna i H 7 galler att fabrikantens anvisningar for
skotsel, underhdll, service och dylikt ska foljas.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.

H 5 Bargning och hamtning H 5.1 Omfattning

Vid en ersattningsbar skada for battrailer/batvagn betalar vi skalig
och nédvandig bargning till narmaste verkstad alternativt
hemtransport. Om stulen battrailer/batvagn aterfinns pa annan
ort an dar det tillgripits lamnar vi skalig ersattning for
hamtningskostnad.

Vid sarskilda skal kan vi ombesérja hamtning av battrailer/batvagn.

H 5.2 Hogsta ersattning
Hogsta ersattning for hamtning och hemtransport av battrailer/
batvagn ar 0,5 basbelopp.

H 6 Rattsskyddsforsakring

Forsakringen galler for den forsakrade battrailerns/batvagnens
agare, brukare och férare och med den omfattning som anges i
bestammelserna i avsnitt E.

H 7 Gemensamma aktsamhetskrav och
sakerhetsféreskrifter
Ingen som &r paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel far framfora eller pa annat sétt hantera
battrailern/batvagnen.
Battrailern/batvagnen far inte anvandas av férare som saknar
giltigt och erforderligt korkort.
Battrailern/batvagnen med meddelat eller intratt korforbud far
inte brukas i annan omfattning an vad lagar och férordningar
tilldter.
Battrailern/batvagnen far inte anvandas under forhallanden
som innebar onormal pafrestning pa battrailern/batvagnen.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.

H 8 Varderings- och ersattningsbestammelser

H 8.1 Vardering

Till grund for berakningen av ersattningen ligger battrailer/
batvagns och utrustningens marknadsvarde omedelbart fore
skadan. For att faststalla detta gors avdrag for varde-minskning till
foljd av alder och slitage. Avskrivningen kan vara upp till 100 % for
egendom som redan var skadad eller bristfallig, vars underhall varit
eftersatt eller som utsatts for onormalt slitage.

Tabellen nedan tillampas for dar angiven egendom som
omedelbart innan skadetillfallet var i funktionsdugligt skick. Avsteg
fran tabellen kan komma att ske i de fall avskrivningen far oskaliga
konsekvenser.

Avdraget raknas fran den tidpunkt dd battrailer/batvagn eller dess
utrustning forsta gdngen togs i bruk eller byttes ut.
Vardeminskningsavdrag gors pd material. Avdraget tillampas aven
vid reparation, dock inte till den del reparationen utfors med
begagnade delar. Vid reparation skall om mojligt skadade delar
eller utrustning bytas ut mot likvardiga begagnade delar.

Vid kontantersattning baseras ersattningen pa battrailer/
batvagnens och utrustningens marknadsvarde i allmanna handeln
omedelbart fore skadan.

g Avdrag per
G R pabérjatar | Max avdrag
avdrag A
dérefter
Falgar 2ar 15 % 50 %
Dack 2ar 15 % 80 %

H 8.2 Ersattning

Forsakringen ar inte avsedd att bereda den forsakrade nadgon
vinst. Darfor ersatts endast liden skada, dven om egendomen ar
forsakrad till ett hogre belopp.

Forsakringsgivaren har ratt att avgdra om battrailer/batvagn skall
repareras, ersattas med likvardig nytt eller begagnat objekt, eller
om skadan skall ersattas kontant med ett belopp som motsvarar
objektets marknadsvarde omedelbart innan skadan.
Kontantersattning sker normalt om reparationskostnaden
Gverstiger 80 % av battrailer/ batvagns marknads-varde.

Vid dteranskaffning eller reparation har vi ratt att avgora var inkop
respektive reparation ska goras, liksom vilken reparationsmetod
som skall tillampas. Reparation skall utforas fackmannamassigt
och till skalig kostnad.
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Du maste alltid kontakta oss pa Gjensidige fore reparation,
bargning eller teranskaffning. Om s& ej sker begrénsas var
ersattningsskyldighet till vad kostnaden skulle ha uppgatt till om du
anlitat av forsakringsgivaren anvisade leverantorer.

Forsakringsgivaren har inget ansvar for dtaganden av inkopsstalle
eller varv/reparatér. Aven om anvisningar getts i denna del &r den
forsakrade alltid bestallare.

Aganderétten till ersatt egendom tillfaller forsakringsgivaren om
inte annat dverens-kommes och forsakringsgivaren har ratt - men
inte skyldighet - att verta sddan egendom. Forsakringstagaren ar
skyldig att aterta stulen egendom som kommer tillratta inom 30
dagar efter det att skriftlig anmalan om forlusten kommit
forsakringsgivaren tillhanda.

H 8.3 Kostnader som inte ersatts

Ersattning lamnas inte for
vardeminskning som kan kvarsta efter reparation, exempelvis
avvikelse i farg eller efter annat skdnhetsfel, och inte heller for
vardeminskning till foljd av ej fackmanna-massigt aterstallande
merkostnad uppkommen darfor att reservdel, tillbehor eller
material inte kunnat anskaffas pa grund avimportsvarigheter
eller darfor att tillverkningen upphort
merkostnad for forbattring eller férandring som gjorts i
samband med reparation av skada
slitage nar battrailer/batvagn anvants vid stold eller andra brott
merkostnad som vid reparation uppstar till foljd av
konstruktions-, tillverknings- eller materialfel, forslitning, alder,
rota, korrosion, bristande underhdll, vanvard eller annan
tidigare defekt
merkostnad for sadan lackering, monsterskyddad firmasymbol
eller reklamtext som inte motsvarar sedvanligt seriemassigt
utférande
merkostnad till foljd av att vara anvisningar betraffande
inkopsstalle ej foljts
merkostnad som beror pd forceringsatgarder, t.ex.
Overtidsarbete, inkop till verpris eller transport med annat an
sedvanligt transportmedel
tidsforlust, utebliven vinst, inkomstforlust, annan indirekt skada
eller forlust av affektionsvarde
forlust eller oldgenhet pa grund av att battrailer/batvagn inte
kunnat anvandas
mervardesskatt, om ersattningsmottagaren ar
redovisningsskyldig for mervardes- skatt
kostnader for framstallande av krav eller andra kostnader
fororsakade av skade-utredningen.
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H 9 Sjalvrisk
Sjalvrisken ar, om inte annat anges i forsakringsbrevet, 2 000 kr.

Vid samtidig skada pa forsakrad vattenskoter och tillhérande
battrailer/batvagn, betalar du endast en sjalvrisk, den hogsta. Vid
rdttsskyddsskada avdras sjalvrisk enligt E 7.

K Maskinskadeférsakring
(Tillaggsforsakring)

K 1 Forutsattningar
Maskinskadeforsakring kan tecknas som tillagg till var ordinarie
vattenskoterforsakring.

Forsakringen galler fér motor i vattenskoter som ar hogst 6 ar
gammal och ej har fler 4n 500 g&ngtimmar. Aldern och
gangtimmarna raknas fran den tidpunkt da motorn saldes som ny.

Maskinskadeforsakringen upphor sa snart ndgon av ovanstaende
granser uppnatts. Kan det inte styrkas vilken dag skadan uppstod
anses skadan ha intréffat den dag skadan anmaldes till oss.

K 2 Komponenter som omfattas av forsakringen
Foljande komponenter omfattas av férsakringen:
motor inklusive kylsystem
startanordning inklusive el-komponenter
elektriska komponenter tillhdrande bromssystem
branslesystem och avgassystem
tandsystem inklusive styr- och reglerkomponenter
fiadringssystem

K 3 Skador som férsdkringen ersatter respektive
inte ersatter

Forsakringen galler for direkt fysisk skada som orsakats av plotslig
och oférutsedd handelse, inklusive igensatta vattenintag och
-utlopp. Erséttning betalas ocksa for undersokning och
demontering i syfte att faststalla om skada omfattas av
forsakringen, men ej kostnad for dtermontering om skadan ej ar
ersattningsgill.

Undantag
Utdver de allmanna undantagen i avsnitt B ovan, galler
forsakringen inte for skada som
kan ersattas genom momenten brand-, stéld- eller sjoskada i
denna forsakring
orsakats av sonderfrysning, vata eller korrosion
uppstatt pa komponenter eller programvaror som inte har
godkants av tillverkaren av forsakrad motor, ej heller foljdskada
pa andra delar av motorn vid anvandning av sadana



komponenter eller programvaror, annat an da
forsakringstagaren kan visa att skadan saknar orsakssamband
med den icke godkanda komponenten

uppkommit i samband med tavling eller traning infor tavling
beror pa gradvis slitage, forslitning, uppenbart bristande
underhall, felaktig service eller icke fackmannamassigt utférd
reparation.

orsakats pd branslesystem sdsom pumpar, insprutare, filter etc.
om skadan beror pa felaktigt brénsle, kondensvatten,
bakterietillvaxt eller annan férorening i branslet.

Maskinskadeforsakringen galler inte for skada pa:
vattenjetaggregat och impeller
skrov, glas, navigations/kommunikationsutrustning, batteri,
gummi/plastdetaljer, elkablar, slangar, vajrar, ror
delar som ingdr i normal underhallsservice
instrumentgrupp, display samt reglageanordningar till dessa.

K 4 Aktsamhetskrav och sékerhetsforeskrifter
Vattenskotern far ej koras pé sadant satt att motorn utsatts for
onormal pafrestning eller dverhettning. Tillverkarens anvisningar
om skatsel, underhall, vinterkonservering, service och dylikt skall
foljas. Service, reparation, montering och dylikt skall utforas pa
verkstad enligt tillverkarens anvisningar. Tillverkarens anvisningar
betraffande driv- och smoérjmedel skall foljas.

Vid forsummelse att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna, se allmanna avtalsvillkoren pkt L 11.

K 5 Ersattningsregler

Forsakringstagaren skall vid skada kunna styrka den forsakrade
motorns alder, gdng-timmar och ursprung med originalhandling
eller utdrag fran garantiregister. Kan det inte styrkas vilken dag
skadan uppstod anses skadan ha intraffat den dag skadan
anmaldes till oss.

K 6 Sjalvrisk
Fran den sammanlagda ersattningen for undersokning,
demontering samt eventuell reparation och dtermontering avdras
en sjalvrisk som, om inte annat anges i forsakrings-brevet, ar 25 %
av kostnaderna, dock lagst

3000 kr for vattenskoter med upp till 99 gdngtimmar

6 000 kr for vattenskoter med fler &n 99 gdngtimmar.

L Allmanna avtalsbestammelser

L 1 Tillamplig lagstiftning

For detta avtal galler svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan
vackas vid svensk domstol. Utéver forsakringsvillkoren galler bland
annat ocksa reglerna i forsakrings- avtalslagen (2005:104) for din
forsakring.

| frdga om marknadsforing tillampas Marknadsféringslagen
(2008:486) och vid distanskdp Lagen om distansavtal och avtal
utanfor affarslokal (2005:59).

L 2 Avtalet

L 2.1 Forsakringstiden

Forsakringen galler frdn och med den dag som anges i
forsakringsbrevet. Tecknar du férsakringen samma dag som den
skall trada i kraft, géller den fran den tidpunkt da forsakringen
bestalldes. Kan forsakringstidens borjan inte faststallas, borjar den
dagen efter den dag da du meddelat att du vill teckna forsékring.

Forsakringstiden ar ett ar, om inte annat avtalats.

L 2.2 Upplysningsplikt

Nar du tecknar, utvidgar eller fornyar en forsakring ar du skyldig att
pavar begaran lamna riktiga och fullstandiga upplysningar som
kan vara av betydelse for frdgan om forsakringen ska beviljas. Om
duinser att vi fatt oriktiga eller ofullstandiga uppgifter ar du skyldig
att utan oskaligt drojsmal ratta dem.

Om du uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt din
upplysningsskyldighet kan ersatt-ningen sattas ned efter vad som
ar skaligt med hansyn till vilken betydelse informationen skulle ha
haft for var riskbedomning, det uppsat eller den oaktsamhet som
har forekommit och 6vriga omstandigheter.

L 2.3 Riskokning

Om uppgifter som anges i forsakringsavtalet andras, t.ex. om du
byter hemmahamn, méaste du utan oskaligt dréjsmal meddela oss
pa Villadgarnas ForsakringsService, telefon 0771-626 010, e-post
forsakring@villaagarna.se.

Underlatenhet kan leda till nedsattning av forsakringserséattningen,
i allvarligare fall kan ersattningen helt utebli.

L 3 Fornyelse

Vid forsakringstidens slut fornyas forsakringen automatiskt for
ytterligare ett &r om inte uppsagning har skett frdn nagondera
sidan eller vi i forvag har kommit Gverens om nagot annat.
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L 4 Uppsagning

L 4.1 Din ratt att saga upp forsakringen

L 4.1.1 Till forsakringstidens utgdng

Du har ratt att nar som helst saga upp forsakringen till
forsakringstidens utgang.

L 4.1.2 Under forsakringstiden
Du har ratt att saga upp forsakringen att upphora fore
forsakringstidens utgdng om
forsakringsbehovet upphor eller om det intréffar ndgon
liknande omstandighet
ditt medlemskap i Villadgarna har upphort och du darmed inte
langre har ratt att vidmakthalla forsakringen
vivasentligen dsidosatter vara skyldigheter enligt lag eller avtal
vi har begdrt andring av forsakringsvillkoren under
forsakringstiden
forsakringen har férnyats enligt L 3 men du annu inte hunnit
betalat premien for den nya forsakringsperioden
detiannat fall foreligger en ny omstandighet av vasentlig
betydelse for forsakrings-forhallandet.

Om du efter fornyelse enligt L 3 tecknar en motsvarande
forsakring hos ett annat forsakringsbolag utan att betala premie
for den fornyade forsakringen, anses forsakringen uppsagd med
omedelbar verkan.

L 4.2 Var ratt att sdga upp forsakringen

L 4.2.1 Till forsakringstidens utgang

Vihar ratt att saga upp forsakringen att upphora vid
forsakringstidens utgang eller om gruppavtalet med Villadgarna
upphor. Uppsagningen skall goras skriftligen och sandas till dig
senast en manad innan forsakringstiden gar ut. Den skall for att fa
verkan innehélla en forfragan om du onskar fa forsakringen
fornyad, forutom ndr gruppavtalet sagts upp och reglernai 17 kap
14 8 FAL i stdllet ska tillampas. Begar du att férsakringen skall
férnyas och gruppavtalet med Villadgarna fortfarande ar gallande,
gdller uppsagningen endast om det finns sarskilda skal att vagra
forsakring med hdnsyn till risken for framtida forsakrings-fall, den
befarade skadans omfattning, den avsedda forsakringens art eller
nagon annan omstandlighet.

L 4.2.2 Under forsakringstiden

Vifar sédga upp forsakringen att upphora under forsakringstiden
om du eller den forsakrade grovt har asidosatt era forpliktelser
mot oss eller om det annars finns synnerliga skal. Uppsagningen
blir géllande 14 dagar efter att ett skriftligt meddelande om
uppsagningen skickats till dig.

Betraffande uppsagning pga. premiedrojsmal, se L 5.3.
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L 5 Premiebetalning

L 5.1 Forsta premie

Den forsta premien for en ny forsakring ska betalas senast fjorton
dagar fran den dag vi skickat premieavi till dig.

L 5.2 Premie for fornyad forsakringsperiod
Premie for senare premieperiod skall betalas senast en manad
efter att vi skickat premieavi till dig.

L 5.3 Uppsagning pa grund av dréjsmal med premiebetalning
Betalas inte premien i ratt tid har forsakringsgivaren ratt att saga
upp forsakringen om inte drojsmalet ar av ringa betydelse.
Uppsagningen far verkan fjorton dagar efter den dag den
skickades om inte betalning sker inom denna frist.

Om du inte kunnat betala premien inom denna tid p& grund av svar
sjukdom, frihets-berévande, utebliven pension eller utebliven 16n
fran din huvudsakliga anstallning eller liknande hinder, far
uppsagningen verkan tidigast en vecka efter det att hindret fallit
bort, dock senast tre manader efter tidsfristens utgang.

Om du betalar premien efter det att forsakringen upphort enligt
ovan anses du ha begart om ny forsakring pa samma villkor fran
och med dagen efter den dag d& premien betalades. Vill vi da inte
bevilja forsakring enligt din begaran, ska vi meddela dig detta inom
14 dagar fran betalningsdagen. Annars anses ny forsakring ha
tecknats i enlighet med din begaran.

L 5.4 Tillaggspremie

Hojs den avtalade premien under forsakringstiden, ska
tillaggspremien betalas inom 14 dagar fran den dag da vi avsande
premieavi till dig.



L 6 Aterbetalning av oférbrukad premie

I handelse av att forsakringsavtalet sags upp i fortid dterbetalas
oforbrukad premie. Premien for batforsakring fordelar sig enligt
nedanstdende tabell. Detta innebar i praktiken att om
forsakringstagaren saljer sin bat i till exempel oktober, blir
aterbetalningen av premien forhallandevis liten eftersom
merparten av premien da anses vara forbrukad.

%
20 T

15 +
10 T

5 +

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
80 % av premien avser perioden maj tom september, resterande
20 % avser perioden oktober t.o.m. april.

L 7 Atgarder vid skada

L 7.1 Raddningsplikt

Du skall eftter basta formaga
avvarja skada som kan befaras vara omedelbart forestdende
begransa skada som redan intraffat
snarast mojligt omhanderta och skydda skadad och oskadad
egendom
bevara den ratt forsakringsgivaren kan ha mot den som
eventuellt dr ersattningsskyldig med anledning av skadan.

Vi ersatter skaliga raddningskostnader aven om
forsakringsbeloppet darigenom 6verskrids.

Om du uppsatligen eller av grov vardsloshet inte fullgjort din
raddningsplikt enligt ovan, kan ersattningen sattas ned efter vad
som ar skaligt med hansyn till omstandigheterna, och i allvarliga fall
kan ersattningen helt utebli.

Med dig jamstalls de personer som angesi A 1,"Vem forsakringen
gdller for”.

L 7.2 Skadeanmalan och preskription
Skada skall utan drojsmal anmalas till Gjensidige Forsakring.

Skada anmaler du enklast pd www.gjensidige.se, via e-post
skador@gjensidige.se eller pa telefon 0771-326 326.

Vid akut skada efter kontorstid, pa helger eller vid skada
utomlands, kontakta var skadejour pa telefon 0771-614 614.

Den som vill kréva ersattning forlorar sin ratt om han inte vacker
talan mot Gjensidige inom 10 ar fran skadehandelsen, eller i
forekommande fall, fran tidpunkten nar det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd intradde.

Har den ersdttningsberattigade anmalt skadan till Gjensidige inom
den tid som anges i foregdende stycke, har han/hon alltid sex
manader pa sig att vacka talan sedan Gjensidige ldmnat slutligt
besked i ersattningsfragan.

L 7.3 Medverkan vid skaderegleringen

Du ar skyldig att medverka vid skaderegleringen genom att
ldmna fullstandiga och riktiga uppgifter om skadefallet
lamna alla upplysningar och all information som behovs for att
utreda skadan
styrka ersattningskravet med t.ex. kvitton, lakarintyg och andra
handlingar
meddela om annan forsakring eventuellt kan galla for skadan,
eller om skadan orsakats av tredje man
|ata oss besiktiga skadad egendom
polisanmala stold och skadegobrelse, samt 6verlamna en kopia
avanmalan liksom eventuella forundersokningsprotokoll och
domar till férsakringsgivaren
avvakta vart godkdnnande innan reparation, bargning eller
liknande sker (annat an betraffande raddningsatgarder enligt L
7.1) samt folja vara anvisningar nar det géller t.ex. metod for
aterstallande eller val av inkopsstalle eller varv/reparator
vid skada under transport, kranlyft eller férvaring utan dréjsmal
anmala skadan till det ansvariga foretaget med uppgift om att
forsakringsgivaren eventuellt kommer att framstalla
ersattningskrav
vid skada till foljd av kollision under kappsegling fullfolja protest
hos seglings-namnd.

Om den ersattningsberattigade underlater sina skyldigheter enligt
ovan, och forsummelsen leder till skada for forsakringsgivaren, kan
ersattningen nedsdttas efter vad som ar skaligt med hansyn till
omstandigheterna. Detsamma galler om den
ersattningsberattigade uppsatligen eller av grov vardsloshet
oriktigt har uppgett, fortigit eller dolt nagot av betydelse for
beddmningen av ratten till ersattning.

L 7.4 Aterkrav mot dig och din motpart
| den man ersattning har betalats till dig, intréader vii din ratt att
krava ersattning av den som helt eller delvis bar ansvar fér skadan.

Om vi betalat ersattning fran ansvarsforsakringen har vi ratt att
aterkréva utbetald ersattning av dig, om du vallat skadan med
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uppsat eller genom grov oaktsamhet eller under paverkan av
alkohol, narkotika eller andra berusningsmedel.

L 8 Allmédnna ersattningsregler

Forsakringsgivaren har inget ansvar for dtaganden av inkopsstélle
eller varv/reparatér. Aven om anvisningar getts i denna del &r den
forsakrade alltid bestallare.

Har forsakringsgivaren betalat ersattning for skada intrader
forsakringsgivaren i samma man i den forsakrades ratt mot den
som kan ha vallat skadan eller som eljest svarar fér den.

Forsakringsgivaren svarar ej for forlust som kan uppsta om
skadereglering eller annan atgérd fordrojs av krig, uppror eller
liknande eller av myndighets atgard, strejk eller annan liknande
handelse.

L 9 Utbetalning av skadeerséattning och ranta
Skadeersattning skall utbetalas senast 30 dagar fran det att
forsékringstagaren fullféljt de férpliktelser som aligger honom. Ar
forsakringstagaren uppenbart berattigad till &tminstone ett visst
belopp, betalar vi detta innan den slutliga ersattningen faststallts.

Skulle det dréja mer an en manad innan ersattning utbetalas (trots
att du gjort vad som dligger dig) far du rénta pa det belopp som du
ar beréattigad till. Drojsmalsrantan berdknas enligt rantelagen.
Beror drojsmalet pd att vi invantar polisutredning eller vardering
far du ranta enligt Riksbankens referensranta. Drojsmalsranta
utbetalas inte om rantebeloppet understiger 100 kr.

L 10 Framkallande av forsakringsfall
Om du uppsatligen framkallat ett forsakringsfall eller forvarrat
foljderna av ett forsakrings-fall, lamnas ingen ersattning.

Om du genom grov vardsloshet framkallat ett forsakringsfall eller
forvarrat dess foljder, kan ersattningen sattas ned efter vad som ar
skaligt med hansyn till omstandigheterna. Detsamma galler om du
annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap
om att detta innebar en betydande risk for att skadan skulle
intraffa.

Avslag eller nedsattning tillampas inte
vid ringa oaktsamhet
om skadan orsakats av ndgon som var allvarligt psykiskt stord
ellervar under 12 ar
vid handlande som avsett att forebygga skada pa person eller
egendom i sddant nodlage att handlandet var forsvarligt.

Med dig jamstalls de personer som angesi A 1,"Vem forsakringen
gdller for”.
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L 11 Pafoljd vid asidosattande av aktsamhetskrav
och sdkerhets-foreskrifter

Denna bestdmmelse ar gemensam for samtliga aktsamhetskrav
och sakerhetsforeskrifter i detta forsakringsvillkor.

Om du underlater att folja aktsamhetskraven och
sakerhetsforeskrifterna kan ersattningen sdttas ned efter vad som
ar skaligt med hansyn till orsakssambandet med den intraffade
skadan, det uppsat eller den vardsléshet som har férekommit och
omstandigheterna i ovrigt.

Avdraget ar normalt 25 %, men ersattningen kan i allvarliga fall
nedsdttas ytterligare eller, i allvarliga fall, helt utebli. Med dig
jamstalls de personer som anges i A 1,"Vem forsakringen galler

for”.

L 12 Dubbelférsdkring

Om samma intresse har forsakrats mot samma risk hos flera
forsakringsbolag, ar varje forsakringsbolag ansvarigt mot den
forsakrade som om det bolaget ensamt hade meddelat forsakring.
Den forsakrade har dock inte ratt till hogre ersattning sammanlagt
fran bolagen an vad som svarar mot skadan. Overstiger summan
av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvarigheten mellan
forsakringsbolagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

M Ovrig information

M 1 Information vid distansavtal
Nedan féljer information i enighet med Lag om distansavtal och
avtal utanfor affarslokaler (2005:59).

Nedanstaende information géller endast fysisk person som i
egenskap av konsument tecknar forsakring pa distans
huvudsakligen for andamal som faller utanfoér narings-verksamhet.

Distansavtal ar ett avtal som tréffas pd distans och
kommunikationen uteslutande sker pa distans, exempelvis via
telefon eller Internet.

Din angerratt

Nar du tecknar forsakring genom ett distansavtal har du ratt att
angra kopet inom fjorton (14) dagar fran det att avtalet ingds. Om
du vill utéva din dngerratt maste du meddela det till oss. Du kan
angra dig muntligt eller skriftligen. Om du véljer att utova din
angerratt har forsakringsbolaget ratt att kréva premie
motsvarande for den tid som forsakringen varit gallande.

Du saknar angerratt om distansavtalet avser en forsakring med en
avtalad giltighetstid om en ménad eller mindre. Bestammelserna



om angerrétt géller inte heller om bada parter pa din begédran har
fullgjort sina forpliktelser enligt distansavtalet.

M 2 Information om behandling av
personuppgifter

Behandling av dina personuppgifter krévs for att kunna ingd och
uppfylla de forsakringsavtal vi har med dig. Uppgifterna behandlas
vid fornyelse av avtal, vid skadehantering och -reglering samt for
att hantera kundrelationen. Vi behandlar ocksa dina
personuppgifter vid berattigat intresse fran var sida. Det har géller
vid kunduppfoljning och marknadsféring, vid marknads- och
kundundersokningar, vid utveckling av nya och befintliga tjdnster
samt nar viloggar besok pa vara webbsidor.

Vid klagomalsarenden, regresskrav och juridiska processer
behandlar vi dina personuppgifter i syfte att faststdlla, gora
gallande samt forsvara juridiska krav. Vi behandlar ocksa
personuppgifter utifrdn andra rattsliga forpliktelser som aligger
bolaget i enlighet med annan lagstiftning.

I de fall behandlingen galler sarskilda kategorier av
personuppgifter, sdsom halsouppgifter och uppgifter om
medlemskap i fackforening, som krévs for att ingd avtal, kommer vi
att be om ditt samtycke till detta.

Automatiserade individuella beslut anvands vid kop av forsakring
samt vid skadehantering. | sadana beslut kan personprofilering
ingd. For det fall resultatet av automatiserade individuella beslut
paverkar dig i betydande grad har du i vissa fall ratt till manuell
behandling. | de fall detta blir aktuellt kommer du att fa information
om det.

Gjensidige kan gora dina personuppgifter tillgangliga for andra,
t.ex. interntinom koncernen, for tjansteleverantérer och
samarbetspartners, forsakringsformedlare, andra
forsakringsbolag och till forsakringsbolagens gemensamma
register. Det har gors bara i den grad detta ar tilldtet enligt gdllande
lagstiftning och det inte strider mot var tystnadsplikt. Nar
informationsutldmningsplikt till myndigheter dsidosatter
tystnadsplikten kan vi ocksa lamna ut personuppgifter utan ditt
samtycke.

Dina personuppgifter behandlas s& lange du har en forsakring hos
oss. Nar ett avtal med oss har sagts upp kommer vi att lagra
uppgifterna fram till dess att preskriptionstiden for de aktuella
produkterna har l6pt ut, detta pa grund av mojligheten till framtida
ersattningskrav som kan hanvisas till avtalsférhallandet.

Dataskyddsforordningen ger dig storre kontroll dver dina
personuppgifter. Det innebar bland annat att du har ratt att be om

atkomst till, korrigering av eller radering av dina personuppgifter.
Du harivissa fall dven ratt att protestera mot behandlingen och
ratt att krdva att behandlingen begransas. Du kan motsatta dig
behandling av personuppgifter kopplad till direktmarknadsforing,
och du kan dterkalla ditt samtycke. Du har ocksa ratt att fa de
personuppgifter du har lamnat om dig sjalv utlamnade till dig, och
du har ratt att klaga hos tillsynsmyndigheter. Du kan utdva dina
rattigheter om dataskydd nar du loggat in pa Mina sidor hos oss,
eller genom att kontakta oss skriftligen via e-post insyn@
gjensidige.se

Personuppgiftsansvarig ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk
filial, Karlavagen 108, Plan 5, 115 26 Stockholm, Sverige, med org.nr.
516407-0384. Postadress ar: Gjensidige Forsikring, Box 3031, 103
671 Stockholm, Sverige.

Du kan ocksa kontakta vart dataskyddsombud pa
dataskyddsombudet@gjensidige.se eller per post till: Gjensidige
Forsikring, Dataskyddsombudet, Box 3031, 103 61 Stockholm,
Sverige.

Var fullstandiga integritetspolicy hittar du pd www.gjensidige.se.
Du kan ocksa fa den skickad till dig per post genom att skicka in en
skriftlig begéran till oss pa adressen ovan.

M 3 Om vi inte kommer 6verens

Omproévning inom Gjensidige Forsakring

Om du inte ar nojd med var skadereglering vill vi att du kontaktar
0ss pa Gjensidige for att fa rad om hur du kan f& drendet omprévat.
| forsta hand ska du begara en omprovning hos skade-regleraren.
Det kanske har uppstatt ett missforstand eller framkommit nya
omstandig- heter som kan paverka var bedémning. Om du efter
skadereglerarens omprovningsbeslut fortfarande inte dr nojd har
du mojlighet att f3 arendet provat av Gjensidige Forsakrings
klagomalsansvarig Malin Martensson, Box 3031, 103 06 Stockholm.
Du kan ocksa anmala ditt drende via var hemsida www.gjensidige.

°

se. Klicka pa "Kontakta oss” och f6lj anvisningarna.

Om det blir tvist om vardet pa forsakrad egendom

Vid tvist om vardet pa skadad egendom ska pd begaran av nagon
av parterna en varderingsman uttala sig om vardet.
Varderingsmannen ska vara auktoriserad av
Batbesiktningsmannens Riksforening eller svensk
handelskammare om inte parterna enats om annat.

Varderingsmannen ska tillampa villkorens varderingsregler.
Parterna far lagga fram egen utredning och ldmna egna
synpunkter. | sitt utldtande ska varderings-mannen ange hur han
berdknat skadans varde. Han ska ldamna sitt utldtande inom 3
manader sedan han blivit utsedd. Av ersattningen till
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varderingsmannen ska den forsakrade betala 750 kronor. Om
skadan genom varderingsmannens utldtande varderas till hogre
belopp an det som Gjensidige Forsakring erbjudit, betalar dock
bolaget hela kostnaden.

Omproévning utanfor Gjensidige Forsakring
Om du har fatt ditt drende omprévat och anda inte ar néjd har du
aven mojlighet att vanda dig till nedanstaende.

Du kan fa en tvist prévad av:

Allmanna reklamationsnamnden (ARN)

Adress: Box 174, 101 23 Stockholm, Telefon: 08-508 860 00.
www.arn.se.

ARNSs sarskilda avdelning for forsakringsfragor kan préva ditt
arende. Provningen ar kostnadsfri och beslutet har formen av en
rekommendation.

Allmén domstol

Du kan aven vanda dig till allmén domstol for att fa ditt arende
provat. Kostnader i samband med domstolsprovningen kan du i
flera fall fa hjalp med genom réattsskyddet i din forsakring. Detta
galler aven vid tvist med Gjensidige. www.domstol.se

Du kan aven fa vagledning via Konsumenternas Forsakringsbyra,
Adress:
Box 24215, 104 571 Stockholm

Besoksadress:
Karlavagen 108. Telefon: 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se

Byran drivs gemensamt av forsakringsbolagen, Finansinspektionen
och Konsumentverket. Byran har till uppgift att kostnadsfritt ge rad
och hjalp till privatpersoner (konsumenter) i olika
férsakringsarenden.

Du kan &ven fa rad via konsumentvagledningen i din hemkommun.
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N Kontakter

Forsakringsférmedlare

Forsakringen férmedlas av:

Forsakringshuset Amb & Rosén AB, org nr 556642-1151
Box 3090

103 61 Stockholm

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
orgnr 516407-0384. Postadress: Gjensidige Forsikring ASA Norge,
svensk filial, Box 3031, 103 61 Stockholm.

Besoksadress: Karlavagen 108 B, plan 5, 115 26 Stockholm.
Telefon: 0771-326 326

E-post: info@gjensidige.se

www.gjensidige.se

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial star i egenskap av
filial till ett norskt forsakringsbolag i forsta hand under tillsyn av
norska Finanstilsynet, Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo.

Telefon +47 22 93 98 00, e-post post@finanstilsynet.no, www.
finanstilsynet.no. Darutover star den svenska filialen aven under
tillsyn av den svenska Finansinspektionen, Box 7821,

103 97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00,

e-post: finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Vad galler marknadsforing star bolaget dven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42 33 00,
e-post konsumentverket@konsumentverket.se, www.
konsumentverket.se.

Gruppforetradare
Villadgarnas Riksforbund
Box 7118

192 07 Sollentuna



Om du har fragor

Har du fragor om forsakringen, vanligen kontakta:

Villadgarnas ForsakringsService
Box 3031

103 61 Stockholm.

Telefon: 0771-626 010

E-post: forsakring@villaagarna.se
www.villaagarna.se

Skador:

www.gjensidige.se

Telefon: 0771-326 326
E-post: skador@gjensidige.se
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