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Kontakt Om Gjensidige Forsakring
Kundservice Gjensidige ar en av Nordens storsta aktdrer inom sakforsakringar.
Villadgarnas ForsakringsService Koncernen ar noterad pa Oslo Bors.

Telefon 0771-626 010

i ) Vi ar ett av de aldre forséakringsbolagen i branschen med anor fran
E-post forsakring@villaagarna.se

tidigt 1800-tal och erbjuder forsakringar i Sverige, Norge, Danmark
samt Estland, Lettland och Litauen.

Skador

Telefon 0771-326 326

Skador anmaler du enklast pa ww.gjensidige.se

E-post skador@gjensidige.se

Skada utomlands
Telefon +46 771 326 326

Pa gjensidige.se hittar du mer information om var dygnet runt-
dppna larmcentral.
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Ditt eget forsakringsbolag!

Det har ar forsakringsvillkoret for gruppforsakringen
Personolycksfall Hund (Hound). Tillsammans med ditt
forsakringsbrev ger det dig information om vad som galler for
personolycksfallsforsakringen, som kan tecknas som tillval till alla
hundférsakringar hos Sveland Djurforsakringar.

Kontrollera din forsakring:

Nar du tecknat en forsakring far du ett forsakringsbrev. Vi ber dig
att noggrant kontrollera uppgifterna i férsakringsbrevet och
kontakta oss om ndgot inte stammer. P& ditt forsakringsbrev hittar
du féljande information:

Djurspecifikation anger vilket djur som ar forsakrat, t ex namn,
ras och alder.

Forsakringsform anger den valda forsakringsldsningen.
Forsakringsbeloppet &r den maximala ersattningsnivan for
momentet.

Grundsjalvrisk avser fast sjalvrisk pa veterinarvardskostnader
som du betalar for varje behandlingsperiod (150 dagar) vid en
skada.

Rorlig sjalvrisk avser den del av veterindrvardskostnaderna som
du sjalv betalar vid behandling av en skada. Beloppet berdknas
efter att fast sjalvrisk dragits av.

Vi ger dig mervarde!
Sveland Djurforsakringar ar ett kundagt bolag utan vinstintresse
fran agarna; vara forsakringstagare. Det gor att vi alltid satter dig
och ditt djurs hdlsa framst.
Viags av dig. Ingen vinst plockas ut ur foretaget. Alla andringar
som sker gors for kundernas gemensamma basta.
Vi bryr oss om dina asikter och idéer. Var flexibla organisation
gor att vi snabbt kan utvecklas efter kundernas dnskemal.
Vart hjarta bultar for djurs valmaende. Svelands Stiftelse
stodjer forskning som har betydelse for djurs halsa.

Kontakta oss

Du ar varmt valkommen att kontakta var kundservice pa
0451-38 30 00 eller pa djur@sveland.se. Du kan aven chatta med
oss och hitta kontaktuppgifter till vara duktiga ombud pa
www.sveland.se.



1. Allmént om forsakringen

1.1 Inledning

Forsakringsgivare for forsakringen ar National General Insurance
Luxembourg S.A. (NGIL) som féretrads av Euro Accident Health &
Care Insurance AB (Euro Accident). Forsakringsgivaren, NGIL, ar det
forsakringsbolag som ingétt forsakringsavtalet och darmed béar
forsakringsrisken.

Euro Accident ar registrerad generalagent for forsakringsgivaren
och administrerar och fullgor évriga servicedtaganden enligt
forsakringsavtalet. Ansvarsforsakring: IF skadeforsakring AB,
forsakringsnummer: NOO0760-2097-01.

Vid tidpunkten for anslutningen ska kretsen av forsakrings-
berattigade besta av personer bosatta och folkbokforda i Sverige
och beréattigade till ersattning frén svensk forsakringskassa.

1.2 Definitioner
1.2.1 Forsakrad
Den person pd vars liv eller halsa en forsakring galler.

1.2.2 Forsakringsavtal

Det avtal som galler for varje enskild forsakring. Forsakrings-
avtalet omfattar vad som anges i ans6kningshandlingarna till
forsakringen, gruppavtalet, de allmanna forsakringsvillkoren,
produktvillkoren, forsakringsgivarens teckningsregler,
forsakringsavtalslagen (2005:104) och svensk ratt i ovrigt.

1.2.3 Forsakringsberattigad grupp
Bestamd grupp av personer som enligt ett gruppavtal har ratt att
ansoka eller automatiskt ansluts till gruppforsakringen.

1.2.4 Forsdkringstagare

Gruppmedlem som, enligt forsékringsavtalslagen, anses ha ingatt
avtal om forsakring med forsakringsgivaren. Varje forsakrad, saval
gruppmedlem som medforsdkrad, betraktas som
forsakringstagare nar det galler till exempel ratt till
forsakringsersattning.

1.2.5 Grupp
Foretag eller organisation, som har ingatt gruppavtal med
forsakringsgivaren.

1.2.6 Gruppavtal

Avtal som ingds mellan forsakringsgivaren och foretréadare for en
grupp om forsakring for gruppens medlemmar. Gruppavtalet
innehaller bestammelser om gruppens sammansattning, vilka
forsakringar som erbjuds gruppens medlemmar, ikrafttradande
och giltighetstid samt férlangning och uppsagning av gruppavtalet.
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1.2.7 Gruppforetradare

Den som enligt 6verenskommelse mellan Euro Accident och
gruppen foretrader gruppen eller dess medlemmar i kontakten
med forsakringsgivaren och/eller Euro Accident.

1.2.8 Gruppmedlem
Person som tillnér den grupp som bestams av gruppavtalet och
kan forsakras enligt gruppavtalet.

1.2.9 Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada avses den kroppsskada som den forsakrade
drabbas av vid en plétslig, ofrivillig och oférutsedd, yttre handelse
som uppstar vid en identifierbar tidpunkt och plats.

1.3 Gruppavtalet

Till grund for gruppforsakringen ligger ett avtal (gruppavtal).
Gruppavtalet ingas mellan forsakringsgivaren och foretradare for
gruppen. En forutsattning for den enskilda forsakringens giltighet
ar att gruppavtalet bestar.

Avtal om gruppforsakring ar tecknat mellan forsékringsgivaren,
National General Insurance Luxembourg S.A. & ena sidan och
Sveland Djurférsékringar Omsesidigt som foretréder den
forsakrade gruppen a andra sidan.

Gruppavtalet innehaller bestammelser om gruppens
sammansattning, vilka forsakringar som erbjuds de forsakrings-
berdttigade, gruppavtalets ikrafttrddande och giltighetstid samt
automatisk forlangning och uppsagning av gruppavtalet.

En uppsagning av gruppavtalet fran forsékringsgivaren eller
gruppforetradaren galler gentemot samtliga forsakrade.

1.4 Forsakringsavtalet

1.4.1 Innehall

For forsakringen gdller vad som anges i forsakringsavtalet.
Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som
forsakringstagaren och den forsakrade skriftligen eller pd annat
satt lamnat till Forsakringsgivaren.

For forsakringsavtalet galler svensk ratt. Gallande bestammelser
finns i forsakringsavtalslagen.

1.4.2 Avtalsperioden

Gruppavtalet har, om inte annat 6éverenskommits, en gemensam
huvudforfallodag for alla forsakringar. For nyansluten forsakrad i
grupp med gemensam huvudforfallodag blir forsta avtalsperioden
den tid som ar kvar till gruppens huvudforfallodag. Darefter ar
varje avtalsperiod ett ar.



1.4.3 Andring av forsakringsavtalet

Forsakringsavtalet kan upphora i fortid och andras under
avtalsperioden (forsakringstiden) i fall som anges i
forsakringsavtalslagen.

Sker ingen uppsagning av forsakringsavtalet eller gruppavtalet av
nagon av parterna forlangs forsékringsavtalet, med ett ar i taget,
pa de villkor som forsakringsgivaren anger.

Villkoren och premien for forsakringen kan saledes andras vid
slutet av en avtalsperiod. Information om andringar ldmnas i
samband med premiekravet for den period da det nya villkoret ska
borja galla.

Forsakringsgivaren har dven i Ovrigt ratt att andra villkoren for
forsakringsavtalet under forsakringstiden om forutsattningarna
for avtalet férandras genom andrad lagstiftning eller annan
forfattning, andrad rattstillampning eller genom myndighets
foreskrifter.

En sadan andring trader i kraft nar Euro Accident sant meddelande
om andringen alternativt vid den tidigare tidpunkt som foljer av lag.

1.5 Férsakringstiden

1.5.1 Forsakringens ikrafttradande

Forsakringen borjar galla dagen efter den dag da ansokan gjordes
till Euro Accident, eller till ndgon annan som tar emot handlingar for
Euro Accidents rakning. En forutsattning for att forsakringen ska
borja galla ar att kraven for anslutningen till férsakringen ar
uppfyllda och att fullstandiga ansoknings- handlingar mottagits
samt att forsakring kan beviljas enligt Euro Accidents
riskbedomningsregler.

Vid beviljad férsakring kan undantag finnas for akommor som
fanns vid ansokningstillfallet.

1.5.2 Forsakringens upphdrande
Foérsdkringen upphor att gélla:
nar gruppavtalet upphor att galla
nar gruppmedlemmen inte langre tillhor den i gruppavtalet
bestamda grupp av personer som kan forsakras
enligt en uppsagning av gruppmedlem
enligt en uppsagning av Sveland Djurforsakringar eller
Forsakringsgivaren
da premie inte betalas i ratt tid, se punkt 1.6.2.

1.6 Premie
Premien beraknas for ett ar i taget, om inte annat foljer av
gruppavtalet, och bestdms pa grundval av gruppens

sammansattning samt den vid avtalets bérjan gallande
premietariffen. Premien ska betalas senast pa forfallodagen.

1.6.1 Premiebetalning
Forsta premie for en forsakring ska betalas senast 30 dagar efter
den dag da Sveland avsant avisering av premie.

Fornyelsepremie for en redan gallande forsakring ska betalas
senast den dag da den nya forsakringsperioden bérjar. Premien
behover dock inte betalas tidigare an en manad fran den dag da
Sveland Djurférsakringar avsande krav pa premien.

1.6.2 Uppsagning

Betalas inte premien i ratt tid har forsakringsgivaren ratt att saga
upp forsakringen. Uppsagningen far verkan 14 dagar efter det att
meddelande om uppsagning avsandes under férutsattning att
premien inte betalas inom denna tid.

1.7 Overlatelse
Gruppforséakringen kan inte overlatas om inte annat foljer av
gruppavtalet.

1.8 Begransningar

1.8.1 Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om nagon uppgift, som forséakringstagaren eller den forsékrade
lamnat, ar oriktig eller ofullstandig galler vad som for sadant fall
stadgas i forsakringsavtalslagen.

Om oriktiga eller ofullstandiga uppgifter, om forhallanden som ar
av betydelse for bedomning av forsakringsrisken, har lamnats kan
det medfora att forsakringen sags upp eller andras och att ratten
till forsakringsersattning helt eller delvis bortfaller samt att
forsakringsgivaren blir fri frdn ansvar for intréffade skadefall.
Inbetald premie dterbetalas inte i dessa fall.

1.8.2 Uppsat och grov oaktsamhet

Har den forsakrade genom uppsét eller grov oaktsamhet
framkallat ett skadefall eller forvarrat dess foljder kan ersattningen
sattas ned i enlighet med forsakringsavtalslagen och
forsakringsgivaren bli fri fran ansvar.

Har den forsakrade begdtt sjalvmord, ansvarar forsékringsbolaget
om det har gatt mer an ett ar fran det att forsakringsavtalet ingicks
eller utékades, eller vid kortare tid om det maste antas att
forsakringen tecknades utan tanke pa sjalvmordet.

1.8.3 Brottslig handling och paverkan av alkohol
Vid olycksfallsskada kan ersattningen reduceras, upphora eller
utebli helt da den forsakrade:



utfort eller medverkat till brottslig handling som enligt svensk
lag kan leda till fangelse,

ar paverkad av alkohol eller andra berusningsmedel,
somnmedel, narkotiska preparat eller till f6ljd av anvandning av
lakemedel pa felaktigt satt.

Ovanstdende begransning géller inte om den forsakrade annu inte
fyllt 18 ar.

1.8.4 Force Majeure

Forsakringen géller inte for forlust som kan uppstd om bedémning
av ratten till forsakring, skadeutredning eller betalning av
ersattning fordrojs eller omajliggors pa grund av krig, krigsliknande
handelser, inbordeskrig, revolution, uppror, pa grund av
myndighets dtgard, strejk, lockout, blockad eller liknande handelse
eller pa grund av naturkatastrof.

1.8.5 Undantag avseende krig, terrorism och massforstorelse
Forsakringen galler inte for forsakringsfall som

har samband med krig eller krigsliknande politiska oroligheter eller
terrorism i eller utanfor Sverige. Vistas den forsdkrade utanfor
Sverige i omrade dar krig eller krigsliknande politiska oroligheter
eller terrorism bryter ut under vistelsen galler forsakringen dock
under de forsta fyra veckorna under forutsattning att den
forsakrade inte deltar i kriget eller oroligheterna.

Med terroristhandling avses handling genomfdrd av en person,
eller grupp av personer, med politiska, religiésa, ideologiska eller
liknande syften, med avsikt att paverka regeringar eller att forsatta
allmanheten, eller delar av allmanheten, i fara.

Terroristhandling kan inkludera, men inte begransas, till det
faktiska anvandandet av makt, vald eller hot om sadant.

Forévarna kan antingen agera individuellt, eller p& uppdrag av, eller
i samarbete med annan organisation eller regering.

Med anvandande av kdrnmassforstorelsevapen avses explosivt
karnvapen eller anordning, samt avgivande, avlossande, spridande,
utslappande eller lackande av klyvbar materia som sprider
radioaktivitet tillrackligt for att orsaka arbetsoformaga, invaliditet
eller dodsfall hos djur eller manniskor.

Med anvandande av kemiska massforstorelsevapen avses
avgivande, avlossande, spridande, utsldappande eller ldckande av
fast, flytande eller gasformig materia som kan orsaka
arbetsoformaga, invaliditet eller dodsfall hos djur eller manniskor.

Med anvandande av biologiska massforstorelsevapen avses
avgivande, avlossande, spridande, utsldappande eller ldckande av
sjukdomsalstrande mikroorganism och/eller biologiskt framtaget
toxin, inkluderande genetiskt modifierade organismer eller toxin
som ar syntetiskt framtaget och som kan orsaka arbetsoformaga,
invaliditet eller dodsfall hos djur eller manniskor.

I handelse av att nagon del av detta undantag ar utan laga kraft,
eller inte ar genomforbart, ska allt i Ovrigt forbli oférandrat.

1.8.6 Atomkarnprocess
Forsakringen galler inte vid sjukdom eller olycksfallsskada som
direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

1.8.7 Undantag avseende riskfylld verksamhet

Forsakringen galler inte for skadefall till foljd av att den férsakrade
deltar i aventyrs-, expeditions- eller annan riskfylld sysselsattning
som inte kan anses som motions- eller fritidssysselsattning i
normal omfattning eller intensitet.

1.9 Allmanna riktlinjer

1.9.1 Upplysningsplikt

Det dligger gruppmedlemmen att snarast anmala till Sveland
Djurférsakringar om gruppmedlem inte langre kan omfattas av
gruppforsakringen.

Det dligger gruppforetradaren att snarast anmala till Euro Accident
om forsakrad uttrader ur den forsakringsberattigade gruppen.
Anmals inte ovanstaende, betalas hogst de senaste tolv
manadernas premie tillbaka.

1.9.2 Atgarder for utbetalning

Skadefall, som kan ge ratt till ersattning, bor snarast mojligt
anmalas till Euro Accident eller, om angivet pa skadeblankett, via
den forsakringsformedlare som foretrader den forsakrade

gruppen.

Blanketter kan rekvireras fran Euro Accident eller den
forsakringsformedlare som foretrader den forsakrade gruppen. De
handlingar och 6vriga upplysningar som Euro Accident anser vara
av betydelse for beddmning av ratten till ersattning ska anskaffas
och insandas utan kostnad for Euro Accident.

Om Euro Accident sa begar, ska medgivande lamnas till
forsakringsgivaren eller de foretag som Euro Accident anlitar for
medicinsk riskbedémning eller skadereglering, att for bedomning
av forsakringsgivarens ansvarighet inhamta upplysningar,
journaler, intyg med mera fran lakare eller annan
sjukvardspersonal, sjukhus eller annan sjukvardsinrattning,
Forsakringskassan eller annan forsakringsinrattning.



En forutsattning for ratt till ersattning vid sjukdom eller
olycksfallsskada ar att den férsakrade:
ska kunna styrka att olycksfallsskada intraffat
anmaler olycksfallsskada till Euro Accident
snarast anlitar lakare/tandlakare
under sjuktiden star under fortlopande lakartillsyn
iakttar lakarens foreskrifter
medverkar till att delta i, av Euro Accident anvisad,
rehabiliteringsplan samt
i Ovrigt foljer forsakringsgivarens och/eller Euro Accidents
foreskrifter

Om Euro Accident begar det, ska den forsakrade installa sig for
undersokning hos sarskild anvisad lakare. S&dan undersokning
bekostas av forsakringsgivaren.

Kostnader ska styrkas med originalkvitton och/eller med intyg om
utbetald ersattning fran vardgivare/landsting.

1.9.3 Tidpunkt for utbetalning och rantebestammelser
Utbetalning ska ske senast en manad efter att ratt till ersattning
uppkommit och Euro Accident mottagit upplysningar, journaler,
intyg med mera fran lakare eller annan sjukvardspersonal, sjukhus
eller annan sjukvardsinrattning, Forsakringskassan eller annan
forsakringsinrattning samt att den som begar utbetalning:

fullgjort de dtgarder som angivits for utbetalning

lagt fram den utredning som skaligen kan begaras for att

faststalla forsakringsgivarens ersattningsskyldighet

meddelat till vem utbetalning ska gbras

Sker utbetalning senare, betalas dréjsmalsranta enligt rantelagen.
Harutover ansvarar forsakringsgivaren eller Euro Accident inte for
forlust som kan uppsta om utredning fordrojs rorande skadefall
eller utbetalning.

Drojsmalsranta betalas inte om dréjsmalet beror pd handelser
under punkt 1.10.4.

1.9.4 Preskription

Den som vill gbra ansprak pa forsakringsersattning maste anméla
detta till forsakringsgivaren eller Euro Accident inom tio ar fran det
att anspraket tidigast kunde goras gallande. Annars gar ratten till
ersattning forlorad.

Har ansprak framstallts till forsakringsgivaren eller Euro Accident
inom denna tid, ar fristen enligt forsta meningen sex manader fran
det att forsakringsgivaren eller Euro Accident meddelat sitt slutliga
stallningstagande till anspraket.

1.9.5 Regressratt

Forsakringsgivaren genom Euro Accident intrader i den
forsakrades ratt till skadestand, eller annan ersattning fran den
som ar ansvarig for sjukdomen eller olycksfallsskadan, betraffande
ersattning for sjukvardskostnader och andra utgifter och forluster
som forsakringsgivaren har ersatt enligt forsakringsavtalet.

1.10 Behandling av personuppgifter
Personuppgifter som ldmnas till Euro Accident kommer att
behandlas av Sveland Djurférsakringar, Euro Accident och av
National General Insurance i egenskap av forsakringsgivare, for
fullgbrande avingadngna avtal eller skyldigheter som foreligger
enligt lag eller andra forfattningar.

Uppgifterna kan aven komma att anvandas for marknadsanalyser,
statistik och for att utvdrdera tjanster och produkter. Vidare kan
uppgifterna komma att anvandas for att informera om
forsakringsgivarens/Sveland Djurforsakringars och Euro Accidents
tjianster och produkter.

Personuppgifter kan for angivna &ndamal komma att utlamnas till
andra foretag som Euro Accident samarbetar med savél inom som
utom EU- och EES-omradet.

Euro Accident kan komma att spela in eller p& annat satt
dokumentera den enskildes kommunikation med foretaget.

Enligt personuppgiftslagen (1998:204) har varje registrerad person
ratt att fa information om och rattelse av de person- uppgifter som
registrerats. Sddan begéaran ska framstallas skriftligen till Euro
Accident.

Personuppgiftsansvarig ar: Euro Accident Health & Care Insurance
AB, Backgatan 16, 352 31 Vaxjo.

1.11 Provning av beslut i ett féorsakringsarende
Om den forsdkrade ar missn6jd med Euro Accidents beslut i ett
forsakringsdrende ska i forsta hand omprévning av be- slutet
begaras hos Euro Accident. Begdran ska sandas till den
handlaggare som beslutat i arendet eller till handlaggarens
narmaste chef.

Euro Accident har ocksa en utsedd klagomalsansvarig dit den
forsakrade kan vanda sig for hjalp samt en oberoende prévning av
sitt arende. Kontaktinformation till klagomalsansvarig finns pa Euro
Accidents hemsida www.euroaccident.com

Euro Accidents prévningsnamnd
Slutligt besluti ett forsakringsarende kan prévas av Euro Accidents
provningsnamnd. Néamnden bestdr av en utomstdende expert



med lang erfarenhet fran personskadeomradet, en jurist samt
Euro Accidents skade- respektive riskbedomningschef.

Ar den forsikrade trots detta missnéjd kan den férsakrade vanda
sig till:

Allméanna reklamationsnamnden (ARN)

Box 174,101 23 Stockholm

Telefon: 08-508 860 00

Besoksadress: Teknologgatan 8 C, Stockholm

ARN provar inte arenden som ror medicinska fragor, dar sarskild
medicinsk kunskap kravs. Saddana arenden prévas istallet av:
Personférsakringsndmnden (PFN)

Box 24067, 104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20

Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm

For kostnadsfri rddgivning kontakta:
Konsumenternas forsakringsbyra (KFB)
Box 24215, 104 571 Stockholm

Telefon: 08-22 58 00, 08-24 88 91
Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm

Tvist med anledning av forsakringsavtalet provas av svensk
domstol, i férsta hand vid tingsratt, och med tillampning av svensk
lag. Kostnad for juridiskt ombud ersatts inte av forsakringen.

1.12 Skadeanmadlningsregister

Euro Accident ager ratt att, i ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR), registrera anmalda
skador uppkomna i denna forsakring. Registret anvands endast |
samband med skadereglering.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar:
Foérsakringsférbundet

Box 24043, 104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 785 00

Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm

1.13 Férsakringsgivare
Forsakringsgivare for Olycksfallsforsakringen ar National General
Insurance Luxembourg S.A. (NGIL)

Styrelsens séate: Luxenburg.
Adress: 21, rue Léon Laval, -:3372 Leudelange, Luxenburg.

2. Forsakringsbelopp

2.1 Férsakringsbelopp
Invaliditetskapitalet uppgar till 200 000 kronor.

Ersattning betalas ut i forhallande till invaliditetsgraden, och till
aldern vid tidpunkten for olycksfallsskadan. Har den forsékrade vid
tidpunkten for olycksfallsskadan fyllt 46 ar, reduceras
forsakringsbeloppet med 2,5 procentenheter for varje ar aldern
overstiger 45 ar. Nar den forsakrade fyller 66 ar minskas
forsakringsbeloppet med fem procentenheter per ar, dock aldrig
lagre an 40 000 kronor.

3. Vem férsakringen galler for

3.1 Vem férsakringen galler for

Forsakringen géller for forsakringstagaren och dennes maka/
make/sambo eller barn folkbokférda pa samma adress som
forsakringstagaren, samt person som har ett skriftligt
fodervardsavtal gallande hund forsakrad i Sveland
Djurforsakringar. Forsakringen galler aven for den person, 6ver 18
ar, som tillfalligtvis har hunden i sin vard pa uppdrag frén agaren.

3.2 Nar férsakringen galler

Forsakringen omfattar olycksfallsskada péa forsékrad person som
intraffat under forsakringstiden i samband med att hunden
rastats, deltagit i jakt eller utbildnings-, tranings- alternativt
tavlingsverksamhet for hundar. Forsakringen omfattar dven
olycksfallsskada i hemmet pa forsakrad person, i de fall som den
forsakrade hunden ar den direkta orsaken till olycksfallet.

Olycksfallsforsakringen omfattar aven bitskada som orsakats av
hunden pa forsékrad person.

Begransningar:
Ersattning for bitskada ar begransad till ett skadetillfalle.
Olycksfallsskada vid jakt samt olycksfallsskada i hemmet
omfattas endast om skadan ar direkt orsakad av hunden.

3.3 Olycksfallsskada
Med olycksfallsskada menas kroppsskada som ofrivilligt drabbar
den forsakrade genom plotslig oférutsedd yttre handelse.

Med olycksfallsskada jamstalls halseneruptur och vridvald mot kna.

Med olycksfallsskada avses har inte kroppsskada som uppkommit
genom
dveranstrangning, strackning eller vridning (t.ex.
muskelbristning eller ryggskott)



smitta av bakterie eller virus, eller férgiftning genom intagande
avmat och dryck

anvandning av medicinska preparat, ingrepp, behandling eller
undersokning som inte foranletts av olycksfallsskada som
omfattas av denna férsakring

tandskada pa forsakrad person till foljd av tuggning eller bitning
sddant tillstdnd som - &ven om det konstateras efter en
olycksfallsskada - enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses
bero pé olycksfallsskadan utan pa sjukdom, lyte eller sjukliga
forandringar.

Om det kan antas att den skadevallande handelsen foranletts av
att den forsakrade var sinnessjuk, paverkad av alkohol, andra
berusningsmedel, somnmedel eller narkotiska preparat, kan ratten
till ersattning sattas ned eller helt bortfalla.

3.4 Undantag
Forsakringen omfattar inte olycksfallsskada som ersatts genom
trygghetsforsakring vid arbetsskada (TFA) eller trafikférsakring.

4. Omfattning

Forsakringen omfattar invaliditetskapital vid medicinsk invaliditet,
lakekostnader, tandskadekostnader, resekostnader, merkostnader
samt kostnader for hjalpmedel vid invaliditet. Forsakringen lamnar
endast ersattning for invaliditet och kostnader till foljd av
olycksfallsskadan.

Om den forsakrades halsotillstand férsamrats beroende pa
kroppsfel som antingen redan fanns vid olyckstillfallet eller som
tillstott senare utan samband med olycksfallsskadan, utbetalas
ingen ersattning for den invaliditet och de kostnader som
forsamringen medfort.

Med kroppsfel avses i detta sammanhang sjukdom, sjuklig
forandring, lyte eller men. For forlorad arbetsfortjanst lamnas
ingen ersattning.

4.1 Ersattning vid medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas den for framtiden bestdende
nedsattningen av kroppsfunktionen som olycksfallsskadan
medfort. Vid bedomning av den medicinska invaliditeten tas
endast hansyn till sddana av olycksfallsskadan foranledda skador
och symptom som objektivt kan faststallas.

Bedomningen sker oberoende av i vilken grad arbetsformagan
nedsatts pa grund av olycksfallsskadan.

Om olycksfallsskadan medfort bestdende nedséattning av den
forsakrades kroppsfunktion och nedsattningen Gvergatt i ett
stationart men inte livshotande tillstand utbetalas

invaliditetsersattning, dock tidigast tolv manader fran tidpunkten
for olycksfallsskadan. En forutsattning for ratt till ersattning ar
dock att olycksfallsskadan inom tre ar medfort nagon matbar
invaliditet.

Den definitiva medicinska invaliditetsgraden ska faststallas inom
tre ar fran tidpunkten for olycksfallsskadan. Faststallandet kan
dock skjutas upp sa lange det finns mojlighet till medicinsk
rehabilitering.

Kan funktionsforméagan forbattras genom anvandning av protes
beddms invaliditetsgraden med beaktande dven av
protesfunktionen.

Forsakringsbeloppet vid fullstandig invaliditet ar 200 000 kronor.
Ersattning betalas ut i forhallande till invaliditetsgraden. Om
invaliditetsgraden understiger fem procent ldmnas ersattning med
en (1) procent av forsakringsbeloppet.

Om olycksfallsskadan medfort skador pa flera kroppsdelar, sa att
den totala invaliditetsgraden overstiger 100 % maximeras
ersattningen till férsakringsbeloppet vid fullstandig invaliditet.

Beddmning av invaliditetsgraden sker med ledning av en
branschgemensam tabell for gradering av kvarstaende men efter
skador.

Intréffar dodsfall sedan ratt till ersattning vid invaliditet faststallts
men innan slutreglering skett utbetalas till den férsakrades dédsbo
det belopp som med sakerhet kan faststallas ha forelegat nar
dodsfallet intraffade.

Fran beloppet avréknas redan utbetald invaliditetsersattning.
Ersattning lamnas inte om dédsfallet intréffar inom 12 manader
fran skadedagen.

4.2 Ersattning vid vanprydande arr och kosmetiska
defekter

Ersattning kan lamnas om ersattningsbar olycksfallsskada, som
kravt behandling av lakare eller sjukskoterska, medfor arr eller
kosmetisk defekt som kvarstar ett ar efter skadetillfallet.

Ersattningen berdknas som en procentuell del av det tecknade
forsakringsbeloppet, enligt ett av Euro Accident faststallt
tabellverk.



5. Ersattning for kostnader

5.1 Allmént

Ersattning ldamnas for ndédvandiga och skaliga kostnader (lake-,
tandskade-, rese- och merkostnader samt kostnader for
hjalpmedel vid invaliditet) till foljd av olycksfallsskadan.

Ersattning lamnas ej for kostnader som skall ersattas fran annat
hall enligt lag, forfattning, konvention, annan forsakring eller
kollektivavtal.

Vid behov och vid godkand olycksfallsskada kan forsakringen
omfatta skaliga kostnader for medicinskt nédvandig, planerad privat
vard i Euro Accidents, vid var tid gallande, vardgivarnatverk i Sverige.

Ar den forsikrade inte ansluten till Férsakringskassan, lamnas
ersattning for de kostnader som skulle ha ersatts om denne varit
ansluten.

Kostnader skall verifieras med originalkvitton och/eller intyg om
utbetalad ersattning fran vardgivare eller landsting.

Ersattning lamnas langst intill fem ar efter olycksfallsskadan. Vid
tandskada kan dock ersattning lamnas for kostnad som avser
behandling senare an fem ar efter olycksfallsskadan. Se under
tandskadekostnader.

Ersattning for kostnader lamnas inte sedan invaliditetsgrad
faststallts.

5.2 Sjalvrisk och maximal kostnadsersattning
Vid varje skada ar sjalvrisken 1 000 kr och totala
kostnadsersattningen maximerad till 100 000 kr.

5.3 Lakekostnader

Ersattning lamnas for skaliga kostnader for lakarvard och
sjukhusvard samt for annan behandling och hjalpmedel som lakare
foreskrivit for skadans lakning.

For vard eller behandling i Sverige lamnas ersattning bara om
varden eller behandlingen ges inom den offentliga varden eller av
|akare eller annan som ar uppford pa forteckning uppréttad av
forsakringskassan eller som har vardavtal med
sjukvardshuvudman. Forsakringen kan ocksa omfatta privat
planerad vard enligt 5.3.1 nedan.

For vard eller behandling utomlands ldmnas ersattning endast om
olycksfallsskadan intraffat utomlands.
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5.3.1 Privat planerad vard
Vid godkand olycksfallsskada kan vid behov férsakringen omfatta
vard via Euro Accidents privata vardgivarnatverk i Sverige.

Féljande moment omfattas:
sjukvardsradgivning
vardplanering
pre- och postoperativ kontakt
utokad sjukvardstjanst
specialistlakarvard
sjukhusvard och operation
eftervard, rehabilitering efter operation
fysioterapeut, naprapat eller kiropraktor

En forutsattning for att omfattas av dessa moment ar att den
forsakrade alltid kontaktar Sveland Djurforsakringar for en vidare
hanvisning till Euro Accidents Medicinska Kundcenter for
radgivning, planering samt bokning av vard och behandling. Om
den forsakrade inte kontaktar Sveland Djurférsakringar och Euro
Accidents Medicinska Kundcenter i forvag kan ersattning nedsattas
eller utebli helt.

5.4 Tandskadekostnader

Ersattning lamnas for av Euro Accident pé forhand godkanda
kostnader for behandling av tandskada som uppkommit genom
olycksfallsskada och som omfattas av den allmanna
tandvardsforsakringen.

Nodvandig akutbehandling ersatts dock utan férhandsanmalan.

Skada pa fast protes ersatts enligt motsvarande regler som skada
pa naturlig tand. Detta galler dven avtagbar protes som nar den
skadades var pa plats i munnen.

Maste slutbehandling pa grund av den forsakrades alder
uppskjutas till en senare tidpunkt an fem ar efter olycksfallsskadan,
far den forsakrade dven ersattning for den uppskjutna
behandlingen om Euro Accident godkdnt den innan den forsakrade
fyllt 25 ar.

Foreligger vid olycksfallsskadan sjukliga eller andra for dldern inte
normala férandringar, lamnas endast ersattning for den skada som
kan antas ha blivit féljden om féréandringarna inte funnits da
skadan intraffade.



5.5 Resekostnader
Ersattning lamnas for skaliga resekostnader till och fran vard och
behandling som lakare foreskrivit for skadans I&kning.

Maste den forsakrade enligt lakares foreskrift anlita sarskilt
transportmedel under behandlingstiden for att kunna utféra sitt
yrkesarbete, lamnas ersattning for merkostnader for resor mellan
ordinarie bostad och ordinarie arbetsplats.

Ersattning lamnas for det billigaste fardsatt som halsotillstandet
medger. For resa med egen eller Idnad bil ldmnas ersattning med
det belopp som motsvarar den inkomstskattefria ersattningen for
resa med egen bil i tjdnsten.

5.6 Merkostnader

Om olycksfallsskadan lett till att den forsakrade fatt lakar- eller

tandldkarvard, ersatts den forsakrades:
skadade klader, glaségon och handikapphjalpmedel som bars
vid olyckstillfallet. Ersattning kan utbetalas upp till SEK 2 000 i
ett for allt. Yrkas hogre belopp ska de skadade foremalens
skador och alder styrkas. Ersattning lamnas med hogst 0,5
prisbasbelopp. Om skadat féremal gar att reparera lamnas
ersattning for reparationskostnaden.
oundvikliga merkostnader under olycksfallsskadans akuta
behandlings- och lakningstid. Ersattning kan utbetalas upp till
SEK2 000 ett for allt. Yrkas hogre ersattning ska nddvandiga
och skaliga merkostnader styrkas. Ersattning betalas da med
hogst tre prisbasbelopp.

Forsakringen géller inte for merkostnader som avser den
forsakrades rorelse.

5.7 Kostnader for hjalpmedel vid invaliditet

Utdver invaliditetsersattning betalas ersattning for
specialanpassade handikapphjalpmedel som ldkare har foreskrivit
som erforderliga och medicinskt nédvandiga for att lindra
invaliditetstillstandet.

Ersattning lamnas endast for av Euro Accident pa forhand
godkanda kostnader.

Ersattning lamnas inte for:
hjalpmedel som ar avsedda fér sport, hobby eller annat
specialintresse
kostnader som avser den forsakrades rorelse

6. Samtalsstod

| det fall att forsakrad hund avlider och nagon i kretsen av de som
omfattas av forsakringen drabbas av besvar av psykisk art sdsom
kris- och sorgereaktion, s kan den drabbade fa mojlighet till en
stodtjanst. Detta sker genom telefonradgivning, besok hos
legitimerad psykolog eller beteendevetare vid maximalt tre
tillfallen.

En forutsattning for att omfattas av detta moment ar att den
forsakrade alltid kontaktar Sveland Djurférsakringar for en vidare
hanvisning till Euro Accident.

7. Dodsfallskapital

7.1 Dodsfallskapital

Dodsfallskapital utbetalas med 40 000 kronor om den forsakrade
avlider till foljd av ersattningsbart olycksfall under forsakringstiden.
Dodsfallskapitalet utbetalas till den forsakrades dodsbo

8. Forsakringens giltighet vid
utlandsvistelse

8.1 Forsakringens giltighet vid utlandsvistelse
Forsakringen galler dven for olycksfall som, i Sveland
Djurforsakringar forsakrad, hund orsakat vid vistelse utanfor
Sverige upp till 12 manader.

Ersattning for kostnader vid olycksfallsskada utomlands regleras
som om olycksfallsskadan intraffade i Sverige
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