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Viktigt att veta om villkoren for ditt forsakringsskydd
- Villa- och Villahemforsakring

Det har ar en kortfattad information om Villadgarnas villahemférsakring. | denna
information, som du har ratt att fa i samband med kop av férsakring, visar vi vad de olika
forsakringarna innehaller. Du far ocksa en beskrivning av de viktigaste undantagen och
begransningarna som finns i forsakringen. Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda
pa om det omfattas av forsakringen genom att kontakta Villadgarnas Férsakringsservice.
Las igenom och spara forkdpsinformationen.

De fullstandiga villkoren hittar du pa forsakring.villaagarna.se eller
bestalla via e-post forsakring@villaagarna.se eller pa telefon 0771-
626 010. Skador ersatts alltid enligt de fullstandiga villkoren.

Gruppavtalet

Till grund for gruppforsakringen ligger ett avtal (gruppavtal) mellan
a ena sidan Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial i
egenskap av forsakringsgivare och a andra sidan Villadgarnas
Riksforbund som gruppforetradare. Ansvarig for skaderegleringen
ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial. Forsakringen
férmedlas av forsakringsformedlaren Forsakringshuset Amb &
Rosén AB, nedan kallat Villadggarnas ForsakringsService. Nar vi
fortsattningsvis i denna forkdpsinformation skriver "oss”, "vi” eller
liknande avses Gjensidige.

Innehall Max Mellan Bas Tillaggsforsakringar
Egendomsskydd byggnad v v v Fritidsolycksfall
Egendomsskydd I6segendom Forsakringsbelopp framgar av ditt forsakringsbrev Smabatsforsakring
Ansvarsforsakring v v v Uthyrningsfoérsakring
Rattsskyddsférsakring 400000 kr 270000 kr 250000 kr UthusXtra
Reseskydd 60 dagar 45 dagar 45 dagar

Overfall & Krisférsakring v v v

LagfartsXtra v v

Allrisk byggnad 200 000 kr 150 000 kr

Ytskikt och tatskikt 200000 kr 150 000 kr

Minskat aldersavdrag v v

Allrisk 16segendom v v

Mobbning & identitetsskydd v v

Sjalvriskreducering Byggnad v

Utokat lackageskydd v

Vitvaruskydd v

Glém mig v

Elektronikskydd & Sjalvriskreducering v

ResXtra inklusive avbestallningsskydd v



https://forsakring.villaagarna.se

Vilken forsakring passar dig?

Du ska valja en forsakring som passar dig och din livssituation.
Villadgarnas villahemforsakring finns darfor i tre olika utféranden;
Bas, Mellan och Max. Nar vi fortsattningsvis skriver
"villahemforsakring” menas en forsakring dar bade byggnad och
|6s6re forsakrats. Galler din forsakring bara for sjalva villan kallar vi
den fortsattningsvis "villaférsakring”.

Villaférsakring (Bas, Mellan och Max)
Valjer du att teckna en villafrsakring, det vill saga en forsakring for
bara sjalva fastigheten (byggnader och tomtmarker) galler
forsékringen bara for digi egenskap av fastighetsagare. Aven
villaforsakringen finns i tre utféranden; Bas, Mellan och Max, men
endast med de moment som har med fastigheten att gora.

Vem galler férsakringen for?
Villahemforsakringen galler for dig som forsakringstagare. Den
géller ocksa for medlemmar i ditt hushall som bor och ar
folkbokforda pé den adress som anges som forsakringsstalle i
forsakringsbrevet. Pa forsakringsbrevet framgar antalet personer
som ar forsakrade.

Villaférsakringen galler for dig som ager fastigheten.

Var férsakringen galler

Villahemforsakringen galler i hela Norden. Den galler ocksd pa resa
i hela varlden under de forsta 45 dagarna. Valjer du att teckna
Villahemférsakring Max galler forsakringen i hela varlden under de
forsta 60 dagarna pd resan. Ar du inte bosatt i Sverige géller
férsakringen endast i Sverige. Forsakringen galler inte om du valjer
att resa till land eller omrade dit UD avrader fran att resa.

Villaférsakringen galler for den fastighet som anges som
forsakringsstalle i forsakringsbrevet.

Nar forsakringen galler

Forsakringen galler under den forsakringsperiod som anges i ditt
forsakringsbrev, vanligtvis ett ar. Forséakringen fornyas darefter om
du inte sagt upp den. Tecknas forsakringen samma dag som den
ska trada i kraft géller den fran och med det klockslag da den
tecknades. Tillaggsforsakring som tecknas under pagaende
forsakringsperiod géller forst fran dagen efter tecknandet.

Vad ar forsakrat?

Villahemforsakringen galler for din villabyggnad och dvriga
byggnader pa tomten som finns angivna pa forsakringsbrevet samt
for din l16segendom. Med I6segendom menar vi dina personliga
agodelar, exempelvis mobler, klader, sportutrustning, pengar och
vardehandlingar. Om dina saker skadas eller forloras nar du har
dem utanfér den forsakrade fastigheten far du ersattning med
hogst 50 000 kr (100 000 kr for dig med Villahemforsakring Max).

Villaforsakringen galler for din villabyggnad och 6vriga byggnader
pa tomten som finns angivna pa forsékringsbrevet. Vad som ar
forsakrat framgar av ditt forsakringsbrev.

For viss egendom ar ersattningen begransad enligt foljande:

Typ av egendom Max ‘ Mellan ‘ Bas

B . Fullvarde, om inte annat anges i ditt
yee forsakringsbrev

Tomtmark 1000000kr | 200000 kr | 200000 kr

Stoldbegarlig

egendom pa annan

plats én den fastighet 50 000 kr 30000 kr 30000 kr

som angesi

forsakringsbrevet

Smycken och

armbandsklockor, 250000 kr | 250000 kr | 250000 kr

sammanlagt

EILEIETC I T 5000kr |  5000kr|  5000kr

sammanlagt

Cykel 75 000 kr 25000 kr 25000 kr

Vardehandlingar 10000 kr 10000 kr 10 000 kr

Vad ar inte forsakrat?

Forsakringen gdller bland annat inte for konstndrlig utsmyckning
pa byggnad eller egendom och utrustning som tillhor vindkraft.
Vatten, grundvatten, vattentdkt vattendrag, sjo eller annat
vattenomrade omfattas inte heller av férsakringen.

Villahemforsakringen galler inte for allt. Bland annat gdller den inte
for andra djur an hundar, katter, burfaglar eller akvariefiskar.
Forsakringen omfattar inte heller bilar, motorcyklar, mopeder,
storre batar, husvagnar samt utrustning till dessa.

Villaforsakringen galler inte for din I6segendom och innehaller inte
heller momenten Reseskydd, Overfallsskydd eller Krisforsékring.
For detta behover du en villahemforsakring.

Sjalvrisk

Sjalvrisken &r den del av skadekostnaden som du sjalv far sta for
vid varje skadetillfalle. Grundsjalvrisken framgar av ditt
forsakringsbrev och skiljer sig ofta mellan byggnad och
|6segendom. For vissa skadehandelser och foremal galler sarskilda
sjalvrisker, nedan framgar ndgra exempel:

- Cykel - 25 % skadebeloppet, lagst grundsjalvrisken
+ Frysning - 10% av skadebeloppet, dock lagst 4 000 kr eller vald
grundsjalvrisk om denna ar hogre.



- Lackage - Vid skada orsakad av lackage genom ytskikt och
tatskikt eller vid dess anslutning till installationer eller 6vriga
byggnadsdelar, samt vid skada orsakad av utstromning fran
vatutrymme, som badrum, duschrum eller tvattstuga ar
sjalvrisken 10% av skadebeloppet, dock lagst 4 000 kr eller vald
grundsjalvrisk om denna ar hogre.

- Oversvamning - 10 % av skadebeloppet, lagst 4 000 kr eller vald
grundsjalvrisk om denna ar hogre.

+ Hussvamp - 10 000 kr

- Rattsskydd - 20% av kostnaderna, lagst grundsjalvrisken

Har du tecknat villa- eller villahemférsakring Max ingdr momentet
Sjalvriskreducering Byggnad som i vissa fall reducerar den
sarskilda sjalvrisken vid skada orsakad av lackage, hussvamp och
Oversvamning.

Vad foérsakringen galler for

Det ar viktigt att du ocksa laser avsnittet "Viktiga begransningar
och aktsamhetskrav i forsakringen” som du finner langre fram i
denna férkopsinformation.

Egendomsskydd

Villahemforsakringen kan léamna ersattning vid bland annat; stold
och skadegorelse, brand, vatten- och andra lackageskador, storm-,
hagel- och blixtskador, éversvamnings- och naturskador,
transportskada vid flytt samt merkostnader for annat boende om
din bostad drabbas av en allvarlig skada. For I6segendom pa den
forsakrade fastigheten ar hogsta ersattningsbelopp valt
forsakringsbelopp, vilket belopp du valt framgar av
forsakringsbrevet.

Villaférsakringen galler bland annat for stold och skadegorelse,
brand, vatten- och andra lackageskador, storm-, hagel- och
blixtskador, dversvamnings- och naturskador samt for hyresforlust
om uthyrd bostad drabbas av en allvarlig skada.

Allavara villa- och villahemforsakringen innehaller Anticimex
skadedjursforsakring som du kan lasa mer om langre fram.

Ansvarsforsakring

Om du orsakar skada pé person eller egendom kan du bli
skadestandsskyldig. Forsakringen &r ett skydd for dig om du som
privatperson kravs pa skadestand av ndgon som inte omfattas av
samma villahemforsakring som du.

Om du blir krévd pa skadestand hjélper vi dig med att utreda om
du ar skadestandsskyldig, forhandlar med den som staller kravet,
for din talan i domstol och svarar da aven for
rattegdngskostnaderna samt betalar det skadestand du ar skyldig
att betala upp till 5000 000 kr.

Har du en villaforsakring galler ansvarsforsakringen bara for dig i
egenskap av fastighetsagare.

Réattsskyddsférsakring

Detta ar ett ekonomiskt skydd som galler om du hamnarien
rattstvist som kan provas av exempelvis tingsratt. Du far ersattning
for dina ombuds- och réttegdngskostnader. Hogsta
ersattningsbelopp for respektive paket framgar av tabellen i
inledningen av denna forkopsinformation.

Har du en villaforsakring galler rattsskyddsforsakringen bara for
digiegenskap av fastighetsagare.

Reseskydd

Reseskyddet i villahemfoérsakringen galler i hela varlden under
resans forsta 45 dagar. Har du valt att teckna en Villahemforsakring
Max galler forsakringen istallet under resans forsta 60 dagar. Har
du barn under 18 ar, som inte bor i samma bostad som du, galler
forsakringen ocksa for dem nar de &r med pé resan.

Reseskyddet galler bland annat for:

- Nodvandiga och skaliga kostnader for sjukvard och resor till foljd
av akut sjukdom eller olycksfall som du drabbas av under din
resa

- Kostnader for tandvard vid akuta tandbesvar, hogst 5 000 kr

- Avbruten resa pa grund av akut sjukdom eller olycksfall under
resan eller allvarliga handelser hemma. Hogst 500 kr per
forsakrad och dag (1 500 kr for dig med Max)

+ Merkostnader for hemresa pa grund av naturkatastrof,
terrordad eller krig, hdgst 10 000 kr.

- Merkostnader for att ansluta till en paborjad resa om du missar
en bokad utresa eller hemresa pa grund av en plétslig och
oférutsedd handelse. Hogst 5 000 kr per forsakrad (15 000 kr for
dig med Max)

Overfallsskydd

Forsakringen gdller om du som privatperson blivit utsatt for
misshandel eller vissa sexualbrott. Du far ersattning for krankning
samt sveda och vark med ett belopp enligt schablon. Hogsta
sammanlagda ersattningsbelopp ar 1 000 000 kr, varav hégst 15
prisbasbelopp for invaliditet.

Anticimex Skadedjursforsékring

For forsakringen svarar Anticimex Forsakringar. Forsakringen
férmedlas mellan Anticimex och férsakringstagaren av Gjensidige
Forsakring.

Skada ska anmalas direkt till ditt lokala Anticimexkontor.

Skadedjursforsakringen omfattar féljande moment; Sanering av
skadedjur i forsakrad bostad, Sanering av 16s6re i forsakrad
bostad, Sanering och reparationskostnad for skada pa byggnad
orsakad av traskadeinsekter, Sanering och reparation av skada pa



byggnad som orsakats av sent upptackt dodsfall samt Sanering
och reparation av skada orsakad av Akta hussvamp.

For momenten Skada orsakad av traskadeinsekter och Skada
orsakad av Akta hussvamp borjar forsékringen gélla vid godkand
besiktning eller senast 6 manader efter begynnelsedagen, savida
Anticimex inte dessférinnan nekat eller meddelat undantag fran
forsakringen. Nar forsakringen bdrjar galla intrader Anticimex
ansvar fran begynnelsedagen.

For Skada genom sent upptackt dodsfall och Skada orsakad av
traskadeinsekter ar hogsta ersattningsbelopp 4 000 000 kr, dock
lamnas inte ersattning 6ver byggnadens marknadsvarde. For
Skada orsakad av Akta hussvamp ar hogsta ersattningsbelopp
1500 000 kr (2 200 000 kr for dig med villa- eller villahemforsakring
Max), dock lamnas inte ersattning 6ver byggnadens
marknadsvarde.

Infor och vid besiktning ska du som forsakringstagare efterfdlja
eventuella instruktioner som meddelas av Anticimex. Vid asido-
sattande av sékerhetsforeskrift kan ersattning fran forsékringen
sattas ned enligt vad som anges i forsakringsavtalslagen. Om
forsakringstagaren inte later Anticimex utféra inspektion och/eller
forsanering som Anticimex anser vara nodvandig trader momentet
Sanering av skadedjur, Skada orsakad av traskadeinsekter och/eller
Skada orsakad av Akta hussvamp inte i kraft och
forsakringsmomenten forfaller.

Om inte annat avtalats sa fornyas forsakringen i samband med
fornyelsen av din villahem- eller villaférsakring. Samtliga villkor for
din forsakring —omfattning, begransningar, ersattningsnivaer mm -
hittar du i forsakringsvillkoren.

Férsdkringsgivare

Anticimex Forsakringar AB

Box 47025, 100 74 Stockholm,
Organisationsnummer: 502000-8958
Styrelsens sate: Stockholm

Personuppgifter

Anticimex Forsakringar AB ("Anticimex”) svarar for en del av ditt
forsakringsskydd och ar personuppgiftsansvarig for den
behandling av personuppgifter som sker inom ramen for det
forsakringsskyddet. Anticimex behandlar dina personuppgifter for
att kunna teckna, fullgéra och administrera forsdkringsavtalet, som
formedlats av ditt forsakringsbolag, bedéma risker, fullgéra
rattsliga skyldigheter, framstalla rattsliga ansprak och for att kunna
uppfylla de krav som stélls pa Anticimex verksamhet. Efter en
intresseavvagning kan Anticimex dven behandla dina
personuppgifter for att kunna skicka ut marknadsforing,
sammanstdlla marknads- och kundanalyser samt statistik.

Anticimex erhdller dina personuppgifter fran ditt forsakringsbolag.
Dessa uppgifter utgdrs av kontaktuppgifter, personnummer,
fastighetsinformation samt information om vilket forsakringsavtal
som tecknats. Dina personuppgifter kan komma att lamnas ut till
andra bolag inom Anticimex-gruppen samt till myndigheter.

Du har ratt att efter en skriftlig ansokan kostnadsfritt fa besked om
vilka personuppgifter Anticimex har om dig. Du har ocksa ratt att
begdra att Anticimex rattar felaktiga personuppgifter och raderar
personuppgifter. Mark ansdkan med "Dataskydd” och skicka den
till Anticimex Forsakringar AB, Box 470 25, 100 74 Stockholm eller
sweden.privacy@anticimex.se. Om du har synpunkter pa Anticimex
personuppgiftsbehandling kan du kontakta Anticimex eller inge
klagomal till Datainspektionen/Integritetsskyddsmyndigheten. Mer
utforlig information om Anticimex behandling av personuppgifter
hittar du pa www.anticimex.se/personuppgifter.



Tillaggsforsakringar

| 6versikten pa forsta sidan av denna forkdpsinformation kan du se
vilka tillaggsforsakringar som ingar i respektive paket.

LagfartsXtra

Avser ett komplement till Agarskyddsforsakringen som du erhéllit
som en kollektiv forsakring och ar inkluderad i din medlemsavgift
hos Villadgarnas Riksférbund, om du skulle drabbas utav
lagfartskapning.

Med lagfartskapning avses att din lagfart av nagon for dig okand
person otillborligen genom forfalskad handling beviljas lagfart pa
fastighet som du ager.

Vilket skydd omfattas vid Lagfartskapning
Utokat Rattsskydd, se avsnitt H Rattsskyddsforsakring med ett
maxbelopp pa 300 000 kr per skadehandelse, som faller in
under definitionen av lagfartskapning, se ovan.

« Inkomstbortfall med upp till 200 kr per dag i max 3 manader till
folid av lagfartskapningen. Hogsta ersattningsbelopp ar max
18 000 kr per forsakrad fastighetsbeteckning

+ Krishjalp till foljd av lagfartskapning med max 15 behandlingar, se
K.3 Krisforsakring.

+ Merkostnader till f6ljd av lagfartskapning max 2 000 kr (t.ex.
omstyrning av post)

+ Lasbar brevlada efter att lagfartskapning har skett,
maxersattning 2 000 kr

Allrisk byggnad

Forsakringen géller for skada pa forsakrad byggnad och tomtmark
genom plotslig och oférutsedd handelse. Den handelse som utlost
skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (plotsligt). Handelsen ska
aven ha intraffat ovantat och normalt inte gatt att forutse och
darigenom forhindra (oforutsett).

Hogsta ersattningsbelopp:

Forsdkrad egendom Max Mellan

Bostadsbyggnad, sammanlagt 200000kr | 150000 kr
Annan byggnad, sammanlagt 50000 kr 50000 kr
Pool, sammanlagt 150000kr | 150000 kr
Tomtmark 50 000 kr 50 000 kr

Ytskikt och tatskikt

Forsakringen galler for ytskikt och tatskikt vid en ersdttningsbar
lackageskada enligt avsnittet Lackage i Egendomsskyddet. En
forutsattning ar att arbetet med ytskikt och tatskikt utforts enligt
de byggregler och i forekommande fall branschregler, samt enligt
tillverkarens rad och anvisningar som géllde vid byggnad- eller
installationstillfallet.

Hogsta ersattningsbelopp:

Forsdkrad egendom Max Mellan
Bostadsbyggnad, sammanlagt 200000kr | 150000 kr
Annan byggnad, sammanlagt 50000 kr 50000 kr

Minskat aldersavdrag

Ersattning kan lamnas for det aldersavdrag som overstiger 15 000
kronor om byggnaden som du férsakrat med fullvarde drabbas av
en ersattningsbar skada. Aldersavdraget i grundférsakringen kan
vara upp till 100 000 kronor.

Allrisk I6segendom

Forsakringen galler for skada pa eller forlust av 16s6re och
vardehandlingar genom plotslig och oférutsedd utifran kommande
handelse. Den handelse som utldst skadan ska ha haft ett snabbt
forlopp (plotsligt). Handelsen ska dven ha intréffat ovantat och
normalt inte gatt att forutse och darigenom forhindra (oférutsett).
Hogsta ersattningsbelopp ar 100 000 kr.

Mobbning

Innehaller krishjélp vid krankande behandling av skolbarn.
Omfattar dven schablonersattning vid skadestandstalan till foljd av
krankande behandling i skolan.

Identitetsskydd

Med identitetsstold avses situationer dar en tredjeman, utan
samtycke fran den forsékrade, anvander sig av dennes identitet for
att bega ekonomiskt bedrégeri.

Forsakringen ger dig som forsakringstagare tillgang till vara
radgivare som ger dig information om hur du kan férebygga och
upptacka identitetsstolder. Radgivarna kan aven informera om hur
du kan begransa konsekvenserna av en redan intraffad
identitetsstold.

Utover den radgivande tjansten kan forsakringen dven lamna
ersattning med upp till 150 000 kr per identitetsstold for juridisk
hjalp. Undantaget i rattsskyddsmomentet gallande smamal
tilldmpas inte i dessa fall.



Sjalvriskreducering Byggnad

For vissa skador galler en sarskild sjélvrisk som ar hogre an
grundsjalvrisken. Forsakringen minskar den sdrskilda sjalvrisken till
grundsjalvrisken pa byggnad. Har vi avtalat om forhojd sjalvrisk pa
byggnad galler istallet denna.

Sjalvriskreduceringen gdller vid skada enligt avsnitten Lackage,
Oversvamning och Skada orsakad av Akta hussvamp.
Hogsta ersattningsbelopp ar 100 000 kr.

Utokat lackageskydd

Forsakringen géller for skada pa bostadsbyggnad som orsakats av
attvatten plotsligt och oférutsett strommar in genom yttertak.
Hogsta ersattningsbelopp ar 100 000 kr.

Vitvaruskydd

Vid ersattningsbar skada pa vitvaror som overstiger
grundsjalvrisken gors inget dldersavdrag for de forsta tre aren och
dessutom reduceras sjadlvrisken med 1 500 kr.

Gl6m mig

Med Glom mig far du tillgang till vara radgivare som hjalper dig med
att avldgsna odnskat och krankande innehall som offentliggjorts pa
internet utan ditt samtycke. Du kan ocksa fa hjalp med att avsluta
falska profiler som registrerats i ditt namn. Skyddet innehaller dven
en forebyggande radgivning dar du bland annat kan fa information
och vagledning géllande anvandning av internet samt rad om barn
och internet.

Elektronikskydd

Vid ersattningsbar skada pa datorer, datautrustning, apparater for
ljud- och bildatergivning gors inget dldersavdrag for de tva forsta
aren.

Sjalvriskreducering
Om du i bostaden drabbas av brand- eller stéldskada reducerar
detta skydd sjalvrisken med 1 500 kr.

ResXtra

Har du valt att teckna ResXtra galler forsakringen i hela varlden
under resans forsta 60 dagar. Forutom utdkningen av antalet
resdagar innehaller skyddet aven foljande:

e Avbestéllningsskydd
Skyddet galler om du maste avboka din resa darfor att du, din
medresenar, ndra anhorig till dig/din medresenar eller person du
skulle bestka pa resan drabbas av akut sjukdom eller olycksfall.
Det galler ocksa om din bostad skadas vasentligt. Ersattning kan
da lamnas for betalda kostnader for resa, logi och bokade
arrangemang som du inte kan fa tillbaka fran annat hall. Hogsta
ersattningsbelopp ar 45 000 kr per person och totalt hogst
100 000 kr.

¢ Personforsening
Skyddet kan lamna ersattning om det allmanna fardmedel som
du reser med blir férsenat med mer an sex timmar pa grund av
exempelvis tekniskt fel eller vaderlekshinder. Hogsta
ersattningsbelopp ar totalt 5 000 kr.

* Bagageforsening
Om ditt bagage blir férsenat med mer an sex timmar vid utresan
lamnar forsakringen ersattning med 750 kr per kolli och dygn,
dock maximalt 5000 kr.

* Outnyttjad aktivitet
Forsakringen galler om du inte kan fullfélja en bokad och betald
fysisk aktivitet under resan, till exempel greenfee, dykkurs,
liftkort eller utflykter, pa grund av att du drabbats av akut
sjukdom eller olycksfall. Hogsta ersattningsbelopp ar 1 000 kr
per forsakrad och dagilangst 10 dagar.

* Ersattningsresa
Forsakringen géller for dig om du eller din medresenar pa grund
av akut sjukdom eller olycksfall blir intagen pa sjukhus, ordineras
vila inomhus under mer an halva restiden eller maste resa hem
under resans forsta halft och darfor inte kan utnyttja resan som
planerat. Ersattning lamnas for betalda kostnader for resa, logi
och bokade arrangemang som du inte far tillbaka fran annat hall.
Hogsta ersattningsbelopp dr 45 000 kr per forsakrad. Om fler
som omfattas av samma forsakring deltar i samma resa ar det
sammanlagda hogsta ersattningsbeloppet 100 000 kr.

Fritidsolycksfall

Forsakringen galler for olycksfallsskada under den férsakrades
fritid. Ersattning kan lamnas for skaliga kostnader samt vid
medicinsk invaliditet.

Uthyrningsférsakring

Vid uthyrning av forsakrad bostad till privatperson galler
forsakringen for det 16s6re som ar tankt att nyttjas av hyresgasten.
Ersattning kan aven lamnas for lasbyte om nycklar till den uthyrda
bostaden inte returneras i samband med hyrestidens slut.
Forsakringen hojer aven forsakringsbeloppet for hyresforlust med
ytterligare 50 000 kr.

Smabatsforsakring

Forsakringen galler for den smabat som anges i forsakringsbrevet
och ersattning kan lamnas vid skada genom plétslig och
oférutsedd handelse. Hogsta ersattningsbelopp ar 35 000 kr.

UthusXtra

Vid stéld ur annan byggnad, avsedd for bostadsanmal, an
bostaden pa den férsakrade fastigheten ar ersattningen for
stoldbegarlig egendom begransad till 10 000 kronor i
grundskyddet. Genom att teckna UthusXtra uttkas detta belopp
till totalt 50 000 kronor.



Viktiga begransningar och
aktsamhetskrav i forsakringen

| forsakringen finns olika begransningar, bland annat villkor som
innebar att forsakringen inte galler i vissa situationer eller for viss
egendom. Dessutom finns det villkor om s& kallade
aktsamhetskrav som talar om hur du ska bete dig for att minska
risken for skada. Om aktsamhetskraven inte foljs kan ersattningen
sattas ned med ett sarskilt avdrag. | forsakringsvillkoren finns
generella aktsamhetskrav som galler for alla moment i
forsakringen, men aven sarskilda aktsamhetskrav som galler vid
vissa skadehandelser. Nedan finner du nagra av de viktigaste
begransningarna och aktsamhetskraven i forsakringen.

Generella aktsamhetskrav

Du ska folja de foreskrifter som finns i lag eller som meddelas av
offentlig myndighet. Vid installation ska du endast anvanda
produkter som ar godkanda av offentlig myndighet ur milj6- och/
eller sékerhetssynpunkt. Du ska ocksa folja tillverkarens,
leverantérens och installatérens anvisningar for installation,
skotsel och underhall. Installationer och montage ska vara
fackmassigt utférda. Du ska férvara och handskas med egendom
pa ett sddant satt att skada och forlust sa Idngt som maojligt kan
forhindras. Utrymmen som du forvarar egendom i ska alltid vara
lasta.

Brand

Forsakringen galler inte for skada som orsakas av sot fran levande
ljus, marschaller eller oljelampor. For att undvika att skada intraffar
ska duinte Ilamna eld eller levande ljus utan tillsyn. Detsamma
galler kokkarl pa spisen for att férhindra exempelvis torrkokning.

Lackage

For att minska frysrisken ska du, om bostaden halls uppvarmd, l3ta
innetemperaturen vara minst 15 grader. Om bostaden inte halls
uppvarmd ska du stanga av och témma vattensystemet. Du far inte
ersattning for yt- och tatskikt vid lackande vagg och golv
(undantaget galler ej Mellan och Max, se tillaggsforsakring Ytskikt
och tatskikt) och inte heller vid vattenskador orsakade av
utstromning fran draneringssystem eller stupror.

Stold

Det finns begransningar for hur mycket vi ersatter for vissa
foremal, till exempel pengar, cykel, smycken och armbandsur. | de
fullstandiga villkoren kan du se alla beloppsbegransningar, men
under rubriken Vad ar forsakrat i denna forkopsinformation
framgar de viktigaste. For stéldbegarlig egendom finns sarskilda
begransningar. Nar du inte befinner dig i bostaden ska alla dérrar
och fonster vara stangda eller reglade och nyckel till bostaden far
inte gbmmas i narheten av bostaden. Du far inte ersattning om
stolden utforts av ndgon som vistats i bostaden med din tillatelse.
Om egendom som forvaras i bil blir stulen dr hogsta

ersattningsbelopp 5 000 kr. For stoldbegarlig egendom som du har
med dig utanfor bostaden galler férsakringen endast vid ran,
vaskryckning eller 6verfall. Den géller ocksa nar egendom stjals
fran arbetsplats eller hotellrum eller nar du tillfalligt lamnar kvar
egendom i din bil under dagtid. Med tillfalligt lamnad avses har i
regel hogst en timmes tid. Utanfor bostaden galler som regel att de
saker du inte har direkt uppsikt 6ver ska vara inlasta. Cykel ska
alltid ldsas med godkant cykellds och har du en elcykel ska batteriet
medtagas.

Reseskydd

For att reseskyddet ska galla i hela varlden kravs att du ar bosatt
och folkbokford i Sverige, om inte sa galler reseskyddet endast i
Sverige. Forsakringen galler for dig som privatperson och inte for
skada som har samband med ditt arbete. For sjukdom eller
olycksfall som intraffar i omraden pa 5 000 meters hojd eller hogre
far du ingen ersattning. Om du fyllt 16 ar géller inte forsakringen
for bland annat deltagande i boxning, kampsport eller sport,
idrottstavling och organiserad traning som professionell
idrottsutovare.

Anticimex Skadedjursférsakring

Momentet Sanering av skadedjur lamnar inte ersattning for
byggnadstekniska atgarder som till exempel frilaggning eller
aterstéllande for atkomst vid sanering. Ersattning lamnas inte
heller for sanering av klader, livsmedel eller for 10sére som anvands
i yrkesmassig verksamhet.

Vid Skada orsakad av traskadeinsekter ersatts inte angrepp pa
rotskadat virke eller 16sére samt inte heller for estetiska eller andra
skador som inte paverkar nyttjandet av byggnaden eller
byggnadsdels funktion. Skada pa byggnad som ar eller har varit
ekonomibyggnad eller uthus vid lantgérd ersatts inte heller.

Nar det kommer till Skada genom sent upptackt dodsfall Iamnas
ingen ersattning for skada pa 16sore eller kostnader for
bortforsling av den avlidne.

Vid Skada orsakad av Akta hussvamp galler inte forsakringen for
skada pd 16sore eller angrepp pa byggnadsdelar utomhus, till
exempel balkonger, utomhustrappor, terrasser och uterum. Den
gdller inte heller for skada eller del av skada som uppkommit innan
forsakringen borjade galla eller efter forsakringen upphort.
Angrepp pa grund av vatten- eller fuktskador som ar
ersattningsbara enligt villa- eller villahemforsakringen ersatts inte.
Inte heller estetiska eller andra skador som inte paverkar
nyttjandet av byggnaden eller byggnadsdels funktion. For
momentet Skada orsakad av Akta hussvamp géller en sarskild
sjalvrisk om 10 000 kr per skada.

Allrisk byggnad

Forsakringen géller bland annat inte for skada som omfattas enligt
avsnittet Egendomsskador. Inte heller for skada orsakad av djur
eller av felaktig konstruktion, felaktigt utférande eller materialfel.



Ersattning lamnas inte heller for byggnadsdel som skadats genom
l&ngtidspaverkan sdsom maogel, fukt, rota, svamp, rost eller
liknande.

Ytskikt och tatskikt
Du ska kunna styrka att arbetet med ytskikt och tatskikt har utforts
av behorig entreprendr samt kunna uppvisa kvalitetsdokument.

Minskat aldersavdrag

Du far inte ersattning for vatutrymmen inomhus som ar aldre an
25 &r (35 ar for dig med Max) eller for annan byggnadsdel som ar
avskriven till 100 %. Minskat dldersavdrag géller inte om du brutit
mot ndgot aktsamhetskrav.

Allrisk I6segendom

Forsakringen galler inte for skadehandelser som omfattas av
egendomsskyddet. Den géller inte for skada som orsakats av djur.
Ersattning lamnas inte heller for stold av vardehandlingar eller
stoldbegarlig egendom som forvaras i garage, uthus, forrad eller
utomhus. Du ska férvara och handha egendomen med omsorg
och inte utsatta den for betydande risk att skadas eller forloras.

Sjalvriskreducering Byggnad
Om nedsattning av ersattningen for skadan gors pa grund av till
exempel avvikelse fran aktsamhetskraven sd galler inte detta

tillagg.

Utokat lackageskydd

Forsakringen galler bland annat inte for skada pa bostadsbyggnad
dar taket ar aldre an 30 &r eller for skada pa yttertak dar lackage
skett. Ersattning lamnas inte heller for skada orsakad av felaktig
konstruktion, felaktigt utférande eller materialfel.

Elektronikskydd
Elektronikskyddet galler inte for mobiltelefoner, smarttelefoner,
surfplattor eller liknande.

ResXtra

* Avbestillningsskydd
Avbestallningsskyddet galler inte vid olycksfall eller sjukdom som
fanns eller var kand redan ndr resan bokades. Forsakringen
galler dock om halsotillstdndet blivit akut forsamrat och det inte
gatt att forutse detta. Forsakringen géller inte om resan bestallts
trots lakares avradan, om resan slutbetalats fore forsakringens
borjan eller om resans pris understiger vald grundsjalvrisk. Vid
sjukdom eller olycksfallsskada kravs lakarintyg och andra
handlingar som kan ha betydelse for var bedémning och som
kan bekrafta att resan inte kan genomforas.

e Ersattningsresa
Momentet galler inte om hemresan inte ar bokad innan utresa
fradn Sverige. Momentet géller inte heller vid sjukdom eller
olycksfallsskada dar vardbehov kunnat forutses innan resan

paborjats. For att du ska ha ratt till ersattning krévs att opartisk
lakare pa resmalet skriftligen intygar diagnos, ordination och
antal sjukdagar. Som forsta sjukdag raknas dagen for forsta
lakarbesdket.

Fritidsolycksfall

Fran 56 ars alder sjunker forsakringsbeloppet succesivt. For den
som fyllt 65 ar ersatter vi vardkostnader, tandskadekostnader,
resekostnader samt forstorda klader med maximalt 10 000 kronor.
Ersattningsbeloppet vid dédsfall ar 40 000 kronor. Om du fyllt 16
ar géller inte forsakringen exempelvis vid deltagande i boxning,
kampsport, tavling eller traning med motordrivet fordon eller vid
sport som professionell idrottsutdvare.

Smabatsforsakring

Forsakringen galler bland annat inte for skada genom olovligt
brukande, bedrageri, olovligt forfogande eller forskingring.
Ersattningen lamnas inte heller for skada som endast bestar i
nedsmutsning, missfargning eller repor av batens ytskikt.

Sa har ersatts skador

Byggnad

Forsakringen galler normalt med fullvarde. Fullvardesforsakring
tecknas for byggnad som du har for avsikt att ateruppféra eller
reparera om den skulle skadas. Du far ersattning med vad det
kostar att aterstélla byggnaden och det finns ingen
beloppsbegransning. Vi gér avdrag pa ersattningen pa grund av
alder, sa kallat dldersavdrag. Tillsammans med sjalvrisken blir
dldersavdraget den del av skadekostnaden som du sjalv far sta for.

Losegendom

Dina saker i bostaden ersatts med hogsta forsakringsbeloppet.
Detta belopp framgar av ditt forsakringsbrev. Ersattningens storlek
beror bland annat pd vad som skadats eller stulits. Alder och
slitage paverkar ocksa vardet. Vi avgor pa vilket satt du far
ersattning, till exempel om ett foremal ska repareras eller inte. For
en del saker har vi ett hdgsta ersattningsbelopp som skiljer sig
sinsemellan vara forsakringspaket.

Ovrig information

Villadgarnas gruppskadeforsakring

Medlem i Villadgarna ager ratt att ansluta sig till Villadgarnas
gruppforsakringslosning (frivillig anslutning). Férsakringen ar en
gruppskadeforsakring med Villadgarnas Riksforbund som
gruppforetradare.

Forsakringshuset Amb & Rosén AB ar formedlare och radgivare at
Villadggarnas Riksforbund och dess medlemmar. Gjensidige
Forsakring ASA Norge, svensk filial ar forsakringsgivare for denna
gruppforsakring. Forsakringen ar framtagen for medlemmar i



Villadgarna. Forsakringshuset Amb & Rosén AB formedlar har en
gruppforsékringslosning som sdledes inte ar framtagen pa
grundval av en opartisk och personlig analys.

En forutsattning for den enskilda forsakringens giltighet ar att
gruppavtalet bestar. For forsakringarna galler dessutom vad som
anges i gruppavtalet, i férsakringsavtalslagen (2005:104) och
svensk lag i ovrigt. Bestammelse i gruppavtalet har féretrade
framfor bestammelse i forsakringsvillkoren.

Information om organisationen Villadgarnas Riksforbund finns pa
www.villaagarna.se.

Information om férsakringsformedling

Om formedlaren

Forsakringshuset Amb & Rosén AB, org nr 556642-1151
Box 3090 103 61 Stockholm

Forsakringsformedling ar en tillstandspliktig verksamhet.

Forsakringshuset Amb & Rosén AB ar registrerade som
forsakringsformedlare hos Bolagsverket och star under
Finansinspektionens tillsyn. Forsakringshuset Amb & Rosén AB har
tillstand att formedla forsakring i samtliga skadeforsakringsklasser.
For vidare information rérande Forsakringshuset Amb & Rosén
ABs registrering kan Bolagsverket kontaktas: Bolagsverket,

851 81 Sundsvall. Telefon: 060-18 40 00, e-post:
bolagsverket@bolagsverket.se, www.bolagsverket.se

For information rorande tillsyn samt information om formedlares
behorighet att formedla forsakringar kan Finansinspektionen
kontaktas: Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm.
Telefon: 08-408 980 00, e-post: finansinspektionen@fi.se,
www.fi.se

Forsakringshuset Amb & Rosén AB har tillstdnd att formedla
forsakring i samtliga skadeforsakringsklasser. Forsakringshuset
Amb & Rosén AB formedlar endast skadeforsékring inom civil-,
motor-, olycksfalls- och sjukvardsforsakring dar Gjensidige
Forsikring ASA Norge, svensk filial ar forsakringsgivare.

Djurforsakringsprodukter formedlas via forsakringsgivaren
Sveland Djurforsakring samt sjukvardsforsakringar (tecknade fore
2016) formedlades via Nordeuropa Liv och Halsa AB och
forsakringsgivare Knif Trygghet Forsikring AS.

Kvalificerat innehav
Forsakringshuset Amb & Rosén AB dgs till 100 % av Gjensidige
Forsikring ASA.

Ersattning
Forsakringshuset Amb & Rosén AB erhdller en fast ersattning fran
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Gjensidige Forsakring for sitt formedlaruppdrag. Gjensidige
Forsakring betalar dessutom en ersattning till Villadgarnas
Riksforbund. Det ar en procentuell andel av premieintakten.

Ansvarsforsakring

Forsakringshuset Amb & Rosén AB har en ansvarsforsakring hos
forsakringsgivaren HDI Global SE (férsakringsnummer 55-168352)
via Nordeuropa Forsakring (org nr 556632-6657), Box 56044,

102 17 Stockholm. Telefon: 08-411 11 60, e-post: info@nordeuropa.se,
www.nordeuropa.se.

Krav riktade mot Forsakringshuset Amb & Rosén AB kan riktas
direkt mot forsakringsgivaren for de fall d& ersattning ej har utgatt
fran Forsakringshuset Amb & Rosen AB. Ett sddant krav skall riktas
till HDI Global SE inom 180 dagar fran det att kravet uppstatt. Den
hogsta ersattningen som kan betalas ut for en enskild skada
uppgar till 1 250 618 EUR. Under ett ar kan ersattning for skador
uppga till som mest 2 501 236 EUR.

Betalning och priset pa din férsakring
Du kan vélja att betala din forsakring helars-, halvars-, kvartals-
eller manadsvis. Manadsbetalning sker via autogiro. En
forutsattning for att forsakringen ska galla ar att du betalar
premien i ratt tid enligt gallande betalningsvillkor. Premien for en
ny forsakring ska betalas inom 14 dagar efter den dag vi sant dig
forsakringsbrev med betalningsinformation. Nar forsakringen ska
fornyas sander vi ett nytt forsakringsbrev med
betalningsinformation for den nya premien. Denna ska betalas
senast nar den nya forsakringsperioden borjar. Du har dock alltid
en manad fran aviseringsdagen pa dig att betala. Om du inte
betalar premien i ratt tid tar vi ut en padminnelseavgift och sager
upp forsakringen. Forsakringen upphor att galla 14 dagar ddrefter.
Betalar du under dessa 14 dagar fortsatter forsakringen att galla.

Priset pa din forsakring bestams av flera faktorer, t ex var bostaden
ligger, bostadens storlek och antal vatutrymmen. Valt
forsakringsbelopp for I6segendom paverkar ocksa priset. Priset pa
din forsakring paverkas &ven av ditt val av sjalvrisk. Priset pa din
forsakring framgar av ditt forsakringsbrev eller av den offert du
fatt.

Forsakringsbrevet

Avtalet mellan oss utgors av forsakringsbrevet och de fullstandiga
forsakringsvillkoren. Det du vill ha forsakrat ska finnas med i
forsakringsbrevet. Vi ber dig lasa igenom forsakringsbrevet och
genast kontakta Villadgarnas Forsakringsservice om det ar nagot
som fattas eller &r fel, s& &ndrar vi det.

Det ar viktigt att du talar om for Villadagarnas Forsakringsservice
om nagon uppgift som du lamnat till oss forandrats. Exempel pa
andrade uppgifter kan vara ny adress eller andrat varde pa dina



saker. Felaktiga uppgifter kan paverka din mojlighet att fa
ersattning om nagot skulle handa.

Personuppgifter

Personuppgifter ar sddana uppgifter som direkt eller indirekt kan
kopplas till en fysisk person. Vi pa Gjensidige Forsakring varnar om
vara kunders integritet nar vi behandlar personuppgifter. Vi
behandlar personuppgifter enligt gallande dataskydds- och
forsakringslagstiftning.

Behandling av personuppgifter sker endast nar det ar nédvandigt
for att kunna administrera forsakringarna och fullgéra vara
skyldigheter sdsom offerera och teckna forsakring samt utfora
skadereglering. Personuppgifterna kan ocksad komma att anvandas
for marknadsforing nar vi erbjuder vara kunder andra forsakringar.
Gjensidige Forsakring far in personuppgifter direkt fran kund eller
nagon som foretrader kunden, offentliga register och
samarbetspartners, myndigheter och kreditupplysningsforetag.

Personuppgifterna kan komma att lamnas ut till vara
samarbetspartner for att administrera forsakringen, exempelvis
for att sékerstalla ett medlemskap eller vid skadehantering. Vi kan
ibland spela in telefonsamtal for att utvardera var service och for
att dokumentera distributionen av férsakringar. Lds mer om var
personuppgiftshantering pa www.gjensidige.se. Vid
administrationen av denna forsakring samarbetar Gjensdige
Forsakring med Forsakringshuset Amb & Rosén AB som
forsakringsformedlare. Detta samarbete innefattar dven
Villadgarna. Parterna har ett delat ansvar innebdrande att de var
for sig ansvarar for den behandling av personuppgifter de foretar
for att administrera forsakringen. Las mer om hur
samarbetsparterna behandlar personuppgifter pd www.
gjensidige.se, https://forsakring.villaagarna.se och
www.villaagarna.se.

Angerratt

Enligt distansavtalslagen har du ratt att angra ett kop som du gjort
pa distans, t ex via telefon eller internet. Angertiden &r 14 dagar
fran den dag avtalet ingicks och du har fatt information om
angerratten och vad som ingar i forsakringen. Vid
telefonforsaljning, nar du blivit kontaktad av oss, har avtalet ingatts
forst nar du har bekraftat det skriftligen. Om du vill utnyttja din
angerratt maste du meddela detta muntligen till Villadgarnas
ForsakringsService pa telefon 0771-626 010 eller skriftligen till
Villadgarnas ForsakringsService, Box 3031, 103 61 Stockholm, via
e-post forsakring@villaagarna.se eller p& annat satt. Du kan ocksa
anvanda det standardformular som finns pa
www.konsumentverket.se. Gjensidige Forsakring har ratt att krava
premie for den tid som forsakringen varit gallande.
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Ratt att saga upp forsakringen

Du kan nar som helst saga upp din foérsakring att upphéra med
omedelbar verkan. Gjensidige kan saga upp din forsakring om du
eller annan forsakrad grovt dsidosatt era skyldigheter eller vid
synnerliga skal. Likasd om du inte langre uppfyller kraven for att
ingd i Villadgarnas forsakringsgrupp. Om gruppavtalet med
Villadgarnas Riksforbund upphor s& upphdor dven alla anslutna
forsakringar. Uppsagning kan dock ske tidigast 30 dagar efter det
att forsakringsgivaren eller gruppforetradaren informerat om
sadan andring.

Information om férsakringsgivaren
Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
org nr 516407-0384.

Postadress:
Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
Box 3031, 103 61 Stockholm.

Beséksadress:

Karlavagen 108, 115 26 Stockholm.

Telefon: 0771-326 326, E-post: info@gjensidige.se
www.gjensidige.se

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial star i egenskap av
filial till ett norskt forsakringsbolag i férsta hand under tillsyn av
norska Finanstilsynet, Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo.
Telefon +47 22 93 98 00, e-post post@finanstilsynet.no,
www.finanstilsynet.no.

Darutover star den svenska filialen dven under tillsyn av den
svenska Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm.
Telefon 08-408 980 00, e-post: finansinspektionen@fi.se,
www.fi.se.

Vad galler marknadsforing star bolaget daven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42 33 00,
e-post konsumentverket@konsumentverket.se,
www.konsumentverket.se.

Gjensidige tillhandahéller inte sddan radgivning som avses i lagen
om forsakringsdistribution. Gjensidiges anstallda, som saljer
forsakringar, erhaller en fast manadslon som ibland kan
kombineras med en rorlig ersattning.

Om vi inte kommer 6verens

Om du inte &r n6jd med var skadereglering vill vi att du kontaktar
oss for att fa rad om hur du kan f& &rendet omprovat. | forsta hand
ska du begdra en omprovning hos skaderegleraren. Det kanske har
uppstatt ett missforstand eller framkommit nya omstandigheter
som kan paverka var bedémning.



Klagomalsansvarig

Om du har begart omprovning av ditt beslut hos handlaggare och
fortfarande inte ar nojd eller om du har andra
klagomalssynpunkter pa oss eller forsakringen, kan du
kostnadsfritt vanda dig till klagomalsansvarig hos Gjensidige.
Beskriv ditt arende och skicka det till:

Gjensidige Klagomalsansvarig, Box 3031, 103 61 Stockholm, E-post:
klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan aven géra en anmalan via var hemsida
www.gjensidige.se/klagomal.

Dar kan du ocksa lasa mer om hur vi hanterar ditt klagomal.
Inkomna klagomal besvaras inom 14 dagar och tar arendet langre
tid meddelar vi dig detta.

Omprovning utanfor Gjensidige
Om du har fatt ditt &rende omproévat och anda inte ar néjd har du
aven majlighet att vanda dig till

Konsumenternas Foérsakringsbyra
Telefon 0200-22 58 00, www.konsumenternas.se

Allmanna reklamationsnamnden (ARN)
Telefon 08-508 860 00, www.arn.se

Allman domstol
Telefon 036-15 53 00, www.domstol.se

Kostnader i samband med domstolsprévningen kan du i flera fall f
hjalp med genom rattsskyddet i din forsakring. Detta galler dven
vid en tvist med Gjensidige.

Aktuella lagar

For detta avtal géller svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan
vackas vid svensk domstol. Utdver forsakringsvillkoren galler bland
annat ocksa reglerna i Forsakringsavtalslagen (2005:104) och
Lagen om forsakringsdistribution (2018:1219) for din forsakring. |
fraga om marknadsforing tillampas Marknadsforingslagen
(2008:486) och vid distanskdp Lagen om distansavtal och avtal
utanfor affarslokal (2005:59).

Villaagarnas ForsakringsService
Telefon: 0771-626 010
E-post: forsakring@villaagarna.se

Skador
Telefon 0771-326 326
E-post: skador@gjensidige.se
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